TEMA: PRAKTIKNARA FORSKNING
Lena Nilsson & Daniel Olof Wiedel

Forskning i samverkan: Att vara nara
men se med nya ogon

Lena Nilsson & Daniel Olof Wiedel

ABSTRACT

The purpose of this article is to investigate how collaborative research can be used to develop early
interventions in preschool. The research has been conducted together with preschool heads, special
educators and social educators in a small municipality. The initiative was taken by municipal
managers. After the development work had started, researchers were invited to a collaborative
research process that lasted for about two years. Data was collected through process meetings, critical

incidents, interviews, surveys and group discussions.

The process is characterized by phases where different staff groups were involved. Preschool teachers
both stressed their own skills and also emphasized the importance of continuous support and
guidance from special and social educators. Managers emphasized their increased overall skills about
early interventions. Collaborative research has helped to structure, quality assure and anchor focus
on early interventions. It has been a tool for highlighting the issue from different perspectives, when
staff and researchers work together. It has helped paying attention to important aspects, suggesting
new directions when needed. In the research process, social and special educators have received
valuable support in their new roles in the preschool environment. When the research process was

completed, permanent support for early interventions was implemented.
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INTRODUKTION

Syftet med denna artikel ar att undersdka hur samverkansforskning, forskning i samverkan med
praktiker, kan anvéandas for utvecklingsarbete. Det aktuella utvecklingsarbetet handlar om hur tidiga
insatser och specialpedagogiskt stdd i forskolan kan utformas i praktiken, ett omrade dir mer
forskning behovs (Tallberg Broman, Vallberg Roth, Palla & Persson, 2015). Kdrnan i samverkans-
forskning ér att anvanda praktikers lokala kunskap for att bdde utveckla den egna verksamheten och
att gemensamt bygga ny generell kunskap (Herr & Anderson, 2015). Reason (1998) havdar att olika
former av forskning i samverkan behovs for att motverka att vetenskaplig kunskap monopoliseras
till en elitistisk dominans 6ver andra manniskor. Denna syn pa forskning utvecklas av Johannisson,
Gunnarsson och Stjernberg (2008, s. 11) som hdvdar att den “samhallsvetenskapliga forskningens
mal ar ett skdrpt aspektseende. Eggen skérps och starks om de som skapar de studerade processerna
ocksa inbjuds att dela med sig av sin sjalvforstaelse”. Det ér savil en rattvisefraga att praktiker och
akademiker kan utveckla ny kunskap i genuin dialog som ett sitt att demokratisera kunskapande

och bidra till en hallbar utveckling (Gunnarsson, Hansen, Nielsen, & Sriskandarajah, 2016).

SAMVERKANSFORSKNING

Samverkansforskning har sitt ursprung i det breda begreppet aktionsforskning byggt pad en
pragmatisk tradition dar kunskap skapas och testas genom samverkan. Syftet med aktionsforskning
ar att forandra tre saker: “practioner’s practice, their understandings of their practices and the
conditions in which they practice” (Kemmis, 2009, s. 463). Aktionsforskning startar med att erfara
och observera ett problem. Problemet undersoks och man planerar och genomfor en aktion for att
forsoka losa problemet. Vad aktionen leder till observeras och man reflekterar dver resultatet. Sedan
gir man vidare, modifierar aktionen, observerar och reflekterar i vad som bendmns en aktions-
forskningsspiral (Kemmis & Wilkinson, 1998, s. 11). Man kan urskilja en samarbetsinriktad linje
som handlar om organisatoriska forandringar och en emancipatorisk, medvetandegérande
inriktning (Freire, 1976; Gillberg, 2009) dar en kritisk och deltagarbaserad ansats betonas (Lindhult,
2008, 2016). Genom dialog dar man lyssnar och lar av varandra kan dessa former forenas. Det
forutsitter att forskaren eller processledaren ar engagerad och skicklig pé att underlitta for alla roster
att komma till tals. Ett sddant arbetssétt kan bidra till en férdjupad forstaelse av problemet och
utveckling av praktikorienterad kunskap och teoretisk forstéelse. Kritisk aktionsforskning innehaller
bada dessa element, lirande som ger underlag f6r bade teoretisk kunskap och handlingskunskap och

kritisk granskning av strukturer och orsaker till underliggande problem (Kemmis, 2006).

En variant av aktionsforskning ar interaktiv forskning dar praktiken 4r i centrum under hela forsk-
ningsprocessen (Wigblad & Jonsson, 2008). Interaktiv forskning ar lampligt for processtudier dér
man foljer ett skeende med komplexa foreteelser 6ver tid. For att fi tillgang till varandras kunskap
och begrepp samverkar forskare med kunniga praktiker vilket ger inspiration och méjlighet till
gemensam reflektion. For att genera gemensam kunskap &r vixelverkan ett naturligt arbetssitt.
Wigblad och Jonsson (2008) anvander det pragmatiska begreppet abduktion som innebir att pendla
mellan teori och praktik. Abduktivt arbetssatt ar ett satt att anvidnda praktisk erfarenhet som kan ge
bredare och djupare ny kunskap 4n vid konventionell empiriinsamling. Praktiken kan kombineras
med forskarens fortrogenhet med féltet, antingen forskarens egen praktik eller kunskap baserad pa
tidigare forskning. Att forskaren dr fortrogen med filtet mojliggér en omsesidig forstéelse i
interaktiv forskning och kan 6ka kvaliteten pa det empiriska materialet (Wigblad & Jonsson, 2008).
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BARN OCH UNGAS HALSA OCH LARANDE

Vid Hogskolan Vists Barn- och ungdomsvetenskapliga forskningsmiljo [BUV- miljon] pagar sedan
néagra 4r tillbaka forskning i samverkan med aktorer som arbetar med inriktning pa barn och
ungdom inom vérd, omsorg, utbildning och socialt arbete. Detta dr komplexa verksamheter dér
forskning i samverkan ar ett lampligt sétt att forska, med malet att skapa bade teoretisk kunskap och
handlingskunskap. Ett tjugotal forskare inom pedagogik, psykologi, socialt arbete, etnologi och
hélsovetenskap forskar i samverkan med barn- och ungdomsverksamheter enligt en modell som
innebir ett gemensamt ansvar for forskningsprocessen och ett delat ekonomiskt ansvar (Nilsson &
Sorbring, 2019).

I BUV-miljén anvands begreppet samverkansforskning, en slags interaktiv forskning med fokus pé
utveckling av arbetslivet och med delat ansvar genom hela processen fran identifiering av problemet
till spridning av resultatet (Bennich, Svensson & Brulin, 2016). Interaktiv forskning innebdr ett
omsesidigt intresse for lirande och kunskapsbildning men ansvaret for forandring ligger hos verk-
samheten. De resultat som uppnés kan bli héllbara genom den forstaelse som gemensamt lirande
skapar. Resultatet forvintas vara praktiskt anvdndbart och vetenskapligt relevant (Svensson,
Ellstrom, & Brulin, 2007; Gunnarsson et al., 2016). Samverkan handlar om utbyte mellan jambérdiga
parter dar praktikers kunskap synliggors och redskap utvecklas for att sprida handlingsbar kunskap
samt att formulera vetenskaplig kunskap och nya begrepp pd generaliserad niva. De yrkesverk-
samma bidrar med sakkunskap och kan vilja att forkasta eller anta erbjudna forskningsresultat for
att undersoka hur dessa kan fungera i praktiken. En sadan granskning kan leda vidare till nya
forskningsfragor.

METOD

Som beskrivits ovan dr samverkansforskning inte en sdrskild metod utan ett perspektiv pa vetenskap
och en forskningsansats som innebir dialog och gemensamt ansvar (Svensson et al., 2007). I BUV-
miljon finansieras samverkansforskning gemensamt av den aktuella verksamheten, hogskolans
forskningsmedel och tid fér kompetensutveckling. Modellen innebar att initiativ tas av en i
forhallande till lirositet extern verksamhet. Overgripande ramar faststills och ett avtal tecknas.
Fragestallningar och metoder for datainsamling avgors gemensamt (Nilsson & Sorbring, 2019) Data
kan samlas in till exempel genom intervjuer, gruppsamtal eller enkiter och tolkas i forsknings-
processen. Studieobjekt for denna artikel dr projektet "Tidiga insatser i forskolan” som har initierats
och genomférts i en liten kommun. For att undersdka projektets utveckling och fa manga perspektiv
har projektet foljts under tva ar. Empiri har samlats in med flera metoder. I den datainsamling som
gjorts har etiska regler foljts med informerat samtycke. Processen innefattade i ndgon mén alla
anstallda. I resultatdelen beskrivs hur projektet initierats, hur det férberetts och den forskning som
genomforts tillsammans med olika personalkategorier i kommunen samt hur det avslutats och anda

lever kvar.

Négra aspekter for att bedoma samverkansforsknings validitet 4&r huruvida resultaten 4r anvéndbara,
om processen har varit demokratisk och dialogisk och om resultaten kan fungera katalytiskt pa sa
sitt att den sitter i gang forandring av nagot slag (Herr & Anderson, 2015). Andra aspekter &r

huruvida ny kunskap har skapats och om den &r handlingsinriktad och relevant for den aktuella
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verksamheten. Har det skett lirande bland praktiker och forskare samt har relevanta forsknings-
metoder anvints pa ett lampligt satt? Manga ménniskors delaktighet i samtal ger en bred och
omfattande erfarenhetsbas och kunskapen kan provas for att bli relevant och anvindbar.
Holmstrand (2008, s. 193) menar att “arbetet med alla inblandades bidrag i form av olika
erfarenheter och kunskaper innebér att nagot nytt skapas, en kunskapsmassa som inte kan bildas
varken i enbart praktiken eller inom forskningen.” Samverkansforskning kan skapa “métesplatser
ddr olika sorters kunskap och erfarenhet blandas, tas tillvara, utvecklas, utmanas och ifragasatts kan
leda till nytdnkande och kan &ven bidra till // ... // demokratiska kunskapsprocesser” (Holmstrand,
2008, s. 199).

TIDIGA INSATSER | FORSKOLAN

Forskning om specialpedagogik i forskolan podngterar att forskola med god kvalitet innebar tidig
intervention, det vill siga bidrar till att barn i behov av sérskilt stod pa sikt utvecklas pa ett sitt som
forbattrar deras skolresultat och minskar social utsatthet (Sylva, Melhuish, Simmons, Siraj-
Blatchford & Taggart, 2010; Tallberg Broman et al., 2015). Personalens kompetens har sarskild
betydelse for god kvalitet i forskolan (Sylva, Melhuish, Sammons, Siraj-Blatchford & Taggart, 2011).
Forskolans liroplan ger stod for ett sidant synsitt och fordelar ansvaret mellan personalen.
Forskolechefer har ansvar for att verksamheten utformas sé att varje barn far det sarskilda stéd, den
hjélp och de utmaningar de behover. Forskolepersonal ska ges kontinuerlig kompetensutveckling
for att forverkliga sitt uppdrag (Skolverket, 2016, s. 16). Forskollararna har ansvar for att stimulera
alla barns lust att erévra kunskaper. Arbetslaget har gemensamt ansvar for att erbjuda en god milj6
for utveckling, lek och larande samt att sarskilt uppmarksamma och hjélpa de barn som befinner sig
i svarigheter av olika slag (Skolverket, 2016, s. 11). Tallberg Broman et al. (2015) podngterar dock att
det beh6vs mera forskning om hur det sirskilda stodet kan utformas pé bdsta sétt. Syftet i denna
artikel dr att analysera om och hur samverkansforskning kan anvéndas for att utveckla tidiga insatser
i forskolan. Projektet beskrivs i olika faser och analyseras kontinuerligt. Efter detta sammanfattas

och diskuteras resultatet.

FRAGESTALLNINGAR

I denna artikel fokuseras samverkansforskning som praktiknara forskning ddr ansvar delas mellan
praktiker och forskare. Samverkansforskning handlar om att forska med inte pd deltagarna i en
systematisk reflektiv process. Kunskapsintresset dr bade praktiskt och emancipatoriskt (Gillberg,
2009) men &ven vetenskapligt (Herr & Anderson, 2015). Det praktiska kunskapsintresset handlar
om att tolka och forstd sin praktik bittre. Det emancipatoriska kunskapsintresset handlar om att
frigora deltagarnas potential. Den uppgift som ska losas maste ses ur flera, girna alla aktorers
perspektiv vilket kan bidra till en férdjupad kunskap. P4 sa sitt kan alla nivéer i verksamheten bidra
till ett lirande och utvecklande klimat. Ledarperspektivet behovs for att mojliggora hallbar
forandring. Det &r viktigt att ledningen kan anamma de forslag och de fordndringar som foreslas
(Borjesson, 2011).

Fragestillningarna i denna artikel 4r att undersoka hur samverkansforskning kan anvéndas for att

astadkomma ldrande och f6randring samt vilka avgorande faktorer som kan urskiljas.
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GENOMFORANDE AV EN AKTIONS- OCH
SAMVERKANSPROCESS

Fas 1 Att forhindra framtida utanforskap

I den landsbygdskommunen med ca 20 000 invénare dir detta projekt genomfordes har det sedan
linge funnits ett intresse for skolutveckling. Under 2013 deltog chefer for utbildning, socialtjanst
och elevhilsa tillsammans med en av kommunens ekonomer i en kurs om socioekonomiska fragor.
Kursen byggde bland annat pa en guide for sociala investeringar Vinta inte (Sveriges Kommuner
och Landsting [SKL], 2012). Vid kursens avslutning skrev kursdeltagarna fran denna kommun ett
gemensamt dokument med titeln Tidiga insatser for att férhindra framtida utanforskap. Kurs-
dokumentet som avser forskola lyfter fram att det ar framgéngsrikt och ger socioekonomiska vinster
att tidigt upptacka och stédja barn i behov av sarskilt stod. Framfor allt 4r det viktigt att gora de rétta
insatserna och naturligt infoga dessa i verksamheten. I kursdokumentet foreslas ett projekt for att
utveckla metoder att kartldgga och analysera behov av samt ge sarskilt stod. De problem som ndmns
i kursdokumentet ér till exempel social problematik, bristande sprakforstielse bade i svenska och
annat modersmal samt barn som har svért att delta i grupp och har behov av kontinuerligt stéd fran
personalen. Dokumentet innehéller ekonomiska berakningar 6ver vad ett projekt skulle kosta och
de vinster, pedagogiska och samhillsekonomiska, som med stod av tidigare forskning kunde
forvantas. En plan for utokning av tidiga insatser i forskolan presenterades for berérda kommunala
nimnder som antog forslaget i politisk enighet. Planen innebar anstillning av sex social- och
specialpedagoger, alltsd en, for en liten kommun, avsevird personal- och kompetensforstirkning.
Tolkat i aktionsforskningstermer identifierade chefer och tjansteman med ansvar for olika aspekter
av barns och familjers valfird i samverkan ett problem. De analyserade problemet och utarbetade
forslag till en aktion med st6d i early childhood research” som i en svensk kontext blir bade forsk-
ning om forskola och socialt arbete samt i socioekonomisk forskning vilket innebér att projektet fran
start har en tvédrvetenskaplig grund. Forslaget forankrades och beslutades i kommunens hogsta

ledning.

Fas 2 Rekrytering av social- och specialpedagoger

Vid arsskiftet 2013-2014 péaborjades rekrytering av tre socialpedagoger och tre specialpedagoger.
Projektet som kom att heta Tidiga insatser i forskolan kom igang under varen 2014 vartefter social-
och specialpedagogerna anstélldes. De placerades pé olika forskolor i kommunen. De presenterades
for och arbetade nira barn, fordldrar och forskolans personal. Arbetsuppgifterna var att kartldgga
behov av sirskilt stod, observera barngrupper, stotta personal och foraldrar samt att handleda
forskolans personal och ge rad om hur sérskilt stdd kan genomforas. I deras uppgifter ingick inte att
delta i forskolornas ordinarie vardagsarbete dven om det ocksd férekom. Under varen 2014
paborjades alltsa en omfattande aktion. For att undersoka vad som hénde forbereddes under samma
tidsperiod att f6lja projektet med hjalp av forskare.

Fas 3 Forskni ngsprocessen
Kring arsskiftet 2013-2014 tog kommunen kontakt med ett larosite for att diskutera forskning kring

projektet Tidiga insatser i forskolan. Samtal inleddes mellan foretradare f6r kommunen och for
larosatets barn- och ungdomsvetenskapliga miljo om att forska tillsammans med dmsesidigt ansvar.

Ett avtal slots mellan kommun och hogskola. Tvéa forskare, med erfarenhet av socialt arbete och
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hélsofrdmjande skolutveckling, knéts till projektet. I mars 2014 skedde en markerad projektstart i
form av en presskonferens. De nyanstillda social- och specialpedagogerna som kom att kallas sociala
teamet, forskarna, forskolechefer, forvaltningsledning och nimndordférande medverkade. Dialoger
mellan sociala teamet, forskolechefer, elevhalsochef och forskarna paborjades. Vid nagra tillfillen
deltog dven nidmndordférande, bildningschef, kvalitetssamordnare och grundskolerektorer. I
dialogerna, som fortsittningsvis bendmns processmoten, problematiserades hur behovet av tidiga
insatser i forskolan visade sig, hur behovet skulle métas och hur resultaten skulle matas. Vid dessa

moten borjade arbetet att formulera forskningsfragor men ocksé att

lyfta fram problem och for att 6ka kunskaper hos chefer och politiker (forskolechef, redigerade
anteckningar maj 2014)

Fragor som avhandlades var vad man ska vara uppmirksam pa kring hur barn har det. Vidare
diskuterades kring vad personalens upplevelser dr och hur man kan underlitta for personalen. Ett
omrade som dterkom i diskussionerna var hur specialpedagogik som yrkeskunskap gestaltas i
forskolan och hur specialpedagogers och socialpedagogers kunskap forhaller sig till varandra.

Det ér en viktig dialog och en stindig process hur specifika yrkesroller kan utformas och sammanlinkas,
yrkesrollerna maste skapas och ett relationellt synsitt tydliggoras (specialpedagog, redigerade anteckningar
maj 2014)

Yrkesrollerna, bade i férhéllande till varandra och i forhallande till forskolans hela verksamhet
visade sig vara centrala och ledde till forskningsfragor som har besvarats i andra sammanhang
(Wiedel, 2017). Fragor om delaktighet och inkludering dterkom kontinuerligt i samtalen.

Vi har vagat lyssna in barnen, det hinder mycket. Barnen har paverkat, vi gor sa hir. Vagar vi? Barn leker
och ir delaktiga i gruppsammanhang. Det blir en storre naturlig del att barn dr med. Barn ar 6msesidiga
sinsemellan. Det dr inte lika for alla, alla beh6ver inte sitta 30 min pa samlingen. Vad gor man ndr man
vantar. Leken kimpar man med, ndr den &r igdng gar det bra men det 4r jobbigt att byta aktivitet (sociala

teamet, redigerade anteckningar maj 2014).

I samtalen illustreras forskolans vardagsarbete, vilka situationer man moter och exempel pa hur
dessa kan l6sas i arbetslagen, hur personalens kompetens visas. De visar vidare bade pa komplexitet
i vardagsarbetet och uppmarksamhet kring olika behov samt flexibilitet i att tillgodose dessa. Press-
konferensen som ledde till flera inslag i massmedia innebar ett offentliggérande av projektet. Bade

personal, foraldrar och politiker blev medvetna om och delaktiga i projektets idé.

Fas 4 Sociala teamets arbete

Processmoétena fortsatte under hela projektet med tva till tre méten varje termin mellan forskare och
sociala teamet och med forskolecheferna, béde tillsammans och var for sig. I slutet av varen 2014
diskuterades forskningsfragor som framforallt handlade om att analysera hur sociala teamets arbete
utvecklades och hur det mottogs pé forskoleavdelningarna. Dessa forskningsfrégor stimmer 6verens
med de forskningsbehov som Tallberg Broman et al. (2015) lyfter fram. Datainsamling p4 olika satt
planerades gemensamt. Sociala teamets arbete blev centralt och en fragestdllning handlade om hur
deras arbete gestaltade sig. De granskade ddrfor sitt eget arbete, inspirerade av kritiska handelser, ”a
method that can be used for collecting data about practice for the purpose of bringing about
improvements” (Angelides, 2001, s. 430). Vilken typ av drenden handlade arbetet om, hur blev de
bemotta av barn, av fordldrar och av den ordinarie forskolepersonalen, det vill siga forskolldrare,
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barnskétare och forskolechefer? En viktig fraga var huruvida det var skillnad i specialpedagogernas
och socialpedagogernas arbete och i sé fall vilken. De observerade och dokumenterade sina erfaren-

heter med anteckningar som diskuterades vid méten med enbart forskarna (Wiedel, 2017).

De gemensamma processmdtena med forskolechefer och sociala teamet inneholl reflekterande
samtal om tidiga insatser och specialpedagogik i férskolan, vad ett inkluderande arbetssitt innebr,
hur arbetsuppgifterna kan eller ska utféras och vem som kan eller ska utféra dem, vilken stillning
sociala teamet ska ges i forskolan. Samtalen fordes utifran konkreta exempel kring hur arbetet

utvecklats.

Huvudtanken &r att forebygga langsiktigt. Barnen gar upp till 5 ar i forskolan, de finns i ordinarie
verksamhet och det dr viktigt med snabba beslutsvigar. Personalen ér erfaren och utfor sina arbetsuppgifter

vil (forskolechef, redigerade anteckningar maj 2014).

En omfattande diskussion férdes om hur resultaten skulle kunna matas. Det finns allméint starka
krav pa att insatser ska ge matbara effekter. Men det 6vergripande langsiktiga malet var att eleverna
ska avsluta grundskolan med godkidnda betyg vilket ligger langt utanfor projekttiden. Ddremot
kommer man sjdlvklart inom kommunen att f6lja SKL:s nyckeltal och 6ppna jamforelser men detta
ligger utanfor projektet. Istillet resonerade man om att kunna finna andra vagar att undersoka och

beskriva vad man gor.

Varje barn f6ljs. Information ska vara till for barnets basta. Kan vi synliggora och hitta ord fér vad man gor
bra pa forskolan. Vi gor kartlaggning individ-grupp niva. Kan vi se en helhet efter ett ar (férskolechef,
redigerade anteckningar maj 2014)?

Dessa exempel illustrerar resonemang under den forsta tiden av projektet nér sociala teamet har
borjat nidrma sig verksamheten. De har sjdlva gjort iakttagelser och de har mott férskolans personal
i samtal. Deras yrkeskunskap har gett dem teoretiska svar och de har redan tidigare erfarenhet av
specialpedagogik i forskolan respektive socialt arbete med forildrar. De uppticker successivt att
personalen pé forskolans avdelningar efterfragar handledning bade vid formella planeringsméten
men aven i forbifarten vilket tolkas som akut behov av nigon att reflektera med och ett 6kande
fortroende for sociala teamets kunskap. De erfar ocksa att forskolans personal har egna svar pa hur

problem ska losas.

Ett halvar senare har sociala teamets resonemang utvecklats:

de tror att jag [specialpedagogen] &r jatteduktig. Man far akta sig for att ga i den féllan. Handledning gar ut
pa att man ska komma pa sjélv. Det finns risk att avdelningspersonalen glommer sin egen kapacitet.
Vad/hur har man gjort innan vi fanns hér? Projektet ar tankt att ge 6kad kompetens men det finns en risk
for lackande kompetens, att man blir mindre benégen att sjalva 16sa vardagliga situationer. Hur ser ytan
mellan de tre olika pedagogrollerna, avdelningspedagog, specialpedagog och socialpedagog ut (sociala
teamet, redigerade anteckningar november 2014)?

Det sociala teamet uttrycker vid detta tillfille en forsiktighet utan att ge konkreta exempel pd vad det
ar man gor. De beskriver dock att det handlar om vanliga specialpedagogiska och socialpedagogiska
insatser som att bedoma behov av stdd, ge bildstdd, 16sa konflikter mellan barn, delta i sprakgrupper

och ge stod till foraldrar.
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Det dr svart att observera och spela spel samtidigt. Och svart att neka nir barnen tar kontakt d&ven om man
ar upptagen med en observation. Vissa fragor har man vagat lyfta i reflektioner efterat men om man ser att
det blir galet sa kliar det i fingrarna. Man maste ha fortroende, annars kan man inte vara aktiv. Man far
forsoka vara en forebild, inte siga utan visa exempel hur man kan gora. Vi [specialpedagoger och
socialpedagoger]| har samma roll, det &r en trygghet for alla att man 4r med (sociala teamet, redigerade

anteckningar november 2014).

Anteckningarna visar provande och utforskande samtal. Arbetsuppgifterna dr omvéixlande, de
befinner sig i en situation med komplexa och motstridiga forvantningar. De véixlar mellan att inta
den expertroll som forvintas av dem och som de i faktisk mening har genom utbildning och yrkes-

roll och att vara respektfulla kollegor.

Fas 5 Avdelningspersonalens forvantan

For att fa flera perspektiv pa hur all personal ser pé tidiga insatser, vilka kunskaper man anser sig ha,
vilket stod man behover och i vilken man sociala teamet kan moéta dessa behov genomférdes
gruppintervjuer med representanter for personalen vid tva tillfillen. De f6rsta intervjuerna genom-
fordes vid hostterminens start 2014 nér sociala teamet arbetat ndgra manader. En andra omgang
genomfordes vid varterminens slut 2015. Vid varje tillfille intervjuades tre grupper med fyra - fem
personer i varje grupp som representerade forskolor i kommunens olika omraden. Bade
forskolldrare och barnskotare deltog, manga med lang erfarenhet och flera barnskétare som under
senare ar utbildat sig till forskollarare. Urvalet av intervjupersoner gjordes pa forskolorna och
forskarna hade inte insyn i hur detta gick till. Forskarna forsédkrade sig om informerat samtycke vid
intervjuerna som varade cirka tva timmar. Sammantaget visade de inledande intervjuerna en positiv
forvantan och installning till sociala teamets arbete. De erfarenheter de hunnit fa uppfyllde férvant-
ningarna. Detta stirktes ytterligare vid den andra intervjuomgangen. Intervjupersonerna menade
att tidiga insatser ar en viktig del av forskolans uppgift och de menade sig ocksa ha kompetens for
tidiga insatser. Intervjuerna bekriftade de intryck som gavs vid processmoétena. Intervjuerna genom-
fordes i samtalsform i ett 6ppet klimat dar det fanns utrymme for kritik. Genom dessa samtal blev
ytterligare ett tjugotal personer mer delaktiga i projektet samt att genomforande av intervjuerna gav
upphov till samtal om tidiga insatser i personalgrupperna pa varje forskola.

Fas 6 Personalens bild av tidiga insatser, behov av stod och
okad kompetens

For att fa del av all forskolepersonals bild av tidiga insatser och forvantan pa sociala teamet genom-
fordes en mindre enkit som med informerat samtycke distribuerades av forskolecheferna i januari
2015. I enkéten gjordes inte skillnad mellan forskolldrare och barnskotare. I stort menar personalen
att det ar virdefullt att fa det extra stod som sociala teamet ger. I huvudsak menar man ocksa att de
sjalva som personal har en god kompetens att ge varje barn sirskilt stod. Men man pekar ocksa pé
omraden dir det behovs mera kunskap till exempel vid beddmningar av behov, hantering av
konflikter och samtal med forildrar. Man har fatt flera och nya perspektiv nir barns svarigheter

diskuteras.

Man vill ocksé ha ”tips” om konkreta specialpedagogiska insatser som teckenstdd, bildscheman och
sprakstod. Det handlar 4ven om bemétande gentemot familjer och hur man kan formulera sig vid
samtal med foraldrar. Vanliga frégor handlar om att diskutera grénsséttning och enkla praktiska
16sningar kring mat och édtande. I den typen av fragor var socialpedagogernas kompetens ett extra
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tillskott. Det kunde ocksa handla om forslag hur den fysiska miljon skulle ordnas pa ett sitt som ger
stod och struktur.

Vid konkreta problem har vi fatt forslag som innebdr olika slags 16sningar ddr man kan préva sig fram till

vad som fungerar. Sociala teamets pedagogiska installning far oss att tinka till.

Sociala teamet har djupare kunskaper &n vi, stodet gor att vi kanner oss sikrare. De stoder verktyg som man

redan har (avdelningspersonal, personalenkit januari 2015).

Avdelningspersonalen uttalar att om man inte haft detta extra stod hade man gjort som man
brukade, det hade tagit lingre tid och man hade ként sig mera osaker. Man kunde ocksa ha fragat
sin forskolechef. Dessutom kunde barn ha gatt miste om det bésta stodet. Men man visar ocksd pa
egen kompetens, man skulle ha tagit reda pd hur man kan agera pd andra sitt. Aven om man pratar

om att det beh6vs mer resurser sa menar personalen att sma insatser kan gora stor skillnad.

Man far ett pedagogiskt fokus, jag som pedagog dr viktig. Reflektion dr betydelsefullt, att lyssna, tala,
reflektera. Men inte dlta problem, att inrikta sig pa hur vi ska l6sa dem blir tydligare (avdelningspersonal,
personalenkdt januari 2015).

Personalenkiten visar att det sociala teamet stoder personalen i att anvdnda sin egen kompetens. Det
som behovs ar ritt sorts stod till personalen. Avdelningspersonalen uttalar att de har grundldggande
kompetens om specialpedagogik och tidiga insatser men denna kan medvetandegoras, uttalas och

stodjas genom sociala teamets arbete.

I april 2015 presenterade vi forskare en “halvtidsrapport” som en avstimning av projektet och med
syftet att den skulle diskuteras vid personalméten pa forskolorna. Vi forskare erbjod oss att delta i
dessa moten. Men personalen fick inte sarskild tid for att ldsa rapporten och det blev inga samlade

diskussioner pa férskolorna utan endast med sociala teamet och forskolecheferna.

Fas 7 Gemensam dag for kompetensutveckling

I slutet av oktober 2015 deltog all forskolepersonal i kommunen vid en gemensam dag om kvalitets-
arbete. Projektet Tidiga insatser i forskolan var en del av programmet genom att forskarna
presenterade erfarenheter och preliminara resultat. Gruppsamtal med reflektioner om tidiga insatser
genomfordes kring vad man eventuellt lart sig och hur man ville att arbetet med tidiga insatser skulle

fortsétta. Vid dessa samtal podngterades sérskilt sociala teamets pedagogiska funktion:

De ir bra pa att fa oss att tinka. De ser verksamheten med andra 6gon och héjer oss som pedagoger - bra
bollplank. Jattebra att ha dem sé& nara. Ser saker pé ett annat sitt 4n vad vi gor. Ser det pa ett annat avstand
och ger oss andra verktyg att jobba med (forskolepersonal, anteckningar fran gruppsamtal oktober 2015).

Vidare visade man pa den expertfunktion som sociala teamet har:

Det dr bra att fa snabb respons. Pa sa sitt kan vi hjilpa till att gora vardagen enklare (férskolepersonal,

anteckningar fran gruppsamtal oktober 2015).

Personalen pekade ocksa pa behov av mer stod och menar att det finns ett 6ppet klimat:
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Vi skulle vilja ha lite mer smd tips pa hur vi kan forbittra verksamheten, till exempel vad vi kan gora
annorlunda under samlingar, tambursituationer. Jag vdgar siga att jag som pedagog tycker att
specialpedagogen har fel, det ar lattare genom den narmare relationen (forskolepersonal, anteckningar fran
gruppsamtal oktober 2015).

Samtalen visar att narheten till sociala teamen ér en trygghet. Det ger mojlighet att reflektera med
nagon som kommer med nya 6gon. De funderingar man tar upp behover inte vara sa stora. Men

samtalen visar ockséd pa dilemman:

Det kan finnas en fara att de kommer for néra sa att dven sociala teamet kan bli hemmablinda”. Den
lattillgdngliga experthjélpen kan vara en risk att man inte végar lita pa sin egen kompetens. Sénker vi véar
yrkesroll om vi tar hjalp for snabbt (férskolepersonal, anteckningar fran gruppsamtal oktober 2015)?

Fas 8 Avslutning, spridning och overtagande

Hésten 2015 genomfordes avslutande processmoten med sociala teamet och forskolechefer, tillsam-
mans och var for sig. Vid dessa moten medger forskolecheferna att de hade en viss inledande skepsis
till hur projektet skulle mottas och utvecklas. Det sociala teamet podngterar att det inte varit enkelt
att hantera den komplexitet som forskoleverksamhet innebér och dir forskolans laroplan stéller nya
krav pé larande och kunskapsinnehall. Det innebér en risk for att motsattningar mellan omsorg och
skolforberedelse kan skdrpas. Men bade chefer och sociala teamet framhaller att projektet inneburit

larande, utveckling och 6kad insikt om hur sirskilt stod kan férverkligas.

Under véren 2016 skrev forskarna en rapport avsedd for personal, politiker och andra intresserade
av hur tidiga insatser i forskolan kan utformas. Rapporten hade fokus pé projektets innehall, resultat
och vilket ldrande som kunde urskiljas hos olika grupperingar inom forskolan. Den presenterades
for politiker i juni 2016 och for all forskolepersonal i kommunen vid ett “event” i september 2016.
Bildningsférvaltningens utvecklingsledare ansvarade for programmet dir sociala teamet, den nya
bildningschefen och representanter for personalen medverkade i panelsamtal. Forskarna gav en
oversiktlig presentation av forskningsresultaten. Den avslutande fasen synliggjorde att projektet var
avslutat men verksamheten, det vill sdga projektets innehall, hade overtagits av forskolans

organisation. Det som avslutades var forskarnas narvaro.

LARANDE OCH FORANDRING

Samverkansforskningen kring projektet Tidiga insatser i forskolan tycks ha fungerat som en
aktionsforskningsspiral som den beskrivs av Kemmis & Wilkinson (1998). Det upplevda problemet;
behov av 6kad kompetens om hur tidiga insatser i forskolan kan genomforas analyserades utifran
tidigare forskning vilket ledde till en aktion att anstélla ett socialt team. Aktionen undersoktes i
samverkan mellan praktiker och forskare. Det ledde till att forskolans arbete med tidiga insatser
problematiserades och nya fragor kunde stillas i en reflekterande spiral. Centrum i samverkans-
forskningen har varit det sociala teamet och férskolecheferna dér bada grupperna intar en position
som innebdr att de inte hade svaren pa alla fragor och en inledande osdkerhet om vad projektet skulle
kunna leda till. Det sociala teamet har traffat all personal kontinuerligt och regelbundet eftersom
teamets arbetsplatser var stationerade pa forskolorna. Genom samtal mellan personal och sociala
teamet samt mellan chefer och sociala teamet har arbetet forts framét och samtligas kompetens
utvecklats. Man vagar mera, man uppticker problem som kan belysas ur olika aspekter och man
provar och hittar l6sningar. Forutom att samverkansforskningens fokus har varit férskolechefer och
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sociala teamet har all personal involverats genom intervjuer, en enkét och gruppsamtal vid dagar for

presentation och kompetensutveckling.

AVGORANDE FAKTORER

All personal betonar ett ldrande hos dem sjélva. Den ordinarie forskolepersonalen menar att sociala
teamets installning har fatt dem att tdnka till och stodet fran sociala teamet gor att de kdnner sig
sdkrare. De har fatt ett mer pedagogiskt fokus. Detta kan tolkas som en emancipatorisk aspekt av
samverkansforskning, en 6kad sdkerhet i arbetet och en 6kad medvetenhet om sin egen kunskap.
Forskolecheferna lyfter fram att deras syn pa tidiga insatser har utvecklats, de har fatt en
langsiktighet i hur arbetet kan bedrivas och de blir avlastade genom att hela personalens sikerhet
oOkar vilket kan tolkas som en organisatorisk aspekt av arbetssittet men dven en emancipatorisk
aspekt av forskolechefernas medvetenhet om sin kunskap. Aven det sociala teamet sjilva beskriver
hur de utvecklats, genom att kombinera sin sdrskilda kompetens om tidiga insatser med en respekt
for allas kunskaper och inte ta 6ver verksamhet och uppgifter. Projektet illustrerar komplexiteten i
den verksamhet som studerats, forskolans forindrade uppdrag med 6kad betoning pa lirande, krav
pé sérskilt stod men osédkerhet kring hur det ska ges (Tallberg Broman et al., 2015). Men ocksa
komplexiteten i samverkansforskning visas, det dr svért eller omgjligt att nd alla nivaer i en
organisation med begrinsade resurser. Trots detta gavs tillfille att i ndgon mén involvera samtliga.
Deltagarna i samverkansforskningen ar det sociala teamet och foérskolecheferna men initiativ och
inledande problematisering gjordes av ledande tjanstemén och forankrades pa politisk niva. Oppen-
heten mellan nivéer och den tydliga ambitionen att nd ut med projektets idé uppfattar vi som en

avgorande faktor for framgéng (Borjesson, 2011).

DISKUSSION

Sociala investeringar

I denna artikel fokuseras hur samverkansforskning kan bidra till ett férandringsarbete. Utgangs-
punkten var forskning om socioekonomiska vinster och sociala investeringar, ett begrepp som
anvants flitigt betraffande forebyggande och frimjande arbete under senare ar (SKL, 2012). Dessa
socioekonomiska resonemang har forutom en ekonomisk grund ocksd ett starkt inslag av
engagemang fOr barns hélsa, vilfard och lirande. Det socioekonomiska synsittet omvandlades till
special- och socialpedagogiskt utvecklingsarbete, ett omrade som enligt pedagogisk forskning &r
otillrackligt undersokt (Tallberg Broman et al., 2015). Den aktion som startades, en utokning av
tidiga insatser i forskolan, kan sigas vara evidensbaserad (Sylva et al., 2010, 2011; Bokstrom,
Lindencrona & Wieselgren, 2014). For att undersoka aktionen engagerades forskare i en praktiknara
forskning som innebar samverkan med mojlighet att ge mervérde i form av hallbara resultat
(Gunnarsson et al., 2016). Genom samverkan med forskare har man enligt férskolechefer och
utvecklingsledare fatt stod i att synliggora bade det pedagogiska arbetet och forankra den sarskilda
satsningen pa tidiga insatser, det vill siga den sociala investeringen. Det har gett projektet legitimitet
och uppfattats som en styrka att forska i 6msesidig samverkan. Ledningen markerar aterkommande
att projektet ar tvafaldigt, dels kommunens egna projekt som utgér fran nagra chefers deltagande i

en kurs om sociala investeringar, dels samverkansforskning med hogskolan.
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Kompetensokning

Forskolans laroplan (Skolverket, 2016) betonar att all forskolepersonal ska ges kontinuerlig
kompetensutveckling. Personalens kompetens har sérskild betydelse for att bidra till lingsiktigt
forbattrade skolresultat och minskad social utsatthet (Sylva et al., 2010, 2011). Detta projekt talar
for att den kompetensforstarkning det innebar att anstilla forhallandevis manga social- och special-
pedagoger bidrar till en kompetensokning inom hela forskolan, det vill siga saval
avdelningspersonal som forskolechefer uppfattar att de fatt 6kad kompetens. Man har bade fatt 6kad
tillgang till egna experter och 6kad allmén kompetens. Det finns dock en risk att den 6kade tillgdngen
till special- och socialpedagogiskt stod kan innebéra att 6vrig personal kan forlora kompetens, att

man sanker sin pedagogiska yrkesroll genom att soka hjalp fér snabbt.

De nya yrkesrollerna var inledningsvis oklara vilket 6verensstimmer med tidigare forskning som
visar att hur specialpedagogik kan utformas i férskolan ér otillrdckligt utforskat (Tallberg Broman
et al.,, 2015). Hér har forskningsprocessen fungerat som stod till det sociala teamet och till f6rskole-
cheferna vid utveckling av de nya yrkesrollerna. Framforallt har samverkansforskningen gett verktyg
for att belysa problem och 16sningsmdjligheter ur flera perspektiv vilket ar ett avgorande argument
for interaktiv forskning (Borjesson, 2011; Bennich et al,, 2016). Genom hela projektet har olika
motesplatser skapats ddr man kunnat reflektera kring arbetet (Holmstrand, 2008). Detta tycks ha
okat intresset for tidiga insatser och implementering av nya arbetssitt. Det har ocksa uppfattats som
vardefullt att man genom hela forskningsprocessen kunnat uppmarksamma och reflektera 6ver sina
resultat och stilla dessa i relation till tidigare forskning. Forskningsprocessen tycks ha haft den

katalytiska kvalitet som Herr och Anderson (2015) ser som ett kvalitetskriterium.

Narhet och distans

De tre forskolecheferna hade alla lang erfarenhet av forskolans arbete. Specialpedagogerna hade
forutom examen i specialpedagogik aven forskollararutbildning. Utbildning av socialpedagoger ér
inte lika reglerad men alla hade utbildning i socialpedagogik och erfarenhet av socialt arbete. Det
gav grund fér 6ppna moéten med jambordigt forhallningsatt. Som forskare tillférde vi teori och
forskningsbaserad kunskap om st6d och tidiga insatser i forskolan. Teori kan bidra till att skapa
distans. Distans visade sig vara en avgorande aspekt i sociala teamets arbete. Forskolepersonalen
framhaller gng pé ging att en av fordelarna med projektets organisering var att sociala teamet fanns
nidra i vardagen vilket okade personalens delaktighet i arbetet med tidiga insatser. Samtidigt
aterkommer kommentarer om att sociala teamet ser med nya 6gon pa de problem som ska l6sas och
bedémningar som ska goras. Nirheten kan innebdra en risk att forlora férmégan att vara
distanserad. Resultatet talar anda for att narhet till verksamhet kan férenas med att ”se med nya
Ogon”. Praktikers delaktighet kan stodja ett granskande f6rhallningssétt som i sin tur kan bidra till
organisatoriskt ldirande och fordndring. Forskningsprocessen kan fungera som en katalysator (Herr
& Anderson, 2015) for att organisera nya sitt att utforma sarskilt stod och tidiga insatser. Resultatet
talar for att det finns olika sétt att utfora sarskilt stod, det finns olika perspektiv pa detta och f6rskole-
personalen menar att de har bade teoretisk kunskap och erfarenhet. Men varje situation dr komplex
och unik och kan 16sas p4 olika sétt. Kunskap om komplexiteten behover utvidgas. Savil avdelnings-
pedagoger som sociala teamet och forskolecheferna betonar det behovet och personal pé alla dessa

nivaer i forskolans organisation menar att de faktiskt har erévrat nya kunskaper.
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Parallella processer

I projektet pagér flera parallella processer. Det sociala teamets uppgift ar att bistd med kunskap och
kompetensutveckling pa forskoleavdelningarna. Det innebir att stodja personal att bli medvetna om
den kunskap de redan har och véga lita pa den men ocksa att kunna artikulera kunskapen och
ifrdgasitta sin egen kunskap och sitta den i relation till teoretisk forskningsbaserad kunskap.
Samverkansforskning kan fungera pa ett liknande sitt mellan forskare och sociala teamet och
forskolecheferna. Samverkansforskning blir i sig en form som ska erfaras och spridas. Arbetet med
konkreta, vardagliga har och nu problem och med visioner om ett framtida arbete, gar hand i hand.
Det sker pa flera nivaer i interaktiv forskning tillsammans med de samverkanspartners som i sin tur
ska arbeta med andra. Som samverkansforskare behover man ha processer pé flera nivéer i
medvetande. Man behéver ha beredskap for processer som uppstér nir man arbetar dialogiskt med
en organisation; att leva i hogre grad av osdkerhet, en méangfacetterad syn pa vad kunskap ar och hur
den kan formuleras. Det kan stodjas av en kontinuerlig aktionsforskningsspiral (Kemmis &
Wilkinson, 1998) som kan bidra till fortsatt utvecklingsarbete. Projektet Tidiga insatser i férskolan
kan beskrivas som en langsiktig aktionsforskningsspiral samtidigt som det varit helt integrerat i

forskolans ordinarie arbete.

Som samverkansforskare dr man danda last av olika begransningar. Man blir inte sjalvklart inslappt
overallt och den pagidende ordinarie verksamheten dr huvudfokus for forskolechefer och avdelnings-
personal. Vara samverkanspartners har varit sociala teamet och forskolechefer. Ovrig personal har
inte varit direkt delaktig i samverkansforskningen. Véar ambition att delta i personalméten for att
diskutera halvtidsrapporten gick inte att genomfora helt enkelt for att det inte fanns tid. Genom
sociala teamets arbetssdtt att vara ndra och ndrvarande i sa stor utstrickning som mojligt i
forskolornas vardagsarbete har all personal dandock i ndgon man varit delaktiga i utvecklingsarbetet
med tidiga insatser. Intervjuerna och enkiterna gav anledning att uppmarksamma projektet och vid
den gemensamma dagen f6r kompetensutveckling deltog alla i samtal om tidiga insatser. Med dessa

insatser kom flera roster till tals i projektet.

Samverkansforskning

Samverkansforskning i detta projekt tycks ha gett forandrad kollektiv kunskap. I linje med
laroplanen tar arbetslaget ett gemensamt ansvar vilket betyder att all personal dr pa vig att bli
inkluderad i en utvecklad kunskap om hur tidiga insatser kan utforas. Det finns flera centrum i den
interaktiva forskningen. Ett centrum skapas runt forskarna dar sociala teamet och forskolecheferna
deltar. Men med hjélp av sociala teamet skapas ocksa centrum pa varje férskola ddr man i planerings-
moten och i vardagsarbetet skapar dialogiska och tillatande pedagogiska centrum dar rdd och
handledning formedlas men som ocksa ger utrymme att ifragasitta de rad som ges. Arbetet hdr och
nu problematiseras parallellt med tankar om framtida visioner. Ett annat centrum &r lednings-
perspektivet dir arbetet med framtida visioner betraffande till exempel kvalitetsarbetet som belystes
pa dagen for kompetensutveckling kopplades till hur tidiga insatser kan bli en naturlig del i
forskolans arbete pa det sitt som formuleras i laroplanen (Skolverket, 2016). Detta centrum i sin tur
ar anknutet till den politiska nivdn och kommunens vision att motverka utanférskap med en bra
skola dér alla uppnar godkidnda betyg. Genom forskningsprocessen knyts dessa centrum samman
for en forhoppningsvis héllbar utveckling, dir personalen i hogre grad ar delaktig och erfar 6kande

kompetens.
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