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Abstract:

Syftet med denna studie dr att skapa kunskap om SFI-lirares arbete kring webbaserad
undervisning, samt vilka digitala verktyg de anvinder och pa vilket sitt lirarna fraimjar
sprakinlarning, nar det giller muntlig interaktion och produktion och vilka metoder
som anvinds. Jag vill ocksa ta reda pa vad SFI-lirarna har f6r utmaningar och
mojligheter med undervisning pa distans.

Den hir studien bygger pa den sociokulturella teorin. Metoden som anvinds ar
kvalitativ. Materialet samlades med hjilp av enkiter som skickades via mejl till sex SFI-
lirare fran tre olika skolor. Resultatet av undersékningen visade att de tillfragade SFI-
lirarnas fjarrundervisningstimmar skiljer sig mellan 3h och 15h. Resultatet visade ocksa
att samtliga tillfragade SFI-lirare anvinder Microsoft Teams och Lunis Liber som
digitala hjdlpmedel vid fjirr- och distansundervisning. Studien har dven tydliggjort att
vid webbaserad undervisning uppstar problem med teknik och daligt natverk. Samtliga
tillfragade lirare fOorséker anvinda den storsta delen av lektionen till att utveckla
elevernas muntliga firdigheter och finner det valdigt utmanande pa distans. I resultatet
framgick ocksa att samla bedémningsunderlag dir mycket svarare pa distans. Vidare
visade resultatet att I'T-support dr 6nskvirt bade for lirare och elever. Att genomféra
prov, laxférhér och horforstaelse dr nagot lirarna endast kan utféra pa plats. De
mojligheter med webbaserad undervisning som resultatet tog fram ar: flexibilitet,
besparing av tid, bittre elevkontakt, mer individ anpassad undervisning samt den
digitala kompetensen utvecklas bade hos lirare och elever. Avslutningsvis presenteras
torslag till vidare forskning.

Nyckelord:

Svenska for invandrare (SFI), digitala verktyg, webbaserad undervisning,
fjarrundervisning, distansundervisning, muntlig interaktion, muntlig produktion
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1. Inledning

Den 18 mars 2020 fick vuxenutbildningen pa den skola som jag ir verksam direktiv
fran skolledningen att ga 6ver till distansundervisning for att minska smittspridningen
av covid-19. Distansundervisning har generellt visat sig paverka utbildningssystem och
inte minst ldrares arbete utifran den forskning som finns. Att bedriva undervisning
digitalt och pa distans har blivit en stor utmaning bade for lirare och elever pa SFI. 1
vart kollegium har vi upplevt dels att problemet varit kring behirskande av de olika
digitala verktygen siasom olika lararplattformar, dels att det varit utmanande att jobba
med sprakutveckling pa distans. Enligt Skolverket (2012, s.8) ir digitala verktyg viktiga
for elevernas lirande samt utveckling och att ha fungerande digitala verktyg ar
avgorande vid fjirr- och distansundervisning.

Utifran min egen erfarenhet dr den storsta utmaningen att utveckla muntlig interaktion
och produktion hos C-eleverna vid distansundervisning eftersom de dr hemmavarande
och 1 stort sett socialt isolerade. Liknande problem angiende muntlig interaktion och
produktion hos SFI-elever har Skolinspektionen (2020:9019) belyst i sin rapport. Enligt
Bergdahl & Nouri (2020) belyser forskning att den sociala aspekten av lirande med
teknik dr avgorande for engagemanget. Nationellt centrum for svenska som andrasprik
(2020) har gjort en enkatundersékning om distansundervisning pa SFI. Resultatet
visade att en av de stOrsta svarigheterna var att trina Ta/a fOr eleverna, vilket dr
intressant att forska vidare om. Mitt intresse dr darfor vint mot SFI-lirare som star
infor en stor utmaning: att sjilva behirska olika lararplattformar samt att ge eleverna
mojlighet till andraspraksutveckling helt pa distans.

For att kunna besvara mina forskningsfragor anvinder jag mig av en kvalitativ metod,
som ger en fordjupad Oversikt Over lirarnas upplevelse av webbaserad undervisning.
Undersokningen genomfors med hjilp av en enkitundersokning med 6ppna fragor. 1
denna studie deltar sex SFI-lirare (som undervisar i kurs C) frin tre olika skolenheter.

1.1. Syfte och fragestallningar

Undersokningens syfte dr att fa kunskap om SFI-lirares uppfattningar om fjirr- och
distansundervisning. Studien omfattar SFI-lararna som undervisar i kurs C.
Studiens syfte preciseras i foljande fragestillningar:

* Hur beskriver SFI-lirarna sitt arbete med digitala verktyg?

* Hur beskriver SFI-lirarna att de planerar och utformar undervisningen for att
gynna den muntliga produktionen och interaktionen?

¢ Vilka utmaningar och méjligheter upplever SFI-lirarna nir de undervisar pa
distans?



1.2. Bakgrund

I detta avsnitt presenteras nagra begreppsdefinitioner som jag kommer att anvanda i
uppsatsen. Direfter kommer en kort beskrivning av SFI-utbildningen samt kursplanen
tor muntlig firdighet pa C-niva. Hir tar jag dven upp andra studier och litteratur som
ar relevanta for min uppsats.

1.2.1. Begreppsdefinitioner

Fjirr- och distansundervisning

Enligt Skolverket (2020) innebir fjarrundervisning att elever och larare dr skilda i rum
men inte 1 tid. Alltsa undervisningen sker 1 real tid med hjilp av digitala verktyg. Medan
distansundervisning innebar att elever ar skilda i bade rum och tid.

Digitala verktyg/ hjalpmedel

Digitala verktyg (kallas ocksa for digitala redskap och digitala hjilpmedel) dr sidana
verktyg sasom datorer, surfplattor och telefoner, men dven digitala programvaror som
exempelvis Microsoft Teams, Liber Lunis, Zoom, Google Hangout, Fronto osv.

1.2.2. Svenska for invandrare — SFI

Utbildningen 1 svenska for invandrare (SFI) ér en kvalificerad sprakutbildning som ger
vuxna invandrare grundlaggande kunskaper i svenska spraket (Skolverket 2012). Enligt
Skolverket (2020) ska SFl-eleverna fa minst 15 timmars undervisning i veckan.
Undervisning pa SFI ska erbjudas pa de tider som passar elevens behov (Skolverket
2020). SFI-utbildningen erbjuds till personer som inte kan svenska och ar indelad 1 tre
studievagar: 1, 2 och 3 samt kurserna A, B, C och D. I denna studie undersoks larare
som undervisar pa C-niva (med blandade studievigar), vilket betyder att eleverna kan
uttrycka sig nagorlunda i skrift och tal. Utbildningens mal dr att ge eleven mojlighet att
utveckla sin kommunikativa sprakférmaga. Eleven ska utveckla foljande:

- sin férmaga att lisa och skriva svenska,

- sin férmaga att tala, samtala, ldsa, lyssna och forstd svenska i olika sammanhang,

- ett gott uttal,

- sin f6rmaga att anvinda relevanta hjidlpmedel,

- sin férmaga att anpassa spriket till olika mottagare och situationer,

- insikter 1 hur man lir sig sprak, och

- inldrnings- och kommunikationsstrategier f6r sin fortsatta sprikutveckling

(Skolverket 2012, s. 8).

Saledes dr utbildningen i svenska fér invandrare avsedd for att eleven ska kunna
kommunicera i tal och skrift utifran sina behov (Skolverket 2012).

1.2.3. Digitalisering och digital kompetens

Vi lever i ett samhille dir digitala verktyg anvinds i en stor utstrickning bade i privat-
och arbetslivet, vilket leder till ett behov av digital kompetens och tillginglighet. Digital
kompetens dr enligt Edvardsson, Godhe och Magnusson (2018, s 26) en
nyckelkompetens 7for ett livslangt lirande”. Digital kompetens innebir siker och



kritisk anvindning av informationssamhillets teknik 1 yrkeslivet, pa fritiden och fér
kommunikativt samspel med andra (Edvardsson m.fl. 2018).

Enligt Skolverket (2012, s.8) ska eleven inom utbildningen i1 svenska for invandrare
7utveckla sin kompetens att anvinda olika digitala verktyg och hjilpmedel for
information, kommunikation och lirande”. Det behévs fler kompetenser f6r att kunna
se positiva effekter av digitaliseringen i undervisningen (exempelvis att kunna hitta,
hantera och virdera informationen, samt att presentera och underséka), men tyvirr 7ar
det kompetenser som eleverna ofta saknar” (Granath & Sveland 2020, s 30).

I Ldéroplan  for Vuxenutbildningen stir det att i ett “digitaliserat sambhille ska
vuxenutbildningen ocksa bidra till att utveckla elevernas digitala kompetens”
(Skolverket 2017, 5.7). Dessutom anger liroplanen att “alla elever ska ges moijlighet att
utveckla sin f6rmaga att anvinda digital teknik” (Skolverket 2017, 5.7). Detta visar oss
hur viktigt det ar att ha digital kompetens vid distansundervisning. Salunda ar det av
stor betydelse att ha digitalt kompetenta lirare for att kunna utveckla elevernas digitala
kompetens. Lundborg (2019) belyser att det dr misslyckande om man delar ut datorer
utan att ha tillricklig digital kompetens hos lirarna. Vidare anger forfattaren att manga
elever idag dr mer datorkunniga an sina larare och Lirarnas riksforbund varnar om att
lirarnas kunskaper inte hinger med (Lundborg 2019). "Det giller alltsa for lirarna att
vara minst lika digitala som eleverna” (Lundborg 2019, s 62). Behovet av fortbildning
bland lirarna ir stort aven om de svenska skolorna har utrustats med en stor mangd
datorer (Lundborg 2019).

Enligt Selwyn (2017) kan digital teknik forenkla och forbittra tillgangen till utbildning.
Med det menar han att personer som har hinder att nirvara pa plats (exempelvis p.g.a.
vard av familj och nirstaende, tidsbegrinsningar, moéjligheter att resa, funktionshinder,
ekonomi, sjukdom, arbete och si vidare) har moijligheter att utbilda sig pa distans
(Selwyn 2017).

1.2.4. En mindre enkdatundersokning om
distansundervisning pa SFI

De storsta sviarigheterna med webbaserad undervisning pa SFI

Nationellt centrum (NC) for svenska som andrasprik genomférde en mindre
enkitundersokning om distansundervisning pa SFI i mitten av april 2020 for att fa en
tordjupad bild av liget i de SFI-verksamheterna i landet. Enkiten besvarades av 60-tal
personer. Resultatet visar skillnad vad giller forutsittningar, lektionernas uppligg och
organisering i de olika skolorna. Pa vissa skolor fungerar distansundervisningen bra, pa
andra har man storre utmaningar och problem. NC bedomer att elever inom studievig
1 och iven studievig 2 (elever som har liten eller ingen skolbakgrund alls) ligger i
riskzon att inte uppna alla kursens mal om SFI fortsitter att undervisa pa distans. Dessa
elever ir inte studievana/datorvana, vilket forsvirar sprikinlirningen pa distans, nir
liraren inte sitter i samma rum med dem.

Resultatet visar att de storsta svarigheterna som SFI-lirarna upplever med
distansundervisningen ar:

- att eleverna dr kortutbildade ntan datavana och bebiver standig handledning vilket gor att
distansutbildning inte ger sa mycket.



- att trana T ALA med eleverna och

- att vela att de formodligen tar bjilp ndr de gir sina uppgifter, vilket gor att resultaten dr
svdra att bedoma.

- att skapa en regelbunden kontakt med alla elever, och dirmed ge dem en likvirdig
undervisning (NC 2020, s 1).

Minga larare angav 1 enkdten att det dr svart att jobba med att utveckla malen kring
muntlig kommunikation och produktion. De angav ocksa att elever saknar tillgang till
digitala verktyg och att eleverna har dalig eller ingen uppkoppling alls. I studien sig
lirarna bedomning och uppféljning av elevens progression som en svarighet (NC
2020).

1.2.5. En rapport om fjarr- och distansundervisning vid
kommunal vuxenutbildning

Liknande problem har Skolinspektionen (2020:9019) belyst 1 sin rapport om fjirr- och
distansundervisning vid kommunal vuxenutbildning. I undersékningen har 54
rektorer/verksamhetschefer (dirav 24 rektorer for SFI) och 153 elever (ddrav 66 elever
frin SFI pa studievig 1 och 2) intervjuats. Av elevintervjuerna framgar att
nirundervisningen (undervisning pa plats) ger dem bittre mojlighet att lira av/ med
varandra vid diskussioner och grupparbeten samt vid rasterna. Rektorerna i
undersokningen angav att ldrarna trots den svara situationen har goda mojligheter att
samla bedomningsunderlag och ge eleverna maoijlighet att visa sina sprakkunskaper pa
olika sitt.

Foljande resultat ér i korthet framtagen 1 rapporten angiende de stOrsta utmaningarna
tor SFI-verksamheter (hir giller bade rektorers och elevers svar):

- flexibiliteten for den enskilda eleven har minskat (da man inte kan erbjuda
ndrundervisning pa samma sitt som tidigare),

- enligt eleverna saknar de tillrickliga mojligheter att Gva tala svenska,

- manga elever upplever det svarare att visa vad de kan pa distans,

- bristande studiemiljé 1 termer av studiero,

- tillgang till n6dvindig teknik,

- internetuppkoppling (Skolinspektionen 2020:9019).

Trots ovanbeskrivna utmaningar angav en rektor for SFI att de digitala verktygen gor
att lirarna kan individanpassa uppgifterna for varje elev med bra dterkoppling. Att
elever far mer talutrymme via larplattformen an 1 klassrummet ér sannolikt enligt en
annan rektor. Har skiljer sig rektors och elevers uppfattningar kring Tala pa distans.
Enligt den sistnimnda rektorn ar det bra att infora fjarrlektioner da och da aven efter
pandemin nir man atergar till vanlig klassrumsundervisning.

Enligt Skolinspektionen (2020:9019) maste foljande punkter iakttas for forbattring av
kvaliteten 1 Komvux pa fjirr- och distans:

- Uppmirksamma sirskilda risker pa sfi och ge eleverna tillricklic mingdtrining 1
svenska.

- Elever inom hela vuxenutbildningen ges utrymme att trina pa praktiska moment.

- Studie- och yrkesledare ir tillginglig f6r eleverna.



- Verksamheterna verkar for social interaktion mellan lirare och elever och elever
emellan.

- Verksamheterna dven fortsatt utvecklar 16sningar f6r elever utan digital utrustning i
hemmet och f6r elever som har lig datorvana (Skolinspektion 2020:9019).

Rapportens resultat (Skolinspektion 2020: 9019) visar att elever 6nskar mer tid for att
Ova pa att tala svenska. For fortsatt lyckad distansundervisning krivs det tillgang till
studie- och yrkesvigledning (SYV). Tekniken 4r en stor utmaning som mdinga
skolverksamheter lyckats att 16sa. Dock finns det fortfarande brister, da dr det
fortfarande manga som inte har tillgang till digitala verktyg. Mojligheter till lirarstod
finns men eleverna lir sig mer vid undervisning pa plats, da eleverna far de positiva
effekter vid fysiska méten. Manga larare arbetar kreativt for att mojliggora interaktion
mellan elever och ldrare pa ett bra sitt. Dessutom upplever eleverna att
distansundervisning kriaver mycket sjalvdisciplin, trots det ser manga elever fordelar
med distansundervisning. Att eleverna sparar restid och att de alltid kan delta i
undervisningen (daven om de ar sjuka eller pa resan) ar nagra av dem. Intressant nog att
vissa elever upplever stress och oro da undervisningen kriver mer sjalvdisciplin samt
ett storre ansvarstagande fran deras sida. Medan andra anger “att tillvaron 4r mindre
stressig nir de slipper ligga tid pa resor och att de kdnner sig mer avslappnade och
bekvima 1 sin hemmilj6 an 1 skolan” (Skolinspektion 2020: 9019, s 27).

1.2.6. En rapport om fjarrundervisning i modersmal

En litteraturstudie som genomférts av Aldrin (universitetslektor 1 Halmstad, 2017)
redovisas 1 denna rapport. Syftet med litteraturstudien ar att beskriva f6r- och nackdelar
som forskningen hittills har uppmarksammat samt vilka konsekvenser detta far for
organisering av fjarrundervisning i modersmal i Sverige.

Studiens resultat visar att de storsta utmaningarna bestar av:

- snabb och stabil nituppkoppling,

- bra mikrofon och hérlurar,

- stabil programvara,

- behovet av teknisk support f6r bade lirare och elever,
- tillgang till tillrdckliga resurser f6r liraren,

- ldrarens digitala kompetens,

- elevernas delaktighet i ett digitalt klassrum,

- elevernas sjilvdisciplin och férmégan att ta ansvar for egna studier,
- val av uppligg,

- interaktion,

- individualisering (Aldrin 2017).

1.2.7. Ett examensarbete om distansstudier pa en SFl-skola

Samtidigt som jag genomférde min undersékning genomférdes en annan undersékning
om distansundervisning pa en SFI verksamhet av Lovdahl (under utgivning). I detta
examensarbete behandlas fragor som ir relevanta i min studie. Darfor har jag valt att
beréra dven detta arbete i min uppsats. Studien dr byggd pa kvalitativa
semistrukturerade intervjuer med fyra lirare pa en SFI-skola och har analyserats med
hjilp av det sociokulturella perspektivet. Lovdahl (under utgivning) refererar till en
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studie gjord av Tao & Rosa (2008), dir forskarna undersoker lirarnas uppfattningar av
distansstudier och dirmed kategoriserar forfattarna sina informanter i olika grupper:

- Skeptikerna (som inte sag nagra positiva effekter av distansundervisningen).

- Optimisterna (som sag bara férdelar med distansundervisningen).

- Nagot-lovande (som sag nagra férdelar med undervisning pa distans).

- Ytterlighetsgruppen (som sag bade for- och nackdelar med distansstudier) (Tao
& Rosa 2008 refererad i Lévdahl).

Resultatet 1 Lovdahls (under utgivning) studie visar foljande utmaningar:

- elevernas begrinsade tidigare erfarenheter med digitala hjilpmedel (hir giller
bade problem med inloggningar och svarighet med att hitta de digitala
hjilpmedlen),

- internetuppkopplingen som kranglar.

Fordelar med distansstudier enligt Lovdahls (under utgivning) resultat:

- lattare for lararen att ge individanpassad undervisning.

1.2.8. Muntlig interaktion och produktion

Betriffande SFI:s kursplan framgar att deltagaren i kurs C skall kunna uttrycka sig
”sammanhingande och begripligt” och att kunna ” med viss anpassning till syfte och
mottagare, kommunicera med ett enkelt sprik i vanliga situationer i vardags-, samhalls-
och arbetsliv”’ (Skolverket 2012, s 25).

Enligt Lindberg (2004, 2013) har vuxna talare hjilp av sina erfarenheter av samtal pa
modersmalet och kunskap om virlden. Vidare framhaller Linberg (2004, 2013) och
Shaswar och Wedin (2020) att vid dialogiska samtal kan en samtalspartner ha stor
betydelse f6r hur man kan forstd andra och gora sig forstadd, trots begransade sprakliga
resurser. Swain (1985,1995 refererad i Lindberg 2004, 2013) havdar att sprakutveckling
dger rum nir sprakinldrare deltar i interaktion som kraver ett aktivt sprakligt deltagande.
Inom omradet f6r ”second language acquisition” (SLA) har interaktion linge ansetts
viktig for sprakinlarning (Hall & Verplatse 2014, s 1).

Linberg (1995 refererad i Shaswar & Wedin 2020) studerade samtalsévningar och kom
fram till att eleverna inte hade anstringt sig sa mycket i enklare 6vningar, dir ett
hindelseforlopp skulle aterberittas kronologiskt och dir eleverna hade kunskap om det
talade dmnet. Ytterligare var det litt for eleverna nir de fick mojlighet att forbereda sig
infér samtal och nar bilder anvindes for samtal.

Basaran och Gard (2020) framhaller olika rdd om hur man kan frimja elevers lisning
genom att direfter diskutera det eleverna har list. Det kan exempelvis vara bloggar och
webbsidor f6r att sedan diskutera dessa med skolkamrater, eller om eleverna berittar
om de bocker eller filmer de har list och sett (Basaran & Gard 2020). Genom dessa
Ovningar utvecklas inte bara ldsforstaelse utan ocksa muntlig produktion och
interaktion.

11



2. Litteraturoversikt

I detta avsnitt presenteras tidigare forskning som dr gjord bade hir i Sverige och i
Storbritannien gillande distansundervisning inom olika skolverksamheter. Det ir
vildigt begrinsad forskning vad giller webbaserad undervisning inom
vuxenutbildningen. Jag har valt f6ljande tva studier, trots att den ena studien inte giller
SFI och den andra giller delvis vuxenutbildningen, fér att de ligger ndrmast min
undersokning nar det galler lararnas uppfattningar angaende distansundervisning, deras
arbete med digitala verktyg samt mojligheter och utmaningar med digital undervisning.
Dock innefattar Bergdahl och Nouris (2020) studie édven ldrare inom
vuxenutbildningen.

2.1. Tidigare forskning

2.1.1. Distansundervisning i Sverige — utmaningar vid
anvandning av tekniska verktyg

En studie kring fjarr- och distansundervisning pa ett antal skolenheter 1 Sverige ar
genomford av Bergdahl och Nouri (2020) 1 form av en enkatstudie, som delades i olika
grupper pa Facebook. Dirfor dr svaren fran olika skolverksamheter sa som forskola,
grundskola och vuxenutbildning. Forskningens syfte var att finga ldrarnas erfarenheter
av den krisframkallade Overgiangen till distansundervisning. Forskarna undersokte
lirarnas beredskap och val nir de genomfor distansundervisning samt de utmaningar
de méter. Resultatet visar svar fran alla lirare, vilket inte ger ett specifikt resultat fran
lirare pa vuxenutbildningen, men vissa fragestillningar dr intressanta att titta pa dnda.

Bergdahl och Nouri (2020) skiljer mellan synkron distansundervisning dar lirare har
online lirarledda lektioner och asynkron dir lirare och elever har mindre interaktion
med varandra. Lirarna ser ett behov av videobaserad kommunikation och da lade de
stor vikt vid digitala verktyg som moijligg6r kommunikation pa bade synkront och
asynkront sitt. De digitala verktyg som lirarna anvande var: Zoom, Google Hangout
och Microsoft Teams.

Resultatet visade f6ljande utmaningar med undervisning pa distans:

- att ldrarna saknade digital kompetens,

- att applikationer och uppkopplingar var instabila,

- att vissa elever behovde tekniskt stod, vilket lirarna ansag vara svart att ge till
sina elever pa distans,

- att eleverna sag det problematiskt kring motivation och disciplin och att de
distraherades av andra aktiviteter hemma (Bergdahl & Nouri 2020).

Bade unga och vuxna lever i en milj6 dir informationsteknik (IT) spelar en avgorande
roll. Eleverna behé&ver lira sig att anvanda digitala verktyg 1 sitt lirande och det ar svart
att kunna hantera det pa egen hand (Hylén 2011).

Féljande mojligheter med distansundervisning ar framkomna i resultatet:

- att ldrarna hade battre elevkontakt pa distans,
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- att svaga elever klarade lirandet bittre dn de hade vintat (Bergdahl & Nouri
2020).

I en annan studie (From, Pettersson & Pettersson 2020) framgar ocksa problemet
med:

- tekniska verktyg (dalig ljudkvalité),
- dalig uppkoppling.

I From, Pettersson och Petterssons (2020) undersokning anger grund- och
gymnasieldrarna att de provar fram olika sitt att kommunicera med eleverna via dator,
bland annat far eleverna jobba i smadgrupper. Angdende placering av eleverna i
smagrupper hdvdar Shaswar och Wedin (2020) att det inte innebdr att samtal blir
sprikutvecklande. Diremot anger Lindberg (2005) att smagruppsarbeten gynnar
sprakutvecklingen for att elever aktiveras 1 mindre grupper. Dessutom anger Lindberg
(2005) att om elever upplever stress att tala i grupp (vilket dr fallet nir eleverna talar i
storre grupper) kan detta leda till sprakliga blockeringar som far negativ paverkan pa
inlarningen. Vidare anger Lindberg (2005) att detta kan bli annu mer stressande da
eleven uttrycker sig pa ett frimmande sprak.

2.1.2. Distansundervisning i England — oro for de svaga

En forskning som undersokte lirares uppfattningar av den digitala Gvergangen i
Storbritannien dr genomford av Kim och Asbury (2020). Studiens syfte var att
undersOka grundskole- och gymnasielirarnas erfarenheter av denna plétsliga
torindring av deras arbetssitt. Studiens fOrfattare anger att genom att man tar del av
lirarnas uppfattningar och upplevelser far man 6kad forstaelse for vad det innebir att
vara lirare, pa vilket satt lararna kan gora sitt jobb meningsfullt och att stotta sina elever
(Kim & Asbury 2020).

Mojligheter med distansundervisning enligt resultatet i studien:

- ldrarna upplevde omstillningen som spiannande eftersom det hinde nagot nytt,

- vissa elever verkade mer engagerade 1 fjirr- och distansundervisning,

- ldrarna fick mer tid till bland annat att planera f6r kommande terminer,

- ldrarna fick mer flexibla arbetstider,

- ldrarna fick mojlighet att vara kreativa i arbetet pa ett nytt sitt (Kim & Asbury
2020).

Resultatet visade f6ljande utmaningar med distansundervisning:
- stor osdkerhet hos lirarna,

- oro for de svaga for att de inte far tillrickligt stod pa distans (Kim & Asbury
2020).

3. Teoretiskt perspektiv

Hir redovisas och beskrivs den teoretiska utgangspunkten jag utgatt ifran och vad nagra
av teorins centrala begrepp betyder for studien. UndersOkningen utgar fran ett
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sociokulturellt perspektiv for att koppla distansundervisningen till sprakinlirning och
interaktionens betydelse for denna.

3.1. Det sociokulturella perspektivet

Det sociokulturella perspektivet har ursprungligen utvecklats av den ryske forskaren
och psykologen Lev Vygotskij och i Sverige vidareutvecklats av Roger Siljé (2017).
Perspektivet ser lirandet som ndgot som sker i samspel med den redan existerade
virlden. Hur vi lir oss och utvecklas av bade den sociala och kulturella omgivningen;
och vilka verktyg och redskap vi anvinder nar vi lir oss, bade medvetet och omedvetet
ar nagot som studeras inom denna teori (Silj6 2017).

Inom sociokulturell teori ligger fokus pa individen i grupp, produktion inom en grupp
och interaktioner mellan olika grupper. Att férklara tankar och kinslor samt individens
beteende dr nagot denna teori strivar efter. Vidare beskriver Saljo (2017) att vi alltid lar
oss 1 olika sociala sammanhang, det vill sdga att vi lir oss hur vi ska bete oss och agera
1 olika situationer samt hur vi bor vara i interaktion med andra genom ett socialt

samspel.

3.1.1. Larande

Siljo (2017) beskriver att lirandet sker i ett stindigt samspel mellan individ, kollektiv,
samhille och kultur. Individen paverkas alltid av sin omvirld, vilket leder till att vart
lirande ocksa paverkas. Larandet kan ske omedvetet exempelvis pa fritiden men ocksa
medvetet pa skollektioner. Med detta sagt kan lirandesituationer vara organiserade i
skolan 1 form av lektioner och kurser med planerat innehéll, dér lirandet sker bland
annat genom en analys utifran aktiviteter. ”Perspektivet dr sdledes en social teori om
lirande och utveckling som ger en forstaelse av hur minniskor blir delaktiga i kunskaper
och erfarenheter genom att samspela med andra i olika aktiviteter” (Silj6 2017, s 262).

Det sociokulturella perspektivet pa lirande och utveckling handlar ocksa om hur
individer lér sig ldsa, skriva, rikna, 16sa problem och sa vidare, med andra ord handlar
det om hur individer tar till sig — approprierar medierande redskap (Saljo 2005, 2017, s 253).

3.1.2. Medierande redskap

Begreppet verktyg eller redskap beskriver de kognitiva, sprakliga och fysiska resurserna
som anvinds vid kommunikation och lirande (Vygotskij 1978 refererad i Siljo 2017).
Med mediering menar Vygotskij (1978) att manniskor anvander redskap eller verktyg nir
vi forstar var omvirld och agerar i den, dartill skiljer han dem mellan sprikliga
(intellektuella eller mentala) och materiella (tysiska). For att utfora en fysisk handling
behover vi bade intellektuella och fysiska redskap, alltsa dessa redskap férekommer
tillsammans och utgér varandras forutsittningar (Siljo 2017, s 253).
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Maedierande
redskap

Stimulus Regpun_:_

Figur 1: ”Vygotskijs beromda triangel som illustrerar medieringens princip (Silj6, 2017,
s 254, Figur 7:3).

Minniskan reagerar inte direkt pa omvirldens signaler (stimuli) utan hon tinker med
hjilp av kulturella redskap som finns 1 spetsen av triangeln. Figur 1 illustrerar hur
individer tinker och kommunicerar med hjilp av kulturella redskap. Med detta sagt
menar Vygotskij (1994 refererad i Silj6 2017, s 254) att individer inte upplever virlden
direkt utan de tinker i “omvigar” med hjilp av medierande redskap. Siljé (2017)
beskriver att en person som levt i en annan del av virlden skulle inte tolka figur 1 pa
samma sitt som vi gor. Faktum dr att minniskor med olika bakgrund kan uppfatta
figurer pa olika sitt. Det som vi ser som en triangel kan uppfattas annorlunda f6r en
som levt i en annan del av virlden eller en annan tid.

3.1.3. Den proximala utvecklingszonen

Ett annat viktigt begrepp inom sociokulturell teori dr den proximala ntvecklingszonen.
Denna zon ligger enligt Vygotskij (1978 refererad 1 Siljo 2017, s 261) mellan det som
elever kan utfora sjilvstindigt och det de inte kan. Vidare beskriver Vygotskij att
utvecklingszonen dr den zon dir elever har svirt att fOrsta instruktioner och
torklaringar. For att klara av en viss uppgift behévs stod frin den som dr mer kunnig.
Det kan vara liraren eller en mer kompetent klasskamrat, som kan vigleda i hur man
anvinder ett kulturellt redskap. St6d som man far frin en mer kunnig person kallas f6r
scaffolding. 1 borjan ger den kunnige mycket stod men efterat avtar stodet tills den lirande
kan klara av sig utan stéd (Sdljé 2017, s 261).

4. Metod och material

I detta avsnitt redovisas undersdkningens design vad giller metodval,
urval/avgrinsningar, 6vervigande, genomforande av datainsamling, bearbetning av
material, samt etiska 6vervaganden.
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4.1. Metodval

4.1.1. Kvalitativ metod

Metoden jag valt fOr att samla in material for denna studie ar kvalitativ. Unders6kningen
bestar av en enkitstudie, dar fragorna ér riktade till SFI-ldrarna i Kurs C fran tre olika
skolenheter. Enligt Trost (2001, s.22) anvinds en kvalitativ metod nir man vill hitta
monster medan en kvantitativ metod anviands ndr man vill veta ’hur ofta, hur manga
eller hur vanligt” nagot dr. Saledes ar tanken med kvalitativa fragor i min studie att hitta
monster angaende anviandning av digitala verktyg och med det menar jag bade tekniska
verktyg och lirarplattformar. Dessutom ska man anvinda en kvalitativ metod om man
vill f6rsta minniskors sitt att resonera eller reagera eller sirskilja eller urskilja varierande
handlingsmonster (Trost 2010, s.32). Av detta skil anvinds kvalitativa fragor for att fa
en 6versikt Over lararnas upplevelser av fjirr- och distansundervisning.

4.1.2. Generaliserbarhet, reliabilitet och validitet

Som tidigare nimnts har jag valt tre SFI-skolor och sex SFI-lirare som undervisar 1 kurs
C, vilket inte ger oss en bild av alla SFI-ldrare, utan en begrinsning av sex larare. Detta
ger oss en lag generaliserbarhet.

Enligt Kvale och Brinkmann (2014, s 295) hianfor sig reliabiliteten till tillforlitlighet. For
att fa hog reliabilitet i undersékningen skall ett resultat kunna reproduceras av andra
forskare och vid annan tid, sa att respondenterna inte kommer att férindra sina svar
under en intervju och att de inte kommer att ge olika svar till olika intervjuare (Kvale
& Brinkmann 2014, s 295). Reliabiliteten 1 min undersékning dr hog, da har
informanterna fatt svara pa samma enkatfragor pa samma sitt och ungefir vid samma

tid.

Validitet torklaras av Kvale och Brinkmann (2014, s 296) som giltighet, till sanningen,
riktigheten. Med andra ord om metoden underséker den som ar avsedd att undersoka.
Validiteten i min studie dr ocksa hég, da den ger en klar bild av de tillfragade sex SFI-
lirarnas uppfattningar, vilket ar syftet 1 denna uppsats.

Lindstedt (2019, s 116) anger att reliabilitet handlar om ifall det finns siumpmiissiga fel
(det dr fel som man inte kan paverka) i undersékningen, medan validitet handlar om
ifall det finns gystematiska fel (de fel som man gér medvetet i undersékningen som
paverkar resultatet). Det sSlumpmassiga felet i min studie kan vara att man far en felaktig
uppfattning om att alla lirare arbetar pa samma sitt inom en skola. Enligt min
erfarenhet kan jag siga att pa den skola som jag dr verksam sa arbetar lirarna pa olika
satt vad giller fjarr- och distanslektioner.

4.1.3. Overvigande

Fran borjan planerade jag att undersdka bade lirarnas och elevernas upplevelser av
webbaserad undervisning samt dartill jimféra och stilla deras upplevelser mot
varandra. For att genomféra en sa omfattande undersékning krivs mer tid 4n vad jag
har haft till férfogande. Dirfér valde jag bort elevernas upplevelser och koncentrerade
mig enbart pa lirarnas erfarenhet. Jag skulle girna ha intervjuat mina informanter vid
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tysiska triffar men pa grund av de ridande omstindigheterna och spridningen av
viruset Covid-19 valde jag att undvika fysiska traffar och istillet skicka enkitfragorna
med informationsbrevet och samtyckesblanketten via mejl.

Eftersom jag sjilv dr verksam SFI-lirare, som undervisar pa distans i skrivande stund,
har jag utgitt ifran de fraigor som skulle besvara studiens forskningsfragor pa basta sitt.
Utformning av frigorna dr korta och okomplicerade sisom Denscombe (2018) rader
att stilla till sina informanter. Denscombe (2018, s 257) ser 6ppna fragor som férdel
for att ”den information som samlas in genom svaren med stor sannolikhet kommer
att dterspegla hela rikedomen och komplexiteten 1 respondentens synpunkter”. Dock
anser Denscombe (2018) att det finns tva nackdelar med 6ppna fragor. For det forsta
kriver enkiter med 6ppna fragor en storre anstringning fran informanternas sida, vilket
kan minska deras vilja att delta i undersékningen. Detta ledde till att jag har jag gjort ett
bekvamlighetsurval ("man tager vad man taga kan” Cajsa Warg refererad 1 Trost &
Hultaker, 1994, 2016, s 31) for att fa informanterna att medverka i undersokningen, da
ir det mer sannolikt att bekanta stiller upp. De flesta respondenterna i studien ér
bekanta till mig. Fér det andra férutser forskarna att det dr ”tidsédande analyser” som
kriver mycket tid innan data kan anvindas (Denscombe 2018, s 257). Antalet
informanter (endast sex SFI-ldrare) har 6vervagt denna nackdel.

4.2. Urval och avgransningar

For att kunna besvara mina forskningsfragor har jag gjort ett strategiskt urval genom
att avgrinsa skolenheterna till tre. Mina informanter dr sex lirare som undervisar i
svenska for invandrare pa distans pa tre olika SFI-skolor i kurs C. Jag har inte avgrinsat
studievagar for att i mindre SFI-skolenheter har man blandade studievigar i en och
samma grupp. Pa den skola som jag undervisar har man alla tre studievigar i C-gruppen.
Lagre nivaer har bortfallit pa grund av att det inte blir szgnifikant ("hur stor risk for att
fatta ett felaktigt beslut” eller ”den grad av osikerhet som en forskare dr beredd att ta”
Sandberg & Sandberg 2002, s 41) med olika nivaer, for dir kan olika svarigheter
uppkomma.

Jag har som sagt gjort ett sa kallat bekvamlighetsurval dd jag kinner en del av
informanterna som jobbar pa olika skolor. Anledningen till att jag undersoker tre skolor
istallet for en dr att underlaget blir storre fOr att dra generella slutsatser. ”Avsaknaden
av jaimforelsegrupp gor det mycket svart att fora meningsfulla resonemang i uppsatsens
diskussionsavsnitt” (Johansson & Svedner 2010, s.19).

4.3. Enkater - genomforande

Jag har valt att genomféra en enkitstudie med kvalitativa fragor. Detta gors for att fa
svar pa nagra SFI-lirares upplevelser och erfarenheter av nitbaserad undervisning. I
enkiten forekommer 13 6ppna frigor med fria svar. Oppna frigor ger omfattande och
utforliga svar vilket dr tidsodande att analysera, darfor avrader Trost (2001, s 72) och
Hultaker och Trost (1994, 2016, s 74) och Denscombe (2018, s 257) att anvinda dessa,
trots detta viljer jag dndd att anvinda mig av dessa fragor eftersom mina informanter
ar sa fa.
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Enkiten bestar som sagt av 13 fragor. Dirav beskriver de forsta tva (1-2) lektionens
uppligg, foljande tre fragor (3—5) besvarar den forsta forskningsfragan angaende larares
arbete med digitala verktyg. De foéljande fyra frigorna (6-9) besvarar forskningsfraga
tva om hur de tillfragade ldrarna planerar och utformar undervisningen for att gynna
den muntliga produktionen och interaktionen. Kvarstiende fragor (10—13) besvarar
forskningsfraga tre dir lirarnas utmaningar och moijligheter att undervisa pa distans
beskrivs. Jag har dven underrubriker nér flera fragor diskuteras under en rubrik. Jag har
ocksa skrivit tydligt vilken skola det giller nir jag anger svaren fran informanterna.
Detta for att se om nagot moénster framtridde angiende om de tillfragade lirarnas
arbete i de olika skolorna.

Tanken fran borjan var att tva informanter fran vardera skola skulle delta i
undersokningen. Men pa grund av att jag inte fick svar fran en informant (som jag hade
tankt 1 borjan) blev det: ett svar fran en skola, tva svar frin den andra och tre svar frin
den tredje skola, vilken forklarar den ojimna férdelningen av svar frin de olika
skolorna. Jag skickade informationsbrevet och enkiten via mejl och efter ett par dagar
fick jag tillbaka de ifyllda enkiterna.

4.4. Databearbetning och analysmetod

Nir det insamlade materialet hade bearbetats var det dags att hitta pa fingerade namn
for mina informanter och deras skolenheter. Detta gjordes for att avidentifiera
informanterna. De tre skolenheterna benimns dirfor f6r ”Skola 1, Skola 2 och Skola
3”. Foljande fingerade namn anvinds i studiens resultatpresentation:

Skola 1 — Klara
Skola 2 — Linn och Ann
Skola 3 — Julia, Karin och Mia

Att bearbeta material av enkitfragor med 6ppna svar ar tidskravande (Trost (2001, s
72). Vid bearbetning av det insamlade materialet uppstod vissa problem. Hade jag
intervjuat mina informanter skulle jag ha haft méjlighet att fortydliga mina fragor direkt
samt att stalla foljdfragor till deras svar. Denna moijlighet f6ll bort med enkitfragorna,
dock fick jag méjlighet att skicka om en omarbetad fraga (lite nirmare kommer jag att
diskutera det i diskussionsdelen) for att fortydliga informanternas svar.

Svaren blev vildigt olika och svira att jimféra med varandra. Diremot dr denna metod
vildigt tidsparande, dessutom ger denna metod utférliga och genomtinkta svar, vilket
inte skulle ske vid muntliga intervjuer. Denna enkitstudie gav mig mycket information
om de tillfrigade lirarnas arbete pa distans och resultatet gav mig svar pa studiens
fragestallningar.

Vid databearbetning framkom féljande teman som framkommer i arbetet som egna
rubriker samt underrubriker, vilket underlittar lisning for lisaren:

- Lektionens uppligg

- Digitala verktyg
- Utveckling av digitala kunskaper /Digital kompetens
- Introduktion av nya verktyg

- Muntlig produktion och interaktion
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- Muntliga aktiviteter i distansundervisningen
- Den muntliga aktivitetens lingd
- Interaktion i lektionsplaneringen
- Att komma till tals
- Mojligheter och utmaningar
- Mojligheter med undervisning pa distans
- Utmaningar med distansundervisning
- N6dvindiga metoder pa distans

4.5. Forskningsetiska principer

De etiska aspekter som beaktats i denna studie i enlighet med Vetenskapsradets (2002)
tyra krav dr foljande:

- informationskravet,

- samtyckeskravet,

- anonymitet och

- att svaren anvands endast f6r min undersékning.

Salunda stills h6ga krav pa att jag har gjort etiska 6verviganden under min studies gang,
dirav maste de personer som dr med 1 mitt projekt ha informerats, samtyckt samt
garanterats att deras identitet inte rojts (Vetenskapsradet 2002).

Innan jag paborjade undersékningen skickade jag informationsbrev och
samtyckesblankett (bifogar det som Bilaga 1) till deltagarna dir jag informerat mina
informanter om utbildningssyfte, frivillig deltagning samt anonymitet géllande deras
personuppgifter. Sdlunda ska alla deltagare vara avidentifierade och fa fingerade namn
(Klara, Linn, Ann, Julia, Karin och Mia) sd att deras identiteter halls skyddade. Enligt
Trost (2014, s 37) ska personer som deltar i studien vara frivilligt delaktiga och kan
dirav avbryta sin medverkan i studien ndr som helst utan niarmare motivering. I
informationsbrevet framgar tydligt att de kan avbryta sitt deltagande ndr som helst.
Ytterligare dr deltagarna informerade om att det insamlade materialet kommer att
raderas efter undersdkningens slut samt att de kan ta del av undersékningen nir den ér
fardigstalld.

5. Resultat och analys

I detta avsnitt redovisas och analyseras det insamlade materialet utifrin de teman som
framkom vid databearbetningen och som kopplat till syfte och fragestillningar,
nimligen: a) Lektionens upplagg, b) Digitala verktyg, ¢) Muntlig produktion och
interaktion samt d) Méjligheter och utmaningar.

5.1. Lektionens upplagg

Skola 1: Klara angav att i borjan av distansstudierna varen 2020 arbetade de enbart med
Lunis Liber (ett digitalt liromedel for SFI) och det material som fanns, alltsa eleverna
hade undervisningen helt pa distans. Efter ett tag var de dock inte n6jda med kvalitén
pa undervisningen si nir skolan stingdes andra gangen boérjade de ha fjirtlektioner via
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Teams. Klara anvinder sig av Sprakvigen C samt kopieringsmaterial, Nyhetssidan,
Power Points och Youtube. Klara ringer alla elever via Teams och da har hon en
genomgang eller en hoérévning eller en diskussion. Klara delar skdrmen och gor
uppgifter tillsammans med eleverna. Andra halvan av lektionen far eleverna en lixa som
limnas in via liber.lunis.se. Saledes har Klara 7,5 h fjirrundervisning i veckan.

Skola 2: Linn och Ann angav att de har fjarrlektioner i 15 h 1 veckan (vid samma tider
som de hade undervisning i ett fysiskt klassrum fast nu via Teams) samt tre timmar till
enskild handledning f6r dem som behéver det. Linn och Ann anvinder ett liromedel
(Spriakvagen C) som grund och Linn ser varje kapitel som ett tema att jobba med.
Dessutom angav Linn att hon har “fasta dterkommande moment” varje vecka, till
exempel nyheter (Nyhetssidan), grammatik, diktamen och film.

Skola 3: Julia, Karin och Mia har endast 3 h fjirrundervisning i veckan och resten av
tiden ger de distansuppgifter till eleverna. Mia angav att hon planerar sin undervisning
1 teman som brukar vara i 2-3 veckor. “Eftersom eleverna har sa lite fjairrundervisning
vill de girna fa tid att prata och fa hjilp med att forstd grammatik” (Mia). Vidare angav
Mia att de gor horévningar och att eleverna far mojlighet att “framféra 6nskemal om
kommande teman eller vad de vill trina mer pa i fjarr- och distansundervisningen”. 1
distansundervisningen utfér eleverna lixorna pa egen hand 12h/vecka och di ir det
mer lds- och skrivuppgifter (Mia).

5.2. Digitala verktyg

Skola 1: Klara anvinder Microsoft Teams och Liber Lunis som digitala hjdlpmedel i sin
fjarr- och distansundervisning. Teams anvinder hon f6r videosamtal och chatt med
elever samt for att skicka lixor. Klara har ocksa lagt in ”en materialbank pa Teams om
man vill arbeta mer sjilv”, dir finns instruktionsfilmer och uppgifter. Lunis anvinder
hon f6r lixor (egen inlimningsuppgift). Eleverna brukar skicka sina lixor via Lunis.

Skola 2: Linn och Ann anvinder ocksd Microsoft Teams och olika funktioner dir. Ann
angav att hon férutom Teams anvinder digitala bécker, dels inldsta, dels text, YouTube
och olika digitala liromedel saisom lektion.se, SVT-play, radio Sweden, 8sidor, Klartext
med mera. Ann anvinder dem som komplement till sin undervisning, till exempel “att
eleverna ska forbereda sig infér en grammatiklektion genom att titta pa en film fran
Youtube, dir kan de se den flera ganger och vara mer férberedda for att sedan kunna
stalla mer relevanta fragor.”

Skola 3: Julia, Karin och Mia anvinder samma digitala hjdlpmedel som foregiende
informanter, alltsi Microsoft Teams och Lunis. Karin angav att hon anvinder
Microsoft Forms 1 Teams, dir hon kan samla in elevmaterial i lds- och horuppgifter.
Vid genomférandet av skrivuppgifter anvinder Karin Lunis, dir hon kan skapa egna
inlimningsuppgifter som dr tidsbestimda. ”Ibland far eleverna skriva i gemensamt
dokument i OneNote” (Karin). Julia anvinder bland annat Youtube, dir hon spelar in
olika filmklipp.

Mia angav att i Teams delar hon in eleverna i separata grupper fOr att trina tala svenska.
Liber Lunis anvinder Mia for skrivovningar (liksom Karin) f6r dir kan hon markera
bade positiva och negativa saker i texten. Mia angav att ”eleverna kan spela in sig sjilva
nir de berittar om olika amnen eller muntligt sammanfattar. Det dr bra for liraren att
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lyssna pa elevernas uttal”. Dessutom har Mia en blogg i Lunis tillsammans med eleverna,
dir hon brukar skriva ett inlagg varje vecka med information om lektionsplanering och
tider. Eleverna kan dven svara pa veckans bloggfraga. Detta tycker Mia dr bra, eftersom
eleverna da skriver informella texter som ger ytterligare underlag for henne att se hur
eleven skriver men ocksa for att lira kinna eleverna battre.

Ytterligare anvander Mia Youtube och Microsoft Forms. Mia linkar varje vecka till
olika filmer, exempelvis grammatikférklaringar, ordforstaelse, hur man skriver olika
texttyper eller musik pa svenska med text. Via Forms gor eleverna hoér-, lds- och
grammatikuppgifter. Mia tycker att pa sa sitt far hon valdigt snabbt se vilka elever som
forstatt vad och hon kan dven visa upp resultat for alla elever dir svaren dr anonyma.
Dessutom angav Mia att 1 Forms far dven eleverna gora utvirderingar av
undervisningen och limna synpunkter.

5.2.1. Utveckling av digitala kunskaper /Digital kompetens

Samtliga lirare angav att de inte hade fitt nagon utbildning alls vid 6vergang fran
nirundervisning/klassrumsundervisning till distans. Men lirarna frin Skola 3 har fatt
ga pa olika webbkurser under distansundervisningen. Samtliga informanter angav att
de bland annat har utvecklat sina digitala kunskaper med ”egna f6rs6k” och med tips
fran kollegor”. Dessutom har Julia och Mia fran skola 3 gatt en kurs f6r Ivana Eklund
(foreldsare, utbildate och utbildningskolsunt inom VUX/SFI) om hur man kan ha
digitala lektioner. Julia och Mia angav att de dven har tittat pa instruktionsfilmer pa
Youtube. Linn frin skola 2 angav att hon dven skapat ett provteam tillsammans med
kollegor for att testa olika funktioner i Teams. Ann fran skola 2 tyckte att de digitala
nitverkstriffarna var bra. Dir har hon lirt sig mycket av hur kollegorna i andra
kommuner jobbar digitalt. Mia fran skola 3 angav att de har en chattkanal i Teams, dar
de delar med sig av tips och trix.

5.2.2. Introduktion av nya verktyg

Klara fran skola 1 tar in enskilda elever pd plats for att hjilpa dem att komma igang
med Teams. Dessutom har hon delat skirmen och visat var de kan hitta extrauppgifter.
Julia fran skola 3 far ocksa ta in fa elever f6r att de skulle fa hjilp pa SFI. Dessutom har
hon ocksa ringt upp dem (liksom Klara) och forsékt férklara. Ann fran skola 2 tar in
eleverna i sma grupper pa skolan for att hon tycker att det ar svart att gora det via en
skiarm. Linn fran skola 2 f6rsoker forklara multimodalt, men frimst via kameran. Hon
mirker att eleverna har olika forkunskaper och en del dr bittre 4n hon pa digitala
verktyg, dock har de flesta inte sa stora kunskaper. Ytterligare tycker Linn att ”det kan
vara svart for en larare som sjilv kimpar med digitaliseringen att fOrsta var den faktiska
kunskapsnivan hos eleven ligger”. Karin fran skola 3 testar tillsammans nagra ganger
och Mia fran skola 3 férklarar via telefon.

5.3. Muntlig produktion och muntlig interaktion
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5.3.1. Muntliga aktiviteter i distansundervisningen

Skola 1: Klara har diskussioner och samtalsévningar via Teams. Hon upplever att det
ar svarare att fa ett samtal elever emellan pa videosamtal och de blir tystare eftersom
samtalssituationen dr annorlunda. ”Man vantar mer pd sin tur for att det ska fungera
tekniskt. Det gbr att samtalen inte blir lika naturliga.”

Skola 2: Linn jobbar mycket med den muntliga biten bade i storre och mindre grupper
men dven enskilt. Hon tycker att det fungerar bra, utom i de fall dir eleven har storande
ljud i bakgrunden eller andra tekniska problem med ljudet. Ann liksom Linn, har
samtalsévningar bide i helgrupp och i smd grupper med 2-3 elever/grupp. Ann
anvinder “break-out rooms” pa Teams. Da viljer datorn ut slumpmissigt vilka som
ska delta i de olika grupperna. Ann tycker att det blir mer réttvist och att hon sparar tid
pa det sittet. De far ocksa ldsa hogt infér varandra. 7’1 sméagrupperna ir det ett amne
som de ska diskutera, och sedan ska en utsedd samtalsledare delge alla 6vriga vad de
kommit fram till, nir alla aterses i helgrupp” (Ann).

Skola 3: Julia har bland annat tittat pa serien “Hitta Hem” och talat utifran den. De har
svarat pa fragor och samtalat om innehallet. Julia upplever att eleverna uppskattar det.
De har ocksi fatt olika taluppgifter, exempelvis att prata om en nyhet eller om ett annat
amne. Julia har haft samtalsévningar i grupprum pa Teams (liksom Ann). Dar far de
tala om ett amne eller om olika fragor, angav Julia.

Karin angav att hon har fjirrlektioner med eleverna tva gianger i veckan. ”Pd en av
lektionerna anvinder jag tiden till att eleverna far prata med varandra”. Da férbereder
Karin ett antal fragor utifran ett tema som de arbetar med. Karin angav att hon spelar
in alla samtal mellan eleverna pa Teams. Dessutom far eleverna forbereda en talalixa i
veckan, da de ska beritta om nagoti 1-2 minuter. Det kan exempelvis vara att beskriva
sitt hemland med fem ord. ”Utéver de tva fjirrlektionerna arbetar eleverna i ett digitalt
liromedel som heter Lunis. Dir far de uppgifter i Lisa, Tala, Héra och Skriva varje
vecka”.

Mia angav att eleverna kan fa prata om fardiga dmnen som finns i programmet Lunis.
Mia anvander ocksa (liksom Ann och Julia) grupprum pa Teams. Nar de delas in i
smagrupper i Teams, sa gar Mia in och ut mellan grupperna. Mia tycker att det viktiga
ar att de pratar svenska och hon har mirkt att de inte gér det nir hon inte dr inloggad
1 just deras rum. Dessutom fir eleverna en Teamslixa av henne. Det kan vara att de
torbereder en kort presentation om nagot dmne. Ytterligare ska de 7alltid férbereda tva
fragor ocksa”. Detta gors enligt Mia, ’for att uppmuntra de andra eleverna si att de
verkligen lyssnar nir eleverna pratar och berittar”.

5.3.2. Den muntliga aktivitetens langd

Skolal: Klara angav att halva lektionen har de gemensamt och det ser olika ut. Ibland
pratar eleverna och ibland pratar mest Klara, ”’men da aktiveras elever” genom att hon
fragar dem.

Skola 2: Linn svarade 1 procent “Kanske 50-70%”. Pa samma sitt svarade Ann “Jag
torsoker att ha ca 50% av en lektion”.
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Skola 3: Mia svarade ocksa i procent ”Jag forséker tinka att 50% ska vara muntligt varje
vecka”. Karin angav att hennes bada lektioner bestar av muntlig aktivitet, dir den forsta
lektionen ar det interaktion mellan tva-tre elever och i den andra édr det enskild muntlig
aktivitet dir de far beritta om nagot i ca 1-3 minuter var. Julia angav att hon anvinder
”ganska stor del just nu” och férsoker alltid se till att alla elever pratar. Det ér olika men
hon forsoker se till att eleverna far tala en stund, var och en pa varje lektion.

5.3.3. Interaktion i lektionsplaneringen

Skola 1: Klara angav att eleverna interagerar mest med henne. De lyssnar och berittar
for varandra. Problematiskt nog tycker Klara ér att fa elever att stélla fragor till varandra
eller ”spinna vidare pa nagot som nigon har sagt”. Klara har upplevt att det ir den stora
skillnaden med muntlig trining pa distans. I klassrummet hakar de pa varandra mer.
Nu maste jag dra mycket mer for att de ska prata”. Interaktionen mellan elever tycker
Klara ibland sker spontant. Klara har inte anvint grupprum pa Teams, f6r hon tycker
att det inte kommer att hinda sa mycket i de smagrupper som sitter utan lirare.

Skola 2: Linn angav att hon bade planerar interaktion och ibland sker det mer spontant.
Ann angav att hon lagger in det 1 planeringen men sedan kan niagon spinna vidare pa
ett iamne och da later hon det fortsatta. Ibland sker interaktion helt spontant ”” Det kan
ocksd vara en elev som vill ta upp en hindelse/nyhet som jag ska forklara och sedan
diskuteras den vidare i gruppen”. Ann tycker att det dr vildigt roligt, nir det kommer
ett dmne som intresserar dem och som dessutom ”’ror deras egen verklighet”. De far
ofta beritta utifrin olika teman, och da kan det komma in pa nigot ”sidospar”, som
Ann later dem fortsitta med om det ar relevant for de andra eleverna.

Skola 3: Mia angav att interaktionen sker mer spontant. Karin ligger interaktion 1
lektionsplaneringen varje vecka. Julia anger att det sker bade planerat och spontant, nir
elevernas intresse gor att de kommer in pa ett ”sidospar” som ir intressant for larandet.

5.3.4. Att komma till tals

Skola 1: Klara fragar alla i tur och ordning sa att alla kommer till tals. ”Nar det dr mer
spontant sa ir det bara vissa elever som pratar”. Darfor fragar Klara alla vid namn och
tvingar alla att atminstone forsoka siga nagot.

Skola 2: Linn fors6ker fordela ordet 1 vissa Ovningar men hon tycker inte att det ar latt.
Linn férsoker ocksa uppmuntra alla elever till att vilja vaga prata och foérklara att ’man
inte behover vara perfekt”. Ann férbereder dem pé att de ska tala om nagot eller sa
fragar hon dem under lektionen. Enligt Ann vet alla elever att de alltid far prata nigon
gang under lektionen. Ann upplever det som att ingen tycker att det ar jobbigt. ”Det dr
tvartom, alla vill prata for det kinns som om de kinner sig trygea i gruppen”. Det kan
enligt Ann bero pa att hon alltid har tvé lektioner med halva gruppen och da ir de ca
8-10 personer 1 gruppen, foljaktligen vagar de tala mer.

Skola 3: Julia forsker se till att alla pratar men tycker att det dr inte alltid litt. Hon
torsoker styra samtalet sa att alla kommer till tals. ”De elever som behéver tala far ocksa
rostinlimningar pa Lunis”. Karin forsoker vara med 1 de grupper hon vet att det finns
pratsvaga elever och férsoker stotta de eleverna genom att vilja dem att hitta ett ord
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eller gar vidare med fragor. Mia fors6ker ocksa att alltid lata eleverna komma till tals
varje lektion. Om hon vet att nigon elev ar blyg s fragar hon hen sist, for att hen kan
beho6va lite extra tid att tinka. Detta gor hon f6r att det brukar vara littare om de hor
ndgra andra elever uttala sig forst, innan de far sidga nagot.

5.4. Majligheter och utmaningar

5.4.1. Mojligheter med undervisning pa distans

Skola 1: Klara tycker att ’pa en sa grundliggande niva dr undervisning pa plats klart
overldgset”. Hon ser inga fordelar med webbaserad undervisning. ”Vi gor det bista av
situationen”. I ett normallage skulle Klara se férdelar med att elever i studievig 3 kan
studera pa distans om personen till exempel arbetar pa dagtid. "Men det krivs en
sjalvgaende och studievan elev” (Klara).

Skola 2: Till skillnad fran Klara upplever Linn férdelar med webbaserad undervisning
och det ar latt att satta ihop olika grupper. Dessutom tycker hon att Microsoft Forms 1
Teams gor det litt att anvinda lattrittade formuldr. Dock tar det ”ibland mycket tid att
gora uppgifter och formulir men de gir snabbt att ritta och det dr enkelt att limna
aterkoppling” (Linn). Ann finner ocksa manga fordelar med undervisning pa distans.
Bland annat upplever hon webbaserad undervisning som en moijlighet f6r kvinnor med
smabarn ”nir de kan studera 1 lugn och ro pa kvillar eller helger”. Dessutom tycker
Ann att eleverna far 6kade digitala kunskaper och det minskar deras stress. Ytterligare
tycker Ann att det dr bra f6r dem som inte bor nira skolan och maste ta buss, for da
far de mer tid fOr sina studier. ”Att vissa elever kan fa mer individanpassad undervisning
ibland, alltsa att de far enskild undervisning och dir jag kan férklara lektionen som jag
haft tidigare under dagen. Detta giller frimst nytillkomna elever, som dr mer svaga dn
de som giatt lingre tid i kursen” (Ann).

Skola 3: Julia tycker liksom Ann att det dr en fordel att det dr littare att ha
individanpassad undervisning. ”Lunis dr toppen pa sa sitt” (Julia). Klara tycker ocksa
att individualisering dr en fordel pa distans samt att det ger flexibilitet. Mia upplever att
bade lirare och elever har blivit mer kompetenta i och med digitaliseringen: Vi
anvinder program som vi inte gjort tidigare. Bade kollegor och elever har blivit mer
digitala”.

5.4.2. Utmaningar med distansundervisning

Skola 1: Klara upplever att det dr svart att aktivera elever. Hon tycker att det tar mycket
energi att ha lektioner pa distans. ”’Jag maste dra mycket mer for att fa en bra lektion”.
Ett annat problem som hon har upplevt ar tekniska svarigheter. Elever har daligt
nitverk hemma eller enbart en smartphone med liten skirm. ”Det dr ofta daligt ljud
nir de pratar, eller andra personer som hors i bakgrunden”. Klara tycker att det inte dr
alla som forstair undervisningssituationen, for vissa elever tror att de kan delta i
lektionen samtidigt som de exempelvis dricker kaffe med familjen i vardagsrummet,
lagar mat, kor bil eller g6r andra sysselsittningar.

Skola 2: Linn upplever 7att eleverna dr trotta att sitta vid datorn och att somliga inte
ens har gjort sig besviret att skaffa dator istillet f6r mobil”. Linn angav att pa hennes
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skola har elever méjlighet att kunna lana dator men att eleverna inte tagit chansen utan
vintar bara pa att allt ska aterga till vanlig klassrumsundervisning. Siledes tycker Linn
att den storsta utmaningen ar att ”elevernas motivation och forstielse av att framtidens
undervisning inte kommer att bli likadan som den var pre-Corona”.

Skola 2: Ann upplever icke fungerande teknik som den storsta utmaningen. Ljudet
fungerar oftast daligt for en del elever, f6r det blir rundgang och eko-ljud som upplevs
mycket stérande. Enligt Ann har méanga elever svart for att komma in pa Teams. Hon
angav ocksa att hennes elever har méjlighet att lana dator av skolan men dnda viljer de
mobilen som digitalt verktyg. ”Det begransar deras studier da det dr svart att lisa pa
mobilen och att de fir fota sina uppgifter fran ett skrivet papper”. En annan utmaning
tycker Ann dr att det begrinsar hennes egen tid, for eleverna vill girna ha “egna”
lektioner pa tider som passar dem sjilva. Ann upplever att det litt blir alldeles f6r manga
timmar framfoér skirmen samt att det tar mycket tid att hitta bra och relevant digitalt
material att anvinda i undervisningen.

Skola 3: Julia tycker att den stérsta utmaningen ar att teamslektionerna édr begrinsade
och att kunna ge eleverna den kunskap de ska fa under de timmarna. ”Eleverna fir inte
lika stor mojlighet att tala eftersom da far de jobba en storre del sjalva”. ”’Jag kulle vilja
kunna ge dem mer tid men jag har inte méjlighet tidsméssigt till det” (Julia). Den storsta
utmaningen pa distans f6r Karin dr att ”fa eleverna vara aktiva och inte bara passiva”.
Enligt Karin dr det littare for en elev att gomma sig bakom en kamera dn 1 ett klassrum.
For Mia ar lasforstaelse som den storsta utmaningen, alltsd att se hur eleverna forstar
olika texttyper.

5.4.3. Nodvandiga metoder pa distans

Skola 1: Klara har upplevt att det dr omaoijligt att géra prov pa distans, f6r de far inte
gora nagra prov hemma. ”De kan boka tid att komma till skolan en och en om de vill
gora diagnoser, men vi gor inga prov eller lixforhor 1 helklass”. Ytterligare angav Klara
att det saknas I'T-support for eleverna.

Skola 2: Linn behdver nagon att prova ut saker, idéer och projekt med. Det
saknas 7support” for lirare enligt Linn. Ann upplever att muntlig interaktion med
kroppssprak ir svirt att genomféra pa distans. “Det sager sa mycket att se varandra 1
klassrummet och kunna tyda de kroppsliga signalerna. Att fa 6gonkontakt, som inte alls
ar detsamma vid distansundervisning”. En annan metod som saknas enligt Ann ér att
gora hérévningar tillsammans i1 klassrummet, ”dér jag kan lisa av elevernas forstaelse
och dir jag kan stoppa nir jag mirker att nagon inte forstar”. Eleverna har ocksa littare
for att sdga ifrin om de inte forstar, in de har via datorn tycker Ann. Ann upplever
ocksa liksom Linn att det saknas kompetensutbildning vad giller olika digitala resurser
och att fa testa dessa i ”skarpt lige” och se utfallet.

Skola 3: Julia kommer inte pa nigon metod som dr omoijligt att tillimpa pa distans, men
hon tycker “att det dr bist att eleverna far komma in i klassrummet, atminstone delvis”.
Hon tycker att kombinationen av vanliga lektioner och webbaserad undervisning vore
bra. Karin har upplevt att det ar svart att genomfoéra skrivuppgifter pa distans, for da ar
det littare for elever att anvanda hjilpmedel dir det inte tillats, vilket forsvarar for
henne att bedéma elevens sprakkunskap: ”Det blir svarare f6r mig att bedoma vad de
egentligen kan eller inte kan”.
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6. Diskussion och slutsatser

Under det har avsnittet kommer jag att diskutera resultat och metod 1 foérhallande till
tidigare forskning och bakgrund samt dra slutsatser och foresla en fortsatt forskning i
slutet. Det insamlade materialet kommer jag att analysera utifran det sociokulturella
perspektivet.

Vid s6kprocessen fann jag mycket forskning kring skolans digitalisering, digitala verktyg
samt distansundervisning pa olika skolverksamheter. Dock fann jag ingen forskning
kring webbaserad undervisning pa SFI. Som tidigare nimnts riktar denna studie sig till
sex SFI-lirares upplevelser av webbaserad undervisning. Mer specifikt handlar studien
om arbete med digitala verktyg, hur sprikutvecklingen sker pa distans nir det giller
muntlig produktion och interaktion samt maojligheter och utmaningar lirarna har vid
fjarr- och distansundervisning.

6.1. Resultatdiskussion

6.1.1. Lektionens upplagg

Resultatet visar att SFI-lirares arbete ser olika ut i de olika skolorna liksom 1 NC:s
undersokning (2020). De tillfragade ldrarna arbetar pa olika satt 1 de olika skolor. Som
jag har nimnt tidigare ska eleverna pa SFI fa minst 15 timmars undervisning i veckan
samt att undervisning ska erbjudas pa tider som passar elevernas behov (Skolverket
2020). Vissa har enbart 3 h fjirrlektioner i veckan, medan andra har 7,5 h och ytterligare
andra har 15 h. De lirare som har 15 h fjarrundervisning i veckan har ocksa enskild
handledning 3 hiveckan. Dels paverkar detta de tillfragade lirarnas arbetssitt och deras
uppfattningar om webbaserad undervisning, da fjirrundervisningstimmar varierar i de
tillfragade skolorna och dels paverkar det elevernas mdjligheter att tilligna sig och
utveckla det svenska spriket pa distans. De lirare som har enbart tre timmars
fiarrundervisning 1 veckan upplever det svart att kunna genomfora alla moment under
sa kort tid. D4 fér eleverna studera mycket sjilvstindigt pa distans.

6.1.2. Digitala verktyg

Att undervisningen pa SFI under Covid-19 sker pa distans innebir att de redskap och
verktyg som anvinds for att lirare och elever ska nd varandra dr digitala, alltsd
distansundervisningen och larandet sker digitalt. Medierande verktyg (Silj6 2005) har
en stor betydelse for sprakutvecklingen pa distans. Vid distansundervisning anvinds
sadana digitala redskap som smartphone och dator. Ett av resultaten som framkommit
1 denna studie édr att hanteringen av digitala verktyg anses vara svirt och komplicerat
for vissa elever, speciellt for elever som inte ar datorvana.

De digitala hjilpmedel som anvinds av samtliga lidrare 4r Microsoft Teams och Liber
Lunis. Via Teams videosamtalar lirarna med sina elever, alltsa har synkron
distansundervisning, dir lirare har online lirarledda lektioner sisom Bergdahl och
Nouri (2020) har nimnt. Via Lunis har somliga lirare asynkron distansundervisning
med mindre interaktion med varandra (bade lirare och elever samt elever emellan).
Jamfort med tidigare forskning frain Bergdahl och Nouri (2020) sd anvinder mina
informanter ocksia Microsoft Teams, men inte Zoom och Google Hangout.

26



Dessutom angav de tillfragade ldrarna att det fanns manga tekniska problem som
begrinsade deras praxis. Andra undersékningar visade liknande problem med dalig
uppkoppling och icke fungerande digitala verktyg (NC 2020 och Aldrin 2017). I en
annan studie (From, Pettersson & Pettersson 2020) framgar ocksia problemet med
tekniska verktyg. Lirarna i undersokningen angav att de hade problem med teknik,
speciellt med ljudkvalité som forsvarade och i vissa fall oméjliggjorde lirarens och
elevernas diskussioner. Ett annat problem var med uppkopplingen. Att ha fungerande
digitala verktyg samt en snabb och stabil uppkoppling ir ett maste vid undervisning pa
distans (Berghdal & Nouri 2020).

Resultaten visade ocksa att manga lirare saknade tidigare erfarenhet av att anvinda
digitala verktyg, for att kunna genomféra vissa aktiviteter pa distans. Somliga angav att
de behovde nagon mer for att testa vissa funktioner. Behovet av teknisk support f6r
bade lirare och elever och tillging till tillrickliga resurser for liraren dr niagot som
efterfragas av de tillfragade SFI-lirarna, men dven av lirarna fran andra undersékningar
(Aldrin 2017 och NC 2020).

6.1.3. Muntlig produktion och interaktion

Ett traditionellt klassrum skiljer sig mycket fran ett digitalt klassrum, nir det giller social
interaktion och villkor f6r lirande. Den sociala interaktionen sker inte pd samma satt
som det gjorde innan, eftersom SFI-elever undervisas hemifrin pd distans och de
tysiska traffar i ett vanligt klassrum har upphort. Eleverna kinner sig mindre delaktiga
1 ett digitalt klassrum jamfort med det fysiska. Detta kan leda till simre motivation och
lirande (Aldrin 2017). Den fysiska distansen kan Oka elevens kinsla av isolering (Aldrin
2017).

Ytterligare upplevde manga lirare att det stilldes nya krav pa dem. Dessutom angav de
att eleverna beter sig annorlunda i undervisning pa distans dn vad de gjorde tidigare i
en vanlig klassrumsmiljé. Manga gémmer sig bakom skirmen och ér passiva. Vidare
upplevde lirarna att distansundervisning paverkade negativt pa elever med kort eller
ingen skolbakgrund alls. Diremot visade resultatet i Bergdahl och Nouris (2020)
undersOkning positiva effekter av distansundervisning, dir vissa elever som ldg i
“riskzonen” klarade larandet bittre dn de hade vintat. Med riskzonen” menades hir
svaga elever som ligger i risken att inte klara kunskapsmalen.

De muntliga aktiviteter som SFI-lirarna har pa distans varierar mycket, da alla elever
befinner sig pa olika nivaer kunskapsmassigt. De flesta lirare anvinder break-out rooms
pa Teams for samtalsovningar och diskussioner 1 sma grupper. Att lata eleverna jobba
1 smagrupper dr nagot som gynnar elevernas sprakutveckling (From m.fl. 2020 och
Lindberg 2005). Dock angav en av de tillfragade lirarna att placering av eleverna i
smagrupper inte utvecklar spraket, da eleverna pratar sitt modersmal sd fort liararen
limnar break-out rummet. Att smagruppsindelningen inte ar sprakutvecklande dr nagot
som ocksa pastas av Shaswar m.fl (2020).

Samtliga larare har muntliga aktiviteter 50—70% av fjarrundervisningstiden. Dock tycker
lirarna att det dr svart att aktivera elever och fa dem att stilla fragor till varandra. For
att utveckla muntlig produktion pratar eleverna om ett iamne som de kinner till eller
om nagot som de intresserar sig av och 1 vissa fall fir de forbereda sig infér samtal,
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angav samtliga lirare. Linbergs (1995 refererad i Shaswar & Wedin 2020) studie visade
ocksa positiva effekter av att ha kunskap om det talade amnet samt att fa mojlighet att
forbereda sig infér samtal.

Resultatet visar ocksa att de tillfragade lirarna fragar alla elever i tur och ordning,
fordelar ordet i vissa 6vningar, uppmuntrar de att vaga prata och styr samtalet sd att alla
kommer till tals. I det sociokulturella klassrummet ér lirarrollen avsedd inte bara for att
styra samtalet men ocksa for att stddja och underlitta for elevernas inldrningsgang
(Lindberg 2005). Lirarna i studien angav ocksa att de 4r med i grupper med svaga elever
och att svaga och blyga elever far uttrycka sig sist sa att de har méjlighet att tinka sig
for innan de svarar. Det ar tydligt att SFI-lirarna arbetar med sprikutvecklande
arbetssitt vad giller muntlig firdighet hos eleverna genom att férsoka aktivera alla
elever i tal. Att sprakutveckling sker i ett aktivt deltagande i interaktion med andra idr
nagot som Swain (1985,1995 refererad i Lindberg 2004, 2013) och Hall m.fl. (2014)
pastar. Den sociokulturella teorin framhiéver att sprakinlarning sker i interaktion med
andra. Dirfor anser jag att lirarna ska se till att varje elev far tillfille att komma till tals
och att de dven far mojligheten att lira 1 samspel med andra sa ofta som maijligt.

6.1.4. Mdjligheter och utmaningar

De flesta tillfragade lirarna har upplevt att distansundervisning har gatt férvanansvirt
bra, forutom en ldrare fran Skola 1 (Klara). Hon hittade inga fordelar med
distansundervisningen. I likhet med Lovdahls (under utgivning) arbete, dir en ldrare
ocksa var skeptiskt mot att ha distansundervisning pa SFI och Lovdahl tillskrev denna
lirare till en grupp kallad ”’Skeptikerna”.

Samtliga larare har upplevt att det blivit bittre elevkontakt. Detta har dven lirarna
upplevt i Bergdahl och Nouris (2020) undersokning. Att ha en bittre elevkontakt och
fa se eleverna i sin hemmiljo 4r nagot de upplevde som positivt med
distansundervisningen (Bergdahl & Nouri 2020). Dessutom angav SFI-lirarna i min
studie att distansundervisning ar en mojlighet for de som jobbar, f6r kvinnor med
smabarn samt for elever som inte bor nira skolan. For dessa elever kan
distansundervisning leda till mindre stress. Dock kan det vara tvirtom for andra,
exempelvis datorovana elever. Lirarna angav ocksa att bade lirare och elever 6kar sina
digitala kunskaper wvid distansundervisningen och att undervisning 4dr mer
individanpassad nu, vilket ocksa (Bergdahl & Nouri 2020) kom fram till i sin studie.

Bade forskningen om distansundervisning (Aldrin 2017, From m.fl. 2020 och Bergdahl
& Nouri 2020) och mitt resultat pekar pa tvd gemensamma problem, nimligen de
tekniska svarigheter och daligt natverk hemma. Detta har visat sig vara ett stort problem
for alla lirare som undervisar pa distans, oavsett nivin man undervisar i. De andra
utmaningar som SFI-lirare har upplevt med distans ir att det saknas I'T-support for
elever, vilket ocksa tidigare forskning har sett att det finns behov av (Bergdahl & Nouri
2020). I likhet med min undersékning visar dven Lovdahls (under utgivning)
examensarbete att de flesta utmaningarna hirror till beror pa att eleverna inte ar
datorkunniga. Detta medfér problem f6r dem att logga in och hitta det ritta
hjilpmedlet.

Om man drar nagra generella paralleller med Lévdahls (under utgivning) undersokning
och min sa ser man att lirarna i bada undersokningarna anger att distansundervisning
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underlittar individanpassad undervisning. Detta har dven Bergdahl och Nouri (2020)
poingterat. Andra paralleller som man kan dra mellan vira tva studier (min och
Lovdahls) sa som i manga andra forskningar (Aldrin 2017, From m.fl. 2020 och
Bergdahl & Nouri 2020), att den stérsta utmaningen ir att internetuppkopplingen
kranglar och att eleverna dr datorovana. Detta benimns av Lévdahl (under utgivning,
s 24) som “hantering av tekniken” vilket jag benimner som ”datorvana, datorkunniga
och digital kompetens”. Informanterna i Lovdahls (under utgivning) arbete anvinder
ocksa Lunis liksom ldrare i min undersékning. Dessutom visar badas undersokningar
att lirarna dr i behov av att genomga en fortbildning om digitalisering.

Ytterligare angav SFI-lirarna att det ar svart att aktivera elever som ér passiva. Att
eleverna gor andra sysselsittningar pa lektionstid 4r ocksa nagot SFI-liararna upplever
som problematiskt. Dessutom upplever manga lirare att de enskilda
handledningstiderna begransar deras planeringstid. Till skillnad fran Kim och Asburys
(2020) undersokning dar lirarna angav att de fick mer planeringstid och har mer flexibla
arbetstider, men daremot tyckte lirarna att de oroade sig for svaga elever eftersom de
inte far tillrickligt stod pa distans. Hir ser vi skillnaden mellan vissa informanter i min
unders6kning och Kim och Asburys. Till exempel klagade de lirare, som enbart har tre
timmars fjarrundervisning i veckan, inte pa att de har for lite planeringstid, utan de
angav att det dr svart att ge den kunskap eleverna ska fa under de fa timmarna. Pa det
viset har eleverna mindre tid att utveckla sin muntliga firdighet. Det ir sjdlvklart att om
lirarna har mindre handledningstid med eleverna sa fir de mer planeringstid som fallet
ar 1 Kim och Asburys undersokning till skillnad fran somliga av informanterna i min
undersokning.

Resultaten 1 undersékningen visar ocksa att SFI-lirarna saknar vissa moment som ar
svara att genomfora pa distans: att ha prov och lixforhor, att ha muntlig interaktion
med kroppssprak, att ha skriftliga uppgifter samt hérévningar och att forklara hur
digitala verktyg fungerar (IT-support pa distans).

6.2. Diskussion av sociokulturellt perspektiv

Hir kommer jag att koppla teorin med mitt valda amne, da perspektivet riktar sig mot
lirande. Undersokningens fokus ligger ilarares upplevelser av webbaserad undervisning
pa SFI under den pagiende pandemin. Den 18 mars 2020 gick undervisningen fran
klassrum till digitala plattformar. Detta medférde att lirandet paverkades och dndrades.
Vid skrivande stund dr undervisningen pa distans, vilket betyder att all lirande sker
framfor en digital skirm, antingen ar de (larare och elever) atskilda i tid och rum eller
ar bara atskilda 1 rum. Digitala verktyg tar en framtridande plats i en sidan undervisning
och hir menas bade tekniska redskap och digitala programvaror.

Det sociokulturella perspektivet ser pa utveckling och lirande att det sker i samspel
med andra. Hur liraren organiserar samspelet mellan elever samt elever och lirare ar
avgorande for elevers sprakutveckling. ”De pedagogiska konsekvenserna ligger 1 hur
man organiserar samspelet mellan elever och mellan elever och lirare, och hur elever
ges mojligheter att appropriera och delta i olika slags kunskaper” (Silj6 2017, s 262).
Med detta sagt dr det avgorande hur SFI-lirare ligger upp sin undervisning pa distans
sa att elever far tilligna sig kunskap dven digitalt. Mycket ligger pa hur lirare organiserar
olika aktiviteter och grupparbeten dir eleverna far trina den muntliga produktionen
och interaktionen, speciellt nir eleverna inte kan triffas 1 ett fysiskt klassrum. Hiar maste
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ocksa fokus liggas till att de tystlatna eleverna uppmarksammas sa att dven de kommer
till tals.

Figur 1 illustrerar hur elever kan lira sig exempelvis spraket genom att man aproprierar
kunskap med hjalp av medierande kunskap. Angiende medierande redskap ska SFI-
eleverna kunna beharska fysiska redskap i form av datorer, smartphone, Ipad med mera
med hjilp av intellektuella redskap for att tilligna sig sprakkunskaper. Detta dr inte litt
eftersom de flesta saknar de mentala redskap (kunskap) om hur de fysiska redskapen
(digitala verktyg) skall anvindas. Som tidigare nimnts kan elever med olika bakgrund
uppleva och tolka figurer eller uppgifter pa olika satt.

Nir SFl-elever inte forstar instruktioner eller en viss uppgift, sa hamnar de i den
nirmaste utvecklingszonen da kan liraren ge stdd och vigleda pa handledningstid.
Stodet (scaffolding) kan eleven ocksa fa av en mer kunnig person i klassen och detta
kan ske via telefonsamtal pa fritid. Enligt min erfarenhet har eleverna ringt varandra
nir de ansag att de beh6vde hjilp och stéd av varandra.

Som Vygotskij (1978 refererad 1 Siljo 2017) anger sker inlirningen med hjalp av var
milj6 och hur vi samspelar och agerar i denna miljé. Nir elever befinner sig i en social
milj6 — ett fysiskt klassrum kan den sociala interaktionen vara annorlunda jaimfort med
om man befinner sig i ett digitalt klassrum. Inlarningen och spriakutvecklingen hos SFI-
elever kan dirmed paverkas av dessa faktorer. Det betyder inte att distansundervisning
medfoér enbart negativa effekter, utan undervisning i ett digitalt klassrum kan medfora
dven en positiv och effektiv inldrning, allt dr individuellt. Slutsatsen blir att miljon dr

den avgorande faktorn i hur elever lir sig och tillignar sig sprakkunskaper.

6.3. Metoddiskussion

Jag har valt att anvinda en kvalitativ metod 1 form av enkdt for att uppna uppsatsens
syfte och besvara studiens fragestillningar. Att samla in data genom enkiter med slutna
fragor och firdiga svarsalternativ skulle kunna ge en begrinsad information, darfér har
jag valt att ha 6ppna fragor med fria svar.

Tanken fran borjan var att genomféra intervjuer vid fysiska traffar men pa grund av de
radande omstindigheterna kring Covid-19 samt de begrinsade tidsramarna valdes i
stillet digitala enkiter med 6ppna frigor. Aven om det var tidskrivande att bearbeta
materialet med fria svar fick jag mycket information om SFI-lirarnas arbete pa fjirr-
och distansundervisning. Att ha elektroniska enkiter dr vildigt tidssparande och
flexibelt. Dessutom ger denna metod utférliga och genomtinkta svar, vilket inte skulle
ske vid muntliga intervjuer.

Urvalet av antal informanter och skolor ger en delvis bild av SFI-lirares arbete pa
distans. Resultaten visar inte alla SFI:s lirares uppfattningar, utan den begrinsas till de
tillfrigade sex SFI-lirarna. Hade jag intervjuat en tiotals skolor skulle detta ge oss en
klarare bild av SFI-lirares uppfattningar om fjirr- och distansundervisning runt om 1
Sverige. Saledes ir generaliserbarheten (i vilken grad resultaten kan generaliseras) lag.
Reliabiliteten dr hég eftersom materialet dr insamlat pa samma sitt och med samma
fragor, alltsa en och samma enkit delades ut till alla informanter. Validiteten dr ocksa
hog for att resultaten ger en sann bild av det som undersokts, alltsa de tillfragade sex
lirares uppfattningar om fjirr- och distansundervisning, deras arbete med digitala
verktyg, muntlig firdighet samt méjligheter och utmaningar pa distans.
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Det blev inte som jag hade tinkt i bérjan av mitt arbete. Forst tinkte jag tillfraga tva
lirare i vardera skola men pa grund av att en av de lirarna inte svarade, sa fick jag fraga
en annan istallet. I studien deltog sex kvinnliga larare fran tre olika SFI-skolor. Det blev
en lirare frin skola 1, tva fran skola 2 och tre fran skola 3, vilket gav en ojimn
tordelning av svar fran de olika skolorna. Resultaten visat ocksa att i skola 2 och skola
3 arbetar kollegorna pa samma villkor, vilket jag inte kan konstatera angiende skola 1,
eftersom jag har bara en informant frin denna skola.

Dock kan jag ange att efter fOrsta utskicket av mina fragor fick jag dndra pa en frga.
Detta gjordes pa grund av att jag stillde fraga 2 ”Hur undervisningen planeras och liggs
upp” felaktigt. Vid forsta utskicket fick jag av flera informanter endast svaret ”"Nej” pa
denna fraga. Dirmed insag jag att ndgra lirare tolkade det som en fortsatt fraga till friga
1 ”Fick du nagon utbildning eller riktlinjer f6r hur du skulle halla i lektionerna?”. Jag
omarbetade friga 2 till "Hur planeras och liggs undervisningen upp?”, for att fortydliga
att det inte var en foljdfraga till friga 1 utan en separat friga. Sdledes skickade jag den
omarbetade fraga 2 en gang till till vissa lirare.

6.4. Slutsatser och vidare forskning

Syftet med denna uppsats ar att 6ka forstdelsen for SFI-lirares arbete i kurs C med
fokus pa fjirr- och distansundervisning. Bakgrunden till detta dr att fjarr- och
distansundervisning, enligt mina egna uppfattningar, har varit utmanande bade fo6r
lirare och elever pa SFI. Enligt min egen erfarenhet har den patvingade fjirr- och
distansundervisningen pa SFI lett till f6rsaimrad muntlig firdighet hos eleverna. Dirfor
har det blivit intressant f6r mig att undersoka SFI-lirares uppfattningar om webbaserad
undervisning, samt deras sprakutvecklande arbetssitt gillande muntlig interaktion och
produktion.

Resultatet visade mig att de tillfragade ldrarnas antal fjarrlektioner i veckan varierar
mellan (3h-15h) vilket ocksa ger oss olika bild av deras uppfattningar om webbaserad
undervisning. De viktigaste slutsatserna i mitt arbete angiende digitala verktyg ér att
SFI-lirarna i kurs C anvander sig av Microsoft Teams och Liber Lunis som digitala
hjilpmedel pa distans. Studien visar ocksa att bade lirare och elever behéver utveckla
sin digitala kompetens genom att ha I'T-support.

For att gynna den muntliga produktionen och interaktionen hos eleverna forsoker
lirarna anvinda den storsta delen av lektionstid till interaktion med eleverna och
eleverna emellan. Lirarna anvinder olika metoder (talovningar och diskussioner) som
frimjar sprakutveckling hos eleverna. Detta for att alla elever kommer till tals och far
trina sin muntliga fardighet pa olika sitt, bland annat i smagrupper (i break-out rooms
pa Teams).

De vanligaste problem som SFI-lirarna stoter pa i undervisningen pa distans ar tekniska
svarigheter (oftast ar det icke fungerande ljud men dven andra problem férekommer)
samt elevernas daliga nitverk hemma. Problemet med anvindandet av tekniska verktyg
skulle minskas om alla lirare skulle kunna fa ga en fortbildning om digitalisering och
anvindandet av olika digitala verktyg. Till denna slutsats har aven Lovdahl (under
utgivning) kommit 1 sin uppsats. Dessutom anser jag att om ldrarna skulle kunna ta in
eleverna pa plats for att visa och lira eleverna hur de olika digitala hjilpmedlen fungerar,
skulle det ocksd underlitta distansundervisningen i framtiden.
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Webbaserad undervisning pa SFI medfor inte bara utmaningar utan dven mojligheter 1
form av bittre elevkontakt, bittre digitala kunskaper bade hos lirare och elever, mer
individanpassad undervisning och fler mojligheter f6r de elever som inte kan nérvara
pa ”dagundervisningen”, alltsa elever med smabarn hemma, de som arbetar eller bor
ling borta fran skolan. Saledes anser jag att en mix av bade distans- och
klassrumsundervisning i sa fall skulle kunna fungera bast dven i fortsattningen, 4ven om
liget kring spridningen av viruset Corona forbittrar sig i framtiden.

Sammanfattningsvis kan jag siga att genom att man tar del av ldrarnas uppfattningar
och upplevelser far man 6kad forstaelse for vad det innebir att vara lirare, pa vilket sitt
lirarna kan gora sitt jobb meningsfullt och att stotta sina elever (Kim & Asbury 2020).

Studien som genomférdes har en begrinsad tidigare forskning. Det finns ingen
forskning som undersoker webbaserad undervisning pa SFI. Darfor skulle en storre
studie goras med elevers upplevelser av webbaserad undervisning. Mera omfattande
studier dir bade elevers och lirares upplevelser om webbaserad undervisning jamférs
med varandra beh&vs. Ytterligare skulle kunna wundersékas SFI-lirarnas
sprakutvecklande arbetssitt gillande skrift eller horforstaelse pa distans.
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Bilaga 1: Informationsbrev och samtycke

Information om uppsatsarbete om webbaserad undervisning pa SFI

Mitt namn dr Nurbika Abdulmuslimova och jag liser vidareutbildning av lirare i
svenska som andrasprak (VAL) vid Hogskolan Dalarna. Jag har precis paborjat mitt
examensarbete om webbaserad undervisning pa SFI. Studien handlar om hur SFI-larare
arbetar med webbaserad undervisning samt vilka digitala verktyg de anvinder i
undervisningen. Du tillfragas hirmed om deltagande i denna undersékning.

Jag har valt att undersoka detta omriade genom att skicka ut enkiter med enkatfragor
till sex SFI-larare som undervisar i svenska for invandrare i kurs C. Om du samtycker
till att delta 1 denna undersokning behéver du avsitta cirka 40-50 minuter fOr att
besvara enkiten. Du kommer da att fa beritta om din fjirr- och distansundervisning,
vilka digitala verktyg du anvinder i din undervisning och hur detta fungerar. Du
kommer aven fa mojlighet att ta del av undersokningen nir den ar firdig. Alla insamlade
uppgifter kommer att raderas nir de inte lingre ir nédvindiga.

Allt insamlat material 4r konfidentiellt, vilket betyder att alla deltagare i undersékningen
blir avidentifierade. Ditt deltagande i undersékningen ér helt frivilligt. Du kan nér som
helst avbryta ditt deltagande utan nirmare motivering. Undersokningen kommer att
presenteras i form av en uppsats vid Hogskolan Dalarna.

Det saknas forskning om webbaserad undervisning pa SFI och jag dr dirfér tacksam
om du vill bidra till mitt examensarbete.

Ytterligare upplysningar limnas av nedanstiende ansvariga:

Mariestad 03/05/2021
Student: Nurbika Abdulmuslimova Handledare: Eva Lindstrom
e-post: v19nurab@du.se e-post: elt@du.se

Samtycke till att delta i studien

[0 Jag samtycker till att uppgifter om mig samlas in och behandlas enligt ovan.

Plats och datum Underskrift
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Bilaga 2: Enkat angaende webbaserad undervisning
pa SFI.

Enkitfragor

1) Fick du nagon utbildning eller riktlinjer f6r hur du skulle halla i lektionerna?

2)Hur planeras och liggs undervisningen upp?

3) Vilka digitala hjdlpmedel anvinder du i distansundervisningen och hur anvinder
du dem?

4) Hur utvecklas dina kunskaper om digitala verktyg mest? Egna f6rsok/studier,
med hjilp av kollegor, kurser...?

5) Hur introducerar du eleverna for nya verktyg?

6) Hur arbetar du med muntlig interaktion och produktion? Har ni
samtalsovningar? Hur ser de ut i sa fall?

7) Hur stor del av en lektion bestdr av muntlig aktivitet?

8) Ligger du in interaktion i lektionsplaneringen eller sker det mer spontant?

9) Har du strategier for de elever som inte vill prata sa mycket?

10)Vilka fordelar finner du med webbaserad undervisning i kurs C?

11)Vad ir din allra storsta utmaning som SFI-lirare pa distans/fjirr nu?

12)Metoder som ir nodvandiga men omojliga att tillimpa med webbaserad
undervisning?

13)Vad skulle du behova f6r typ av hjilp/atgirder/resurser?

Tack for din medverkan!
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