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Forord

Vi vill hirmed tacka alla deltagande respondenter som stéllde upp pé samtliga intervjuer.
Tack for er tid och engagemang. Utan era kloka tankar, erfarenheter och upplevelser skulle
studien inte kunnat genomf6ras. Det var véldigt larorikt och intressant att utféra denna studie

och intervjua lokalpoliserna 1 undersékningsorten.

Vi vill dven tacka vér handledare Peter Nilsson for all hjilp, tid och guidning under arbetets

géng!

Falun 2023
Revekka Bagdasaryan och Pauline Gustafsson



Sammanfattning

Ungdomsbrottsligheten dr ett aktuellt samhéllsproblem eftersom ungdomar representerar var
framtid och dérav blir det av vikt att olika myndigheter har en vélfungerande samverkan och
har en tydlig ansvarsfordelning under hela processen. Denna kvalitativa intervjustudie syftar
till att undersoka polisers upplevelser av samverkan med socialtjénst i arbete med ungdomar
som &r involverade 1 organiserad brottslighet. Den kvalitativa datainsamlingsmetoden som
anvindes i studien var semistrukturerade intervjuer med sju poliser i en kommun i Sverige.
Samtliga respondenter hade erfarenhet av arbetet med ungdomar som ir involverade 1
organiserad brottslighet och den insamlade empirin analyserades genom en tematisk analys. I
resultatet belystes till en borjan flera samverkansmetoder mellan polis och socialtjanst i
arbetet med malgruppen. En negativ bild av samverkan genomgéaende bland respondenterna
dér dven flera hinder och potential for utveckling av samverkan identifierades i1 svaren. De
storsta hinder som identifierades berdrde sekretesslagstiftningen och de olika
organisationernas ansvarstagande. Flera respondenter menade att en 16sning péd dessa hinder

kunde ske genom samlokalisering och en mildare sekretesslagstiftning.

Nyckelord: samverkan, upplevelser, unga, kriminella, ging, socialarbetare och poliser



Abstract

Youth crime is a current social problem because young people represent our future and,
therefore it is important that different authorities have a well-functioning collaboration and
have a clear division of responsibilities throughout the process. This qualitative interview
study aims to investigate police officers” perceptions of cooperation with the social service
that aims to support gang-involved youth. The qualitative data collection method used in this
study was semi-structured interviews which were conducted with seven police officers’in a
medium sized municipality. All of the respondents had experiences of working with youth
who are involved in organized crime, and the empirical data that was collected was analyzed
through a thematic analysis. The result showed several cooperation methods that are being
used when working with the targeted group between police officers and the social services.
The result also showed a negative view of cooperation among all police officers where
several obstacles and potential for the development of cooperation were identified. The main
obstacles that were identified touched upon the privacy legislation and the organizations
acting upon their responsibility. Several respondents claimed that one solution to these

obstacles could be co-location and a changes to the privacy legislation.

Keywords: cooperation, experiences, youth, crime, gang, social workers and police
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1. Bakgrund

Ungdomsbrottslighet dr ett omdiskuterat &mne 1 dagens samhéllsdebatt i och med att
ungdomar representerar var framtid och ar betydelsefulla for en god samhéllsutveckling.
Dérmed blir det av vikt att se till att dagens ungdomar inte hamnar snett i den kriminella
banan och riskerar att raka illa ut. Diskussioner om pafoljder och forebyggande insatser ar
hogst aktuella pa ett politiskt plan. Detta framgér bland annat i Tidoavtalet (Regeringen,
2022) dér organiserad brottslighet bendmns som ett av Sveriges viktigaste samhéllsproblem.
Ungdomsbrottsligheten patalas sirskilt och regeringen foreslar bland annat att LVU-
lagstiftningen ska tilldmpas oftare for ungdomar som begér brott. Brottsforebyggande radet
(BRA) genomforde 2021 en skolundersdkning for att undersoka i vilken grad unga begick
brott samt utsattes for brott. Undersokningen visade att 50 % av elever i arskurs 9 hade begéatt
antingen valdsbrott, narkotikabrott, skadegorelse eller stold under de senaste 12 manaderna
(BRA, 2022). En viktig uppgift for bade socialtjéinsten och polisen ir att tidigt

uppméirksamma ungdomar med riskbeteenden som kan leda till en negativ utveckling.

Ungdomar beskrivs av Estrada (2022) som den samhéllsgrupp som &r mest brottsaktiv
i Sverige. Aldrarna 15 — 20 &r toppar enligt forfattaren statistiken for brottsliga aktiviteter.
Vidare forklarar forfattaren att denna brottslighet tenderar att avta nir ungdomarna blir dldre
och trider in 1 vuxenlivet. Ddaremot urskiljer forfattaren en fordndring 1 2020 ars statistik over
ungdomsbrottsligheten dér det framgar att antalet ungdomar som misstankts for brott dkat,
framst 1 dldrarna 19 — 20 ar. Estrada (2022) hénvisar vidare till 2015 ars sjdlvrapporterade
skolundersdkning for arskurs 9 frin BRA dir det finns en tydlig skillnad mellan pojkars och
flickors brottsaktivitet. Det framgar att det &r vanligare att pojkar begéar brott dn flickor men
kon &r inte den enda faktorn som synliggjorts 1 statistiken for ungdomar som begar brott.
Socioekonomiska faktorer som fordldrars klasstillhdrighet kan dven bidra till en 6kad
benédgenhet bland ungdomar att bega brott. Exempelvis rapporterar ungdomarna fran hogre
samhéllsklasser en ndgot lagre brottsaktivitet &n ungdomar fran arbetarklassen. Denna
skillnad blir annu mer pataglig géllande grovre brott. Forfattaren belyser dven att etnisk
bakgrund bland de ungdomar som begar brott ofta dr ndgot som lyfts i samhéllsdebatten.
Statistiken kring utlandsfédda ungdomar som begar brott varierar beroende pa brottstyp och
andra indikationer. Forfattaren hinvisar till olika sjilvdeklarationsundersdkningar och BRA:s
kriminalstatistik, dér statistiken for ungdomar med utlindsk bakgrund visar sig vara nagot

hogre i relation till andra ungdomar som foddes i Sverige. Daremot &r skribenten tydlig med



att belysa att majoriteten av samtliga ungdomsbrott inte begas av ungdomar med utléndsk

bakgrund, utan av svenskfodda (Estrada, 2022).

Négot som blivit sdrskilt uppmérksammat 1 media dr ungdomsbrottsligheten och
skjutningar med géng och organiserad brottslighet. Granath (2022) forklarar att det saknas
exakt statistik 6ver hur minga ungdomar som befinner sig i denna kontext samt hur ménga
skjutningar som faktiskt kan kopplas till ging och organiserad brottslighet. Forfattaren
hinvisar dock till Stockholmspolisens kartliggningar. Utifran denna statistik uppskattar
skribenten att antalet 15 — 24 aringar 1 Stockholm som befinner sig inom ett kriminellt
nétverk dr mellan 300 — 800 personer. Om ytterligare tva storstadsregioner i Sverige skulle ha
samma andel ungdomar som befinner sig i samma kontext dkar antalet till 1000 — 1500
personer. Dessutom berdknas det att ndstan samtliga personer ar pojkar. Vidare beskriver
skribenten (2022) att andelen ungdomar i kriminella nitverk ar en mycket liten andel av
samtliga ungdomar i Sverige som begar brott. Trots att de ungdomar som befinner sig i
organiserad brottslighet 4r liten 1 jimforelse med majoriteten kan gruppen enligt Granath
(2022) anda representera en stor del av de allvarligare brotten. Detta géller exempelvis
skjutvéld, ran, utpressningar och dvergrepp i rittssak. Forfattaren tilldgger att dessa
ungdomar dven rékar ut for samma slags brott och benamner detta som ett
“inomgruppsfenomen”. Detta exemplifieras av forfattaren som belyser att en tredjedel av
offren for fullbordat dodligt skjutvapenvéld under den senare hélften av 2010 — talet befann
sig i aldrarna 15 — 24 ar. De som utsatte dessa personer for vald var enligt skribenten i samma

alder som offren och levde under liknande omsténdigheter som dem (Granath, 2022).

Det som tydliggor vikten av samverkan mellan Polismyndigheten och socialtjansten
lyfts i 5 kap. 1 a § 1 Socialtjanstlagen (SoL, 2001). Har anges att socialndmnden i fragor som
ror barn som far illa eller riskerar att fara illa ska samverka med andra samhéllsorgan och
organisationer som berdrs. Ndmnden ska dven verka aktivt for att samverkan kommer till
stdnd. Socialtjdnsten har ansvar for att barn och ungdomar vaxer upp under trygga och goda
forhallanden. Detta innebér att skydda ungdomar fran att involveras i organiserad
brottslighet. I ansvaret ingar ett forebyggande arbete att uppméarksamma barn i riskzoner och
ge dessa barn stdd och skydd. Annu en bestimmelse som ror samverkansarbete mellan polis
och socialtjinst dterfinns 1 Polislagen 6 §. Polisen har en skyldighet att samarbeta med
socialtjansten och bistd med information som eventuellt kan foranleda en atgérd (PolisL,
1984). Nir polisen misstanker att en ungdom befinner sig i en riskzon finns en skyldighet att

anméla oron till socialtjansten. Detta framgar av Socialtjanstlagen kap. 14:1§ punkt 2 (SoL,



2001). Men vad hénder efter att de har informerat socialtjdnsten? Leder samverkan till de

uppsatta malen som finns? Ar ansvarsfordelningen tydlig?

Ungdomars engagemang i organiserad brottslighet anser vi bor 16sas genom en god
samverkan mellan myndigheterna som méter dessa ungdomar. Didrmed maste polisen ha en
god och vilfungerande samverkan med socialtjdnsten. Baserat pa det blir det av vikt att
undersoka polisernas egna upplevelser av samverkan med socialtjdnsten for att fa en lagesbild
av hur upplevelsen av samverkan ar idag. Det ar dven viktigt att forsta hur
samverkansprocessen ser ut mellan dem, samt hur samverkan upplevs for att pa bésta sitt
forbéttra den och darmed utfora ett gott samverkansarbete, dir bdda myndigheter 4&r medvetna

om varandras roller.

1.1 Syfte
Studiens syfte ér att undersoka polisers upplevelser av samverkan med socialtjdnsten i en
mellanstor kommun 1 Sverige, med fokus pa brottsforebyggande arbete med ungdomar och i

arbetet med att fa ungdomar att lamna organiserad brottslighet.

1.2 Fragestillningar

— Hur samverkar poliser med socialsekreterare i syfte att brottsforebygga att ungdomar
hamnar i organiserad brottslighet.

— Hur samverkar poliser med socialsekreterare i arbetet med att f4 ungdomar att [dmna
organiserad brottslighet?

— Vilka upplevelser har poliser av sin samverkan med socialtjdnsten kring organiserad
brottslighet bland ungdomar i en mellanstor kommun i Sverige?

— Vilka hinder och mojligheter upplever poliser att det finns i samverkan med

socialtjédnsten nir det géller arbetet med ungdomar 1 organiserad brottslighet?

1.3 Begrepp
I f6ljande avsnitt presenteras de begrepp som dr centrala for studiens syfte och
fragestdllningar. Detta avsnitt dr skapat 1 syfte att specificera begreppen och anvandningen av

dem 1 studien.
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1.3.1 Ungdomar
Definitionen av begreppet “ungdomar” skiljer sig at inom olika myndigheter. Dock har
studien utgatt fran aldrarna 15 — 21 ar. Detta i 6verensstimmelse med hur kommunen och

polisen i kommunen definierar begreppet ungdomar.

1.3.2 Samverkan

Att samverka innebdr att man utfor specifika och fokuserade handlingar som utfors inom en
avgransad grupp géllande ett specifikt problem och syfte (Danermark, 2000). Samverkan sker
alltid 1 ett deltagande av fler parter ddr man arbetar tillsammans (Hedberg Rundgren et.al
(2022). Detta gors med en tydlig arbetsfordelning dir fokuset ligger pa varje individs behov
och pa det sittet sker ett utbyte av resurser dir man arbetar mot ett gemensamt mal med andra

organisationer/verksamheter (Danermark, 2000).

1.3.3 Organiserad brottslighet

BRA (2022) definierar begreppet som en kriminell grupp dir syftet med brottet #r att géra en
vinst. Liknande definition finns &ven inom EU déar man har ett krav pa att punkterna 1, 3, 5
och 11 méste vara uppfyllda for att det ska rdknas som en organiserad brottslighet. Dessa
punkter gir ut pa att fler 4n tva personer ska vara delaktiga i samarbetet i en ldngre
utstrackning, samt att de har ett strdvande efter att fi en vinning och dr misstdnkta for

allvarliga brottsliga garningar (Polisen, 2019).

Begreppet i foljande studie inkluderar dven en vardaglig definition. Skribenterna for
denna uppsats har dirav valt att dven inkludera brott som begas av kompisgéng och 16st
sammansatta grupper som inte nddvéndigtvis behdver uppnd samtliga av de ovanstdende

kriterierna som polisen anvénder sig utav vid definition av organiserad brottslighet.

2. Tidigare forskning

I f6ljande avsnitt presenteras tidigare forskning med relevans for studiens syfte och

fragestdllningar. Den tidigare forskning kommer att delas in 1 tre teman;

e Organiserad brottslighet: hdr kommer artiklar som handlar om ungdomars deltagande
i kriminella nitverk och géng beroras utifran bade internationell kontext och svensk

kontext.
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e Arbete med mélgruppen: i detta tema berdrs hur myndigheterna arbetar med
organiserad brottslighet bland unga, det vill sdga polisernas och socialsekreterare
arbetsmetoder.

e Samverkan mellan myndigheterna: i foljande tema kommer artiklarna grundas 1

polisers och socialarbetares upplevelser av samverkan med varandra.

Litteratursokningen genomfordes genom en sokning pa fyra olika databaser; Sociological
abstracts, Web of science, Criminal Justice database och PubMed. Sokorden skildes at mellan
olika teman. Samtliga sokord blev dérav “gangs”, “Sweden, Denmark, Finland and Norway”,

9 6 29 ¢

“social workers”, “police officers”, “cooperation” och “youth crime”. Till dessa sdkord
anvéndes foljande synonymer for att breda resultatspektrumet: “collaboration”, “police
workers” och “adolescence”. Referenslistor frén artiklarna granskades dven och ytterligare
artiklar valdes ut darifran. Sokningen i alla databaser avgriansades genom en exkludering av
artiklar som ar dldre adn ar 2000. En annan avgransning var att endast anvénda artiklar skrivna

pa engelska och artiklar som &r peer reviewed.

2.1 Organiserad brottslighet

Organiserad brottslighet kan ta sig olika uttryck vilket beror pa hur pass vilorganiserad den
ar. Detta beskriver Mondani och Rostami (2022) som identifierar tre komponenter som &r
avgorande for hur svenska ging vanligtvis agerar och organiserar sig. Dessa tre bendmner
forfattarna som geografisk rorlighet, samarbete mellan géing och kriminella beteenden.
Svenska ging dr enligt forfattarna oftast lokala och har en 14g grad av rérlighet. Dessutom
samarbetar sillan olika géng med varandra. Forfattarna identifierar dven att de gdng som hade
hogst grad av samhdrighet och organisation anvénde vald i storre utstrackning dn de gatugédng
som var mer 16st sammansatta. Gingen som hade ldgre grad av sammanhallning och som inte
var lika tydligt organiserade begick dven mer séllan ekonomiska brott (Mondani & Rostami,
2022). Pedersen (2014) fann snarlika resultat i sin studie om ungas deltagande i organiserad
brottslighet i Kdpenhamn. Enligt skribenten finns skillnader mellan giang med dldre
medlemmar som dr noga organiserade och mindre gatugéing med yngre medlemmar. Det &r
heller inte sdllan som yngre ungdomar i gatugédng lockas av att hjdlpa de mer organiserade

géngen genom att exempelvis hjdlpa till att halla koll 1 omrédet och leverera meddelanden

(Pedersen, 2014).

Pedersens (2014) studie beskriver dven de riskfaktorer som kan kopplas till

ungdomars deltagande i organiserad brottslighet. De ungdomar som var involverade i
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organiserad brottslighet begick en hog grad av allvarliga brott som exempelvis bilstolder,
inbrott och ran. Andelen ungdomar som var en del av organiserad giangbrottslighet var enligt
enkétstudiens resultat 13 % i aldrarna 13 — 17 ar. Forfattaren identifierade dven flera
sambandsmonster mellan ungdomarnas deltagande 1 gdngbrottslighet och andra faktorer. Det
var exempelvis vanligt forekommande att ungdomarna var pojkar med utldndsk bakgrund.
Ytterligare variabler som visade sig ha samband med ungdomars deltagande i1 organiserad
brottslighet var brister hos fordldrar, svaga pro-sociala viarderingar och riskfyllda livsstilar.
Detta 1 jimforelse med andra ungdomar som begér allvarliga brott som saknar kopplingar till

géng och organiserad brottslighet (Pedersen, 2014).

2.2 Arbete med malgruppen

Vanhanen och Heikkilé (2017) studerade samverkan mellan poliser och socialarbetare.
Fokuset riktades mot att nd en framgangsrik integration av invandrare. Studien undersokte
denna typ av samverkan i tva olika multietniska miljoer; i Amsterdam undersoktes en
skolmilj6 dér eleverna hade orovickande franvaro och i Goteborg undersoktes kriminalitet
bland elever i ett segregerat forortsomrade dér en hog andel familjer var aktuella inom

ekonomiskt bistiand.

Resultatet i Amsterdam visade att ndrvaron av en polis i skolan dkade tryggheten
bland elever och ungdomars problem uppmirksammades snabbare. Arbetet med ungdomar
och samverkan mellan larare, fordldrar och polis underléttades dven. I Géteborg anvidndes en
metod som kallas SSPF vilket stér for “socialtjansten, skolan, polisen och fritiden”. Malen
med SSPF ér att samverka for att frimja sékerhet och minska brottsligheten i omradet. En
gemensam arbetsmetod som de anvinder sig av kallas bekymringsmdten. Dér informerar
dessa professioner invdnarna om héndelser och eventuell oro géllande barn och ungdomar,
men dven socialtjdnsten. Dessutom lyssnar de professionella i SSPF till invanarnas dnskemal
kring vissa fragor som ror omradet. Ytterligare en metod gér ut pa att stotta invanares initiativ
till att organisera samhéllet och ett exempel som ges &r en grupp i samhéllet som fick
stottning till att skapa en fordldragrupp som framjar ett aktivt fordldraskap. Slutligen forklarar
skribenterna att en viktig uppgift for bade socialarbetare och poliser dr att ge invdnarna
information om respektive myndighet och dess ansvarsomraden (Vanhanen och Heikkila,

2017).

Boulton et al. (2019) beskriver i sin tur en specifik intervention i Storbritannien som

har som mal att fa ungdomar att lamna organiserad brottslighet. Interventionen leds av poliser
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men flera andra myndigheter involveras ocksé genom samverkan. Ungdomar i aldrarna 13 —
18 &r fick under 6 méanaders tid stdd i form av en ungdomscoach vars syfte var att stodja
ungdomen i vardagen med exempelvis skola, jobb och familj. Enligt forfattarna nadde inte
projektet sina mal med att fa ungdomarna att fortsitta sina studier eller hitta arbete och
ddrmed ldmna brottsligheten. Daremot identifierades framgéangsfaktorer av mindre grad.
Bland annat visade resultatet att interventionen paverkade ungdomarnas attityder som
forandrats pa ett positivt séitt. Exempelvis forbattrades deras bemotande mot skolpersonal och
fordldrar samtidigt som de mer séllan anvénde grovt spréak och svordomar. I samband med
dessa beteendefordandringar upplevde de som arbetat med interventionen att ungdomarnas
sjdlvkinsla starktes. Dessutom 6kades ungdomarnas och deras familjers tilltro gentemot

myndigheter.

Higginson et al. (2015) beskriver olika interventioner mot gingkriminalitet bland
ungdomar. Skribenterna menar att ungdomar ofta dras in i ging eftersom det fungerar som en
alternativ social ram som gar att associera sig med. Forfattarna anser att forebyggande
atgirder ska baseras pa sociala aktiviteter som utesluter fortryck bland ungdomar.
Exempelvis skapades olika idrottsgrupper som var 6ppna for alla ungdomar och déar fortryck
inte accepterades. Vidare kan arbetet med ungdomar ske primirt, sekundért och tertidrt. De
primdra insatserna tilldmpas pa hela befolkningen 1 syfte att 6ka motstandskraft och kunskap.
Exempel pa det 4r Gang Resistance Education and Training (GREAT) som ordnas av poliser
1 samverkan med andra aktorer. Det dr ett program dir man jobbar med kognitiv tréning,
sociala fardigheter och konfliktlosning. Allt detta i syfte att 6ka ungdomars motstind att ga
med i gdng. Sekundéra insatser riktas mot individer som har hogre risk att hamna 1 kriminella
nitverk. Programmet Por Mi Barrio Outreach Centres gr ut pa att skapa ett tryggt utrymme
for ungdomar att delta i olika fritidsaktiviteter istéllet for att r&ja ute, vilket kan kontrolleras
av poliser. En sista forebyggande strategi riktas mot att underlétta for ungdomar att lamna
ging och komma tillbaka till samhéllet genom olika rehabiliteringsprogram och utbildning.
Exempel pa ett tertidrt forebyggande program ar Medellin-programmet som gér ut pa att ge
dessa ungdomar langsiktiga sysselsdttningsprogram och utbildning med villkor pa att de

lamnar gidngen i syfte att minska vald (Higginson et al, 2015).

Higginson et al. (2015) kom fram till slutsatsen att det finns fyra visentliga faktorer
vid utformandet av insatser for unga gingmedlemmar som kan leda till ett framgangsrikt
resultat. Faktorerna inkluderar; olika bestandsdelar som motiverar ungdomar, kontinuerliga

program som skapar sociala band bortom gingmilj6, engagemang frdn de ungas héll och
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avslutningsvis en medvetenhet bland ungdomar kring att vald och gingengagemang

begrinsar deras mdjligheter i livet (Higginson et al., 2015).

2.3 Samverkan mellan myndigheterna

Feltmann et al. (2021) beskriver samverkan mellan poliser, socialarbetare samt nagra
ytterligare yrkesgrupper i Stockholm. Studien undersokte detta genom intervjuer med
yrkeskategorierna som tillsammans bedriver flera insatser for att minska dppen
narkotikahandel, droganvindning och relaterade problem. Samverkan genomfordes genom att
de olika professionerna hade gemensamma mdéten dér de traffades for att utbyta information
och tillsammans strategiskt planera hur droghandeln kan bekdmpas. Samverkansarbetet
mellan aktorerna uppfattar forfattarna som en hdg prioritet for att motverka forsaljning av
droger och droganvindning eftersom flera myndigheter ansvarar for och arbetar med fragan.
Samverkan beskrivs av studiens samtliga respondenter som betydelsefullt i arbetet och nagot
som dessutom behover utokas eftersom flera utvecklingsomraden identifieras. Bland annat
identifierade skribenterna resursbrister vilket enligt respondenterna var ett hinder for
samverkansarbetet. Personalomséattningar skapade brister 1 kontinuiteten mellan personal vid
samverkansarbetet vilket ansag vara en forsvarande omstindighet. Vidare ansag forfattarna
att dessa resursbrister skulle kunna 16sas genom utdkat stdd fran politikerna och att frdgan om

samverkan i syfte att minska narkotikahandeln prioriteras.

Utifrén respondenternas svar identifierade Feltmann et al. (2021) att de olika
myndigheternas skilda riktlinjer och policies skapade svérigheter for samverkan. Detta ar
ndgot som dven lyfts av Westwood (2012) som 1 sin intervjustudie om samverkan mellan
poliser och socialarbetare identifierade tydliga skillnader i professionernas forhallningssitt. I
denna studie hade poliser och socialtjanst gemensamma maél att skapa trygghet bland
ensamkommande barn och familjer som soker asyl 1 Storbritannien. Socialarbetarna beskrivs
arbeta med ett mer personcentrerat forhdllningssitt medan poliserna istéllet fokuserar pa
forebyggande arbete pd gruppniva i syfte att minska brottslighet. Samverkansarbetet beskrivs
vara en otydlig process dir det saknas en gemensam forstielse for de roller och det ansvar
som respektive yrkeskategori skulle representera (Westwood, 2012). Aven Garrets (2004)
intervjustudie med poliser och socialsekreterare i Storbritannien identifierade att
socialarbetarna ofta upplevde att deras roll var otydlig och att poliserna ofta “tog dver”
arbetet och sag sig sjidlva som ledande. Forhdllningsatt, virdegrund och policy i polisernas

och socialarbetarnas myndighetsutévning var grundorsaker till spanningar som forsvéarade
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samverkansarbetet eftersom de professionella inte forstod varandras arbets- och

forhallningssitt (Garret, 2004).

Ett annat hinder med samverkan mellan socialarbetare och poliser beskrivs vara
brister i tilliten mellan professionerna. Garret (2004) fann i sin studie om dessa professioners
samverkan kring fall géllande barnmisshandel att samverkanssituationer ofta var spénda
mellan myndigheterna. Socialarbetarna som intervjuades upplevde att poliserna manga
ganger agerade fel och aggressivt. Poliser ansag i sin tur att de gjorde det viktigaste arbetet,
det vill séga utredande, medan de ansdg att 20 procent av socialarbetarna endast “brydde sig
om sig sjdlva” och deras egen roll i arbetet (Garret, 2004). Westwood (2012) upptickte ett
liknande monster kring brister 1 tilliten mellan professionerna. Vidare forklarar forfattaren att
poliserna som deltog i studien upplevde ett bristande fortroende for socialarbetarnas beslut
och beddmningar. Daremot uppfattade socialarbetarna poliserna som auktoritira och
dogmatiska (Westwood, 2012). Feltmann et al. (2021) uppmérksammade dven relationerna
mellan poliser och socialarbetare som en viktig komponent for ett gott samverkansarbete.
Respondenterna i studien upplevde att deras gemensamma mdéten dér de satt tillsammans och
delade information bidrog till ett gott samverkansklimat och tétare relationer mellan

socialarbetarna och poliserna.

Socialarbetarnas sekretess dr d&ven ndgot som tidigare uppmérksammats som ett hinder
for samverkan mellan de tva yrkeskategorierna. Feltmann et al. (2021) belyser denna
sekretess som en forsvararande omstindighet i samverkansarbetet. Viktare och poliser som
medverkade 1 studien ansdg att socialarbetare hade information som kunde vara visentlig for
att 0ka sikerheten i polisernas och viktarnas arbete, men denna information delades inte
vilket skapade frustration. Garret (2004) lyfter ocksa ett liknande exempel i sin studie dir
poliser anség att socialarbetarna fattade beslut som de inte fick ta del av trots att det skulle ha

underléttat deras arbete (Garret, 2004).

Vanhanen och Heikkild (2017) nimner i sin undersdkning att de hinder som uppstod i
SSPF riskerade att skada relationen mellan polisen och socialtjdnsten. De hinder som
identifierades handlande om den enskildes formaga till samverkansarbetet och formagan att
vidga sitt ndtverk samtidigt som man fokuserade pé sina arbetsuppgifter som
myndighetsutdvare. Detta dr nagot som blev problematiskt da det oftast var personalbrister

och finansiella problem i ens egen organisation samt méanga riktlinjer om konfidentialitet som
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skapade ramar. Detta dr ndgot som fOrfattarna ansdg kunde 16sas genom att arbeta i samma

lokaler, det vill sdga samlokalisering.

3. Teori

I detta kapitel beskrivs och presenteras de teoretiska perspektiven i studien i syfte att
underlitta diskussionen av den insamlade empirin, det vill sdga polisernas upplevelse av
samverkan med socialtjdnsten. Den valda teorin dr samverkansteori, med det valdes dven ut

tva ramverk som genomsyrar myndighetsutdvning.

Anledningen till valet av samverkansteori grundar sig i att studiens syfte handlar om
just samverkan. Dessutom ser vi den som en nyckelfaktor i all myndighetsutdévning da den
frimjar och underléttar arbetet mellan olika organisationer som jobbar med méanniskor.
Genom samverkan kan man utbyta resurser med varandra och arbeta mot ett gemensamt mal.
Nir det giller ungdomarnas deltagande i organiserad brottslighet eller en kriminell livsstil
blir samverkan mellan polisen och socialtjansten nddvéindig dd bada myndigheter arbetar med

malgruppen ungdomar.

Det ér dven relevant att belysa de lagstiftningar som genomsyrar myndighetsutévning
inom den sociala sektorn eftersom de principer som socialtjdnsten utgar ifran géllande
integritet och sekretess med individen 1 atanke dven paverkar vilken information som kan
delas med andra myndigheter, som i denna studie blir Polismyndigheten. Denna lagstiftning
ar ddrmed betydelsefull for att ldttare kunna forsta hur samverkan mellan socialtjdnsten och

polisen eventuellt paverkas i arbetet med malgruppen ungdomar.

3.1 Samverkansteori

Samverkan &r ett begrepp som liknar samarbete men dessa tva begrepp skiljer sig dock at.
Skillnaden ar att samverkan handlar mer om att olika myndigheter eller personer med olika
utbildningar och yrkesutovanden arbetar mot ett gemensamt mal i en faststélld uppgift som
gar ut pa “medvetna malinriktade handlingar som utfors tillsammans med andra i en klart
avgransad grupp avseende ett definierat problem och syfte” (Danermark, 2000, s. 15).
Danermark (2000) skiljer pé flera olika ambitionsnivéer i vilka samverkan kan ske. En niva
handlar om att samverkan sker enbart med en annan yrkesgrupp, till exempel att
socialtjansten fradgar varden om klienten skoter sin medicinering. Dar handlar kommunikation

om enstaka informationsutbyten mellan myndigheter. Ytterligare en niva ar mer
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framatstravande med flera insatser for att nd ett gott resultat. Har kan samverkan ske mellan
exempelvis varden, socialtjansten och skolan som sténdigt arbetar med individen pé varsitt
hall men 4nda har en gemensam plan for individen, dér stdndiga uppfoljningar sker.
Avslutningsvis gar den sista nivan ut pa att gé ett steg ldngre i skapandet av nya arbetsformer.
Den nivan handlar enligt Danermark (2000) om tva eller flera myndigheter/verksamheter som
gér thop med ett titt gemensamt samarbete med méanga uppfoljningar och ett stort
informationsutbyte. Ett exempel pa kan vara nir polismyndigheten och socialtjansten gar
thop for att jobba mot ett gemensamt mal att bryta ungdomarnas delaktighet inom
brottslighet. Dér sker samverkan 16pande och kontinuerligt under hela processen tills mélet

uppfylls.

Hedberg Rundgren et.al (2022) beskriver att samverkan kan organiseras pa olika sétt
och att en forutséttning for samverkan blir att gd bortom dem allmént accepterade
strukturerna i ens egen organisation for att soka sig vidare till nya 16sningar och arbetssitt i
samverkan med andra aktorer. Detta d& varje enskild myndighet och verksamhet inte alltid
kan utfora ett uppsatt mal pa egen hand. De maste dven bryta den egna organisationssektorn,
sina egna grinser, samt uppdrag och ansvarsomriden. Forfattarna fokuserar i1 detta
resonemang framfor allt pd den interorganisatoriska samverkan, det vill sdga forhéllandet och
relationer mellan olika enheter. Enligt forfattarna skapas en god interorganisatorisk
samverkan genom en forstielse av varandras resurser, varderingar och maktrelationer
eftersom det har en konsekvens for olika organisationers relationer vilket enligt forfattarna ar

en kiarnpunkt i samverkan (Hedberg Rundgren, 2022).

Det finns ett flertal faktorer som kan forsvara samverkan. Nagot som ofta kan himma
samverkansarbetet enligt Danermark & Kullberg (1999) ér att de gemensamma malen med
samverkan saknar en tydlig formulering vilket d&ven skapar oklarheter kring
ansvarsfordelningen. Danermark (2000) beskriver 1 sin tur att ett mycket stort hinder 1
samverkan kan vara att olika yrkesgrupper har olika auktoritet och makt och ju stérre
skillnaden &r desto mer problematiskt blir arbetet mellan olika myndigheter. Forfattaren
fortydligar det med att beskriva hur olika yrkesgruppers kunskap véger olika och ger exempel
att lakarens kunskap oftast viager tyngst, vilket 1 sin tur paverkar utfallet av en
samverkansplan och mal. Ytterligare en faktor som kan bli problematisk enligt Danermark &
Kullberg (1999) ér att olika professioner har olika kompetens kring olika kunskapsomraden
vilket ibland kan leda till misstro eller missforstaind. Denna misstro kan exempelvis handla

om en brist pé forstaelse av den andra myndighetens arbetssitt. Organisationernas strukturer,
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praxis och ekonomiska intressen riskerar dven att forsvdra samverkan. Om nagon av
organisationerna dessutom har en hog personalomsittning med stor arbetsbelastning kan det
leda till negativa konsekvenser for samverkansarbetet da kontinuitet och kontaktskapande
rubbas ndr det dyker upp nya personer i arbetsgruppen. Dessutom leder dven en hog

arbetsbelastningen till begransningar och negativa konsekvenser for en god samverkan.

Danermark och Kullberg (1999) beskriver ocksa flera faktorer som underlattar
samverkan. Det ir till stor fordel om de verksamheter som samverkar organiseras i ett
gemensamt distrikt och &r samlokaliserade. Gemensamma utvecklingsprojekt och
gemensamma utbildningar for all personal underléttar for att minska kunskapsluckor kring
hur samverkansarbetet bedrivs. Det dr dven viktigt att ledningen for organisationerna
samordnar arbetet administrativt och ekonomiskt. Tydligt formulerade mal underlattar det
praktiska arbetet mellan organisationer och dr nédvéndiga i samverkansarbete. Dessutom
gynnas samverkan av ett vilfungerande arbete i lag dér alla organisationer involverade i

arbetet deltar och dr medvetna om sitt och varandras mél (Danermark och Kullberg, 1999).

3.2 Sekretess inom myndighetsutovning

For att kunna fa ett bredare perspektiv av hur samverkan fungerar mellan poliser och
socialarbetare dr det av vikt att observera de lagstiftningar som ror individens integritet och
sekretess mellan myndigheter. Ramlagen for allt socialt arbete har sin utgdngspunkt 1
portalparagrafen 1 Socialtjanstlagen som genomsyrar hela socialtjdnstens verksamhet.
Portalparagrafen SoL 1:1 § (SoL, 2001) belyser sérskilt den enskildes integritet och
individens sjélvbestimmanderdtt som maste respekteras i allt arbete. I relation till individens
integritet betonas socialtjinstens tystnadsplikt i SoL 15:1 § och lyder: "Den som ér eller har
varit verksam inom yrkesmaéssigt bedriven enskild verksamhet som avser insatser enligt
denna lag fér inte obehdrigen rdja vad han eller hon dérvid har fétt veta om enskildas
personliga forhallanden” (SoL, 2001). Vidare hédnvisar kap. 15:3§ SoL till Offentlighets- och
sekretesslag (OSL) som berdr hur tystnadsplikt och sekretess tillimpas i det allménnas

verksamhet som innefattar socialtjansten (OSL, 2009).

Den forsta paragrafen i det tredje kapitlet i OSL definierar begreppet sekretess och
sekretessbrytande bestimmelser. Sekretess innebér ett forbud mot att utlimna uppgifter eller
handlingar. Uppgifter och handlingar far varken 1dmnas muntligt eller pa annat sitt. [ samma
kapitel nimns begreppet sekretessbrytande bestimmelser som gor det mojligt att bryta

sekretessen 1 sdrskilda fall (OSL, 2009).
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En sdrskild forutsattning for att kunna bryta sekretessen anges i kap 10:2 § OSL som
gér ut pa ett nddvéndigt utlimnande och anger foljande: “Sekretess hindrar inte att en uppgift
lamnas till en enskild eller till en annan myndighet, om det dr nodvéndigt for att den
utldimnande myndigheten ska kunna fullgora sin verksamhet” (OSL, 2009). I kap. 26:1 § OSL
ges mer konkreta beskrivningar som ror utlimning av uppgifter utifrén socialtjinstens
verksamhet. Dir betonas bland annat att uppgifter om den enskildes personliga forhallanden
inte kan rojas med undantag for de fall dar det stéar klart att rjande av uppgifter inte kommer
resultera att varken den enskilde eller dennes nira anhdriga kan lida till f61jd av utlimnandet.
Socialtjansten sekretess som ndmns i kap. 26: 1 § OSL gér enligt kap. 10:18a § OSL att bryta
1 syfte att forebygga brott. Lagen beskriver tre omstindigheter som mojliggdr att sekretessen
bryts dir foljande kriterier maste ha uppfyllts; “1. det pa grund av sérskilda omstandigheter
finns risk for att den unge kommer att utova brottslig verksamhet, 2. uppgiften kan antas
bidra till att forhindra det, och 3. det med hénsyn till planerade eller pdgdende insatser for den
unge eller av andra sérskilda skél inte dr oldmpligt att uppgiften lamnas ut” (OSL, 2009) En
annan sekretessbrytande bestimmelse finns 1 kap. 9:1 § OSL. Lagen ber6r individens
samtycke och forklarar att de uppgifter som individen samtycker till att socialtjansten delar

med andra myndigheter far ldmnas ut.

4. Metod

Under detta avsnitt presenteras studiens metodval och tillvigagéngsitt. Omraden som berors
ar studiens forskningsdesign, population, urval, datainsamlingsmetod, dataanalys och

avsnittet avslutas med studiens ett avsnitt om studiens tillforlitlighet.

4.1 Forskningsdesign och forskningsstrategi

Den design som kommer att anvéndas ar fallstudiedesign eftersom endast ett fall kommer att
uppmaérksammas i en liten och lokal kontext i en kommun. I och med att forskningsdesignen
ar en fallstudie innebér det att resultatet och de slutsatser som dras inte gér att generalisera
(Bryman, 2018). Forskningsstrategin &r kvalitativ eftersom syftet med studien &r att
undersdka polisers unika beréttelser och upplevelser om samverkan med socialtjdnsten. Detta
till skillnad frdn en kvantitativ studie som skulle ha fokuserat pé statistik och siffror (Ahrne &
Svensson, 2022). Darmed har denna forskningsstrategi och forskningsdesign valts ut till

studien.
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4.2 Population och urval

Malpopulationen ir alla poliser som pa ndgot sétt har erfarenheter av att arbeta med
ungdomar. Studiepopulationen avgransades med sju poliser som arbetar med unga i en
mellanstor kommun 1 Sverige. Urvalsstorleken grundar sig i att forsoka samla in tillrdckligt
med data for att besvara studiens fragestillningar i den undersokta kommunen. For att kunna
besvara fragestéllningarna har urvalstrategin som tillimpats varit ett malstyrt urval och
urvalskriterierna har grundats utifran studiens syfte och mal (Bryman, 2018).
Urvalskriterierna blev dérfor poliser som har erfarenhet av att arbeta med ungdomar och att

dessa personer dven arbetar i en och samma kommun.

Den forsta kontakten med respondenterna initierades genom kommunikationen med
polismyndigheten som skedde via telefonsamtal till 114 14. Polismyndigheten hidnvisade oss
vidare till regionpolisen 1 den underséka kommunen. Regionpolisen kontaktades sedan och
hinvisade oss vidare till sina kollegor. Sedan skickades informationen ut om studiens
innehall till dem som ville delta i studien. Efter detta bokades intervjuer in med dem
intresserade och innan intervjuerna utfordes fick de mojligheten att ldsa informationsbrevet

for att sedan skriva under samtyckesblanketten (se bilaga 2).

4.3 Datainsamlingsmetod och procedur

Datainsamlingsmetoden som tillimpats ar semistrukturerade intervjuer. En intervjuguide
skapades (se bilaga 3) som innehdll 15 dppna fragor. Intervjuguiden fungerar som en
minneslista dver de omraden som ska tas upp i den kvalitativa studien dér de intervjuade ges
mojlighet for flexibilitet i sina svar (Bryman, 2018). Vid insamling av det empiriska
materialet har intervjuguiden skapats med 3 olika teman: samverkan, hinder och styrkor, samt

metoder.

Kvale & Brinkmann (2014) diskuterar syftet med kvalitativa intervjuer. Enligt Kvale
och Brinkmann (2014) liknar strukturen ett vardagligt samtal, samtidigt som en teknik
anvinds 1 diskussionen/intervjun. I semistrukturerade intervjuer utgar forskaren fran en
intervjuguide men ger samtidigt rum for respondenterna att fritt berdtta (Bryman, 2018).
Syftet inom den kvalitativa forskningsintervjun att dr inte kvantifiering, utan snarare ett
forsok att behélla de unika beskrivningarna som ges av respondenterna. Har tolkar man alltsa

ord och inte siffror (Kvale & Brinkmann, 2014).

Valet av semi-strukturerade intervjuer som metod var att fa reda pa respondenternas

egna upplevelser och erfarenheter kring det omradde som undersokts. De semistrukturerade
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intervjuerna ger ocksa forfattarna storre mojligheter att sjédlva bestimma i vilken ordning de
vill stélla sina fragor vilket gor att svaren blir mer nyanserade och bredare dn vid ett
standardiserat frageformulér (Ahrne & Svensson, 2022). Semi-strukturerade intervjuer anses
diarmed vara en lamplig datainsamlingsmetod till denna studie. Kvale och Brinkmann (2014)
patalar att det &r forskarens ansvar att respondenter kdnner sig bekvéima och forskaren ska
dven bidra till en fri och bekviam milj6 dér de kan tala fritt. For att skapa en positiv miljo for
respondenterna 1 den tilltdnkta studien har respondenterna sjdlva valt vilken plats som
intervjun ska genomforas pa. Samtliga respondenter valde att intervjuerna skulle dga rum pa

deras arbetsplats och bada forfattarna deltog vid samtliga intervjutillféllen.

Det insamlade materialet under intervjun spelades in pa en mobil som var i
flygplansldge. Darefter fordes inspelningen 6ver genom kabel och utan internet till en dator

med 16senord, detta sa att ingen utomstdende skulle f& mojlighet att komma &t materialet.

4.4 Databearbetning och analys

Den insamlade datan i studien har tolkats genom en tematisk analys. En tematisk analys &r en
analysmetod som identifierar och urskiljer monster i data. Mélet med den tematiska analysen
ar att organisera data och dven beakta alla detaljer i empirin. Ett tema definieras som ndgot
vésentligt 1 datan som pa ndgot sétt relaterar till de frdgestillningar som skapats. Ett tema ska
dessutom vara dterkommande i datan och klassificeras som ett monster (Braun & Clarke,
2006). Det empiriska materialet frin intervjuerna i denna studie har kodats fram till teman
och subteman dir svaren har studerats i detalj samtidigt som kédrnan i respondenternas svar

lyfts.

Efter 6verforingen av ljudfilerna fran de inspelade intervjuerna transkriberades
materialet ordagrant och transkriberingen utférdes direkt efter varje intervju. Varje forfattare
fick varsina intervjuer att transkribera for att effektivisera arbetet. Under transkriberingen har
konen pa respondenterna inte rojts och deras verkliga namn har ersatts med andra namn i
syfte att inte r§ja deras identitet. Efter transkriberingen har datan dven reducerats. En
reducering innebdr att man utser och véljer bort delar av datainsamlingen, detta da all empiri
inte kan behallas eller kommer att vara av relevans i anvindningen senare i resultat och
diskussion (Ahrne & Svensson, 2022). Ahrne & Svensson (2022) menar dock att detta bor
ske 1 syfte att skapa en “god representation” av materialet och inte i1 syfte att behélla den

favoriserade empirin. Alltsé ska materialet fortfarande vara utvalt men pa ett sakligt sétt.
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Vidare beskriver Braun och Clarke (2006) att en tematisk analys innehéller sex
vésentliga steg. Dessa sex steg har foljts genom hela analysprocessen. Braun och Clarke
(2006) ar noga med att podngtera att den tematiska analysen gér ut pa att stindigt rora sig
mellan de olika stegen snarare &n att folja dem steg for steg. Det forsta handlar om att
forfattaren som samlat in data behover bekanta sig med den genom att ga igenom det som
framgatt i intervjuerna. Detta gors i syfte att forsoka forsta datans bredd och djupet i det som
respondenterna atergett (Braun & Clarke, 2006). For att fa en dverblick dver den insamlade
datan har forfattarna till denna uppsats tillsammans last igenom det transkriberade materialet

och sedan tillsammans diskuterat dess innehall.

Det andra steget 1 den tematiska analysen gar ut pa att urskilja och skapa koder utifrdn
det transkriberade materialet. Koder forklaras som nagonting meningsfullt som ocksa &r en
grundldggande beskrivning av respondenternas svar (Braun & Clarke, 2006). Det tredje
steget utgors av att forfattarna skapar subteman och teman utifran de koder som skapats.
Teman och subteman identifieras genom att sortera alla koder som hittats och sammanfatta
dem (Braun & Clarke, 2006). Koderna identifierades efter att forfattarna i denna studie skapat
sig en Overblick av materialet ddr de gjorde en gemensam lista med olika forslag pa koder
och monster som urskildes i det transkriberade materialet. Koderna som identifierades skrevs
ner och sattes in 1 olika tabeller vilket underléttade sokandet efter monster 1 koderna.
Exempel pa koder som identifierades 1 studien dr personalbrist, samtycke, monolog och
omorganisering. Dérefter sammanfattades koderna fran tabellerna in i olika subteman som
namngavs utifran kodernas gemensamma innehall. Exempel pa subteman som konstruerades
ar motstand for utveckling och enkelriktad kommunikation. De subteman som valdes ut
baserades pa kodernas kdrnpunkter och dessa subteman sorterades sedan in i mer generella
och dvergripande teman som exempelvis svarigheter inom samverkan och utveckling av

samverkan.

Det fjirde steget som Braun och Clarke (2006) belyser gér ut pa att forfattarna
reviderar och ser 6ver de teman och subteman som skapats. Detta &r av vikt eftersom det kan
visa sig att vissa foreslagna teman egentligen inte borde klassas som teman. En del teman och
subteman riskerar att gé in 1 varandra och andra kan sakna ett visst underlag som gor att de
inte kan kallas teman (Braun & Clarke, 2006). De teman och subteman som tagits fram under
steg tre har dérfor analyserats och granskats ytterligare for att sdkerstdlla att koderna som
identifierats stoder de teman och subteman som tagits fram och att de inte dverlappar

varandra. Under denna process togs ett visst antal teman bort dar materialet inte kunde stérka
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dessa teman tillrackligt. Exempel pé ett tema som tagits bort i vér studie &r bristande
samverkan som fick omkonstrueras till svarigheter inom samverkan. Teman som gick in i
varandra fick ocksa tas bort eller revideras om till ett nytt tema. Nar det géller det femte
steget ska forfattarna namnge och definiera de teman och som tagits fram och sorterats
korrekt. Namn och definitioner av teman ska vara baserade pa de koder som tagits fram
utifrdn det transkriberade materialet ddr subtemans syfte ar att lyfta kirnpunkter 1 koderna
(Braun & Clarke, 2006). Exempelvis baserades subtemat enkelriktad kommunikation pa
kodernas karnpunkter som bland annat var monolog och SoL 14:1. Dirmed har denna studies
forfattare namngett de teman som identifierats och ansetts tillrdckliga for att sorteras ihop
tillsammans. Exempelvis sorterades subteman enkelriktad kommunikation och upplevelse av
ansvar i temat: svarigheter inom samverkan. Avslutningsvis handlar det sista, det vill sdga
sjétte steget om att forfattarna skriver ner och beskriver dem teman som konstruerats och
namngetts (Braun & Clarke, 2006). Dessa teman har noggrant beskrivits och presenterats i

uppsatsens resultatdel.

4.5 Metoddiskussion

4.5.1 Tillforlitlighet
Bryman (2018) beskriver att validitet och reliabilitet inom kvalitativ forskning ofta kallas for
tillforlitlighet som delas upp i fyra delkriterier: Trovérdighet, dverforbarhet, palitlighet och

konfirmerbarhet.

Troviardighet i studien uppfylls enligt Bryman (2018) nér den utfors i enighet med de
regler som finns samtidigt som resultaten dterges till studiens deltagare i syfte att styrka att
det som kommit fram i resultatet stimmer. Detta kriterium anser vi uppfylldes genom att
studien skett 1 enlighet med Hogskolan Dalarnas regelverk samt de forskningsetiska
principerna fran Vetenskapsradet (2002). For att sdkerstdlla att studiens resultat presenterats
pa ritt sétt stdlldes sammanfattande foljdfragor till respondenterna genomgéende under

intervjutillfdllena 1 syfte klargora att svaren uppfattats korrekt av oss forfattare.

Overforbarhet innebir enligt Bryman (2018) att det som presenterats i studien dven
gar att bekrifta ifall studien gjordes om i en annan kontext eller vid en annan tidpunkt.
Bryman (2018) anser att det kan ske 1 en kvalitativ studie genom att ha 6verskadliga och
tydliga beskrivningar av resultatavsnittet. I denna studie kan det bli svért att uppna

overforbarhet eftersom det dr en fallstudiedesign som aterspeglar sju respondenters
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upplevelse. Diaremot mdjliggdrs dverforbarhet ndgot genom detaljrika beskrivningar av

datainsamlingen, analysen och resultatet.

Pélitlighet handlar enligt Bryman (2018) om huruvida alla steg i studiens
tillvigagéngssitt ar tydligt beskriva i syfte att gora det mojligt att dterskapa studien och det
gor det dven mojligt att bedoma studiens kvalitet. For att uppna palitlighet i denna studie har
detaljerade beskrivningar efterstravats 1 samtliga avsnitt i uppsatsen 1 syfte att skapa
tranparens for ldsarna. Dessa beskrivningar underlattar for ett eventuellt aterskapade av
studien. Det sista delkriteriet avseende tillforlitlighet dr konfirmerbarhet. Konfirmerbarhet
innebdr enligt Bryman (2018) huruvida studien &r objektiv. Med detta menas att studien inte
ska innehalla skribenternas egna varderingar och asikter och att dessa inte paverkar
undersokningen. Detta kriterium har beaktats genom en ordagrann transkribering av

intervjusvaren samt ett objektivt forhallningssétt under kodningen av materialet.

4.5.2 Metodologiska dverviganden

I denna studie valdes en kvalitativ strategi och vi ansdg att den passade bast som metod
eftersom studiens syfte grundas i att undersoka polisernas unika upplevelser och egna asikter
av samverkan med socialtjansten. Datainsamlingsmetoden i studien i form av
semistrukturerade intervjuer valdes eftersom metoden ger mojlighet att stilla foljdfragor och
medfor dven att respondenterna kan tala 6ppet. Detta dr ndgot som vi ser som en styrka da
respondenternas svar blir mer nyanserade och vi anser att denna datainsamlingsmetod ar mest
lamplig eftersom fokuset dr att undersoka upplevelser. En svarighet med den typen av
datainsamlingsmetod kan vara att studiens tillforlitlighet kan ifrdgaséttas 1 samband med att
de foljdfragor som stélldes inte fanns med i intervjuguiden. Detta innebér att ifall studien
aterskapas pd liknande sétt av ndgon annan sd kan annorlunda f6ljdfrdgor stillas vilket kan
paverka empirin som framkommer genom intervjuerna och kan leda till ett annorlunda

resultat.

Efter de sju intervjuerna upplevde vi att en méttnad hade uppnatts i datainsamlingen
eftersom de olika respondenternas svar liknade varandra samt att tiden for studien endast var
tio veckor lang. Detta var ytterligare en anledning till att endast sju intervjuer ansags vara
tillriackligt for att besvara studiens syfte och frigestéllningar. Ddaremot kan vi inte med
sakerhet sdga att en ytterligare intervju hade gett samma resultat och dirav kan studiens

méttnad i intervjuerna ifragasattas.
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Valet av den tematiska analysen motiveras med att den mojliggdr att man pa ett
tydligt sétt kan presentera monster i respondenternas svar som delas in och kategoriseras i
gemensamma teman och subteman dér det vistliga fran datainsamlingen lyfts. I och med att
det endast &r monster som lyfts 1 en tematisk analys kan en nackdel med den vara att
helhetsbilden av respondenternas svar riskerar att hamna i skymundan. Exempelvis kan en
vésentlig information fran en respondent inte presenteras pa grund av att andra respondenter

inte lyft samma sak.

Bryman (2018) ndmner dven att kvalitativ forskning kan innehélla en sa kallad
respondentvalidering som innebaér att studiens forfattare aterkopplar studiens resultat till dem
deltagande intervjupersonerna 1 syfte att bekréfta att information som presenteras 1 resultatet
stimmer 6verens med deras upplevelse, vilket ocksa okar studiens tillforlitlighet. Dock dr det
inget som gjordes i denna studie, vilket dels berodde pa tidsaspekten samt att intervjuerna
spelades in och transkriberades som i sin tur gjorde det mgjligt att se tillbaka till de
ordagranna transkriberingarna under studiens gang. Detta anser vi minskade risken for att

felaktiga uppgifter skulle presenteras i resultatet.

Avslutningsvis vill vi dven uppméarksamma att denna studie endast ger en bild av
polisers upplevelser av samverkan och en potentiell framtida studie skulle kunna vara att
undersoka socialsekreterares upplevelser av samverkan med poliser ocksa. Vi vill dven
uppmédrksamma att de samverkansmetoder och arbetssitt som tagits upp i denna studie endast
ar frivilliga insatser. Ddrmed kan det finnas potential for ytterligare studier som dven beror
tvangsatgirder som finns i samverkan mellan polis och socialtjanst som anvénds 1 syfte att

bryta ungdomarnas deltagande i organiserad brottslighet.

5. Etiska overvaganden

I detta avsnitt kommer flera etiska 6verviganden att presenteras som har beaktats och som
forfattarna tagit hinsyn till i studien. I samband med de etiska 6verviaganden som gjorts under
uppsatsskrivandet har Hogskolan Dalarnas blankett for etisk egengranskning anvénts (se
bilaga 1). Efter att ha gatt igenom blanketten framkom inga indikationer pé att denna studie
skulle behdva genomga en etikprovning. Utdver denna blankett har dven foljande aspekter
varit visentliga; samtyckeskravet, informationskravet, konfidentialitetskravet och

nyttjandekravet.
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Vetenskapsradet (2002) beskriver att samtyckeskravet innebér att studiens deltagare
sjdlva har rétt till att styra Over deras eget deltagande 1 studien. Dérfor ska ett samtycke
inhdmtas fran de som véljer att medverka i datainsamlingsprocessen. Samtyckeskravet
innebdr dessutom att deltagarna bestimmer sjélva over hur lange de deltar. De har d&ven
mdjligheten att ndr som helst kunna dra sig ur studien utan att det pdverkar dem negativt

(Vetenskapsradet, 2002).

Informationskravet innebdr 1 sin tur att deltagarna i studien far tillracklig information
om studiens syfte och fragestéllningar. De som deltar i studien behdver fa information om hur
deras deltagande utformas och vilken uppgift de har. I samband med detta behdver deltagarna
aven informeras kring samtyckeskravet och de réttigheter som medfoljer. Respondenterna bor
dven informeras om studiens syfte och en beskrivning av hur studien genomfors. Det ska

dessutom tydligt framga att deltagandet ar frivilligt. (Vetenskapsradet, 2002).

Elden (2020) beskriver processen géllande informerat samtycke som en form av
transparens 1 hela tillvigagangssittet 1 arbetet som deltagarna bor fa ta del av.
Informationskravet och samtyckeskravet har beaktats genom ett informationsbrev och
samtyckesblanketter (se bilaga 2) som givits ut till alla deltagande respondenter.
Samtyckesblanketterna skapades och skrevs ut och respondenterna fick vid intervjutillfillena
borja med att 1dsa igenom och skriva pa dessa blanketter innan intervjuerna paborjades. I
denna studie har skriftligt samtycke inhdmtats ifran samtliga respondenter.
Informationsbrevet mailades ut via e-post och respondenterna fick dven ett utskrivet
exemplar att ldsa igenom innan intervjuerna paborjades. I informationsbrevet beskrevs
studiens syfte, fragestéllningar, hur datan kommer att anvindas och hanteras samt en

beskrivning av respondenternas réttigheter.

Konfidentialitetskravet innebér att de som ansvarar for studien sékerstiller att
deltagarnas ritt till konfidentialitet. Dessutom ska personuppgifter férvaras och hanteras pa
ett sitt som gor att obehoriga inte far tillgang till uppgifter (Vetenskapsridet, 2002). Med
detta i atanke dr det endast forfattarna till examensarbetet som haft tillgang till den insamlade
datan. Det transkriberade materialet har forvarats pa en dator med 16senord som endast
forfattarna haft tillging till. Efter att examensarbetet fardigstillts har all data raderats.
Respondenterna som deltog i studien har dven fétt information om detta samt hur deras data
hanterats. Eldén (2020) menar dessutom att konfidentialitet i intervjustudier uppnas genom

att man kodar det insamlade materialet, det vill sdga anonymiserar. Det kan man gora tidigt i
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utformandet av intervjufrdgorna genom att utforma fragor som inte berdr uppgifter som kan
rora respondenternas identitet (Eldén, 2020). Darfor har intervjuguiden skapats med hénsyn
till att inga uppgifter ska kunna r6ja respondenternas identiteter. Materialet i detta
examensarbete har dven kodats pa liknande satt for att sékerstélla att konfidentialitet uppnas.
Hantering av personuppgifter i studien har 4ven anmaélts till dataskyddsombudet vid

Hogskolan Dalarna.

Vetenskapsradet (2002) skriver att den sista forskningsetiska principen
nyttjandekravet gér ut pa att insamlad data bara fir anvéndas i1 enighet med studiens syfte och
det studien pastar sig undersoka. Denna princip har uppnétts genom att insamlad data enbart
anvints 1 denna uppsats for att besvara syftet och fragestillningarna som presenterats.
Dérefter har allt insamlat material raderats efter transkribering och kodning. Respondenterna
har dven fatt tillgang till den fullstaindiga uppsatsen dér de fatt se specifikt hur datan anvénts

och presenterats.

6. Resultat

Under foljande avsnitt presenteras studiens resultat i form av teman och subteman som tagits
fram under en tematisk analys dir tre huvudteman identifierades: samverkansmetoder,
svérigheter inom samverkan och utveckling av samverkan. Baserat pa dessa huvudteman

skapas sex subteman som presenteras i Tabell 1.
Tabell 1

Teman och subteman

Tema Subtema

Samverkansmetoder Brottsforebyggande arbete

Att ldmna brottsligheten

Svarigheter inom samverkan Upplevelse av ansvar

Enkelriktad kommunikation

Utveckling av samverkan Motstand for utveckling

Potential till utveckling
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6.1 Samverkansmetoder

Under detta tema beskrivs polisernas metoder som anvinds i samverkan med socialtjdnsten
ndr det giller ungdomar som &r involverade i organiserad brottslighet i den undersokta
kommunen. Samtliga respondenter uppgav flera samverkansmetoder som géllde bade det
brottforebyggande arbetet och arbetet med ungdomar som redan dr involverade i organiserad
brottslighet. Ddrmed har foljande subteman valts ut 1 presentation av temat

samverkansmetoder.

6.1.1 Brottsforebyggande arbete

Till en borjan uppgav respondenterna att en stor del av arbetet sker 1 brottsféorebyggande
syfte. Dér sker det brottforebyggande arbetet pa olika plan, framfor allt i en vanlig vardag
samt med specifikt inriktade insatser. Det brottsforebyggande arbetet beskrivs som en rod
trad 1 allt arbete med ungdomar. Samtliga respondenter ansag att det ar av stor vikt att stoppa
kriminaliteten redan innan den uppstar, alltsa arbeta brottsforebyggande och helst sé tidigt i
aldrarna som det bara gar. Detta arbete sker i samverkan med andra professioner, som
exempelvis filtarbetare och ungdomsledare som ocksé dr nirvarande i omrddet. Polisen Alex

ger ett exempel pé hur brottsforebyggande arbete genomfors i ett vardagligt sammanhang.

Vart arbete med faltarbetare och lotsar grundar sig mangt och mycket pa att vi vill finnas nérvarande i
omradet. Det skapar en trygghet for de som bor dir som inte ar kriminella och det skapar en otrygghet

for de som ar kriminella, de vill inte ha oss dér. (Polisen Alex)

Nir det géller mer konkreta samverkansmetoder i arbetet pa brottférebyggande plan nimner
polisen Dan den vanligaste atgdrden som anvinds i den undersokta kommunen. Projektet
heter mianniskan bakom uniformen och vénder sig till ungdomar i dldern 16—19 ar.
Ungdomarna far mojlighet att vid 12 tillféllen ldra kdnna samhillsbiarande yrken. Deltagare 1

projektet dr bland annat poliser och socialtjanst.

De far prova pa vara yrken rent praktiskt, de fr information men ocksa praktiskt kli pa sig en
polisuniform och sen kastar vi in dem i ett scenario som poliser kan stdta pa. Men annars ar

brottsforebyggande arbete som en rdd trad genom allt jag gor. (Polisen Dan)

Polisen Alex forklarar dven att mycket av polisens arbete i brottsforebyggande syfte sker
genom anmadlningar till socialtjidnsten 1 form av SoL kap. 14:1 § och genom att informera

socialtjansten om alla sina observationer och oro.

Annars sé jobbar vi vildigt mycket med SoL 14. Det &r till och med en del i vira malsittningar for vart

arbete 1 arbetsgruppen och att vi ska skriva SoL 14 sa ofta som mojligt. Jag anser ar att det dr viktigt att
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informationen kommer till socialtjanstens kinnedom sé att man kan sétta in atgérder. S& just nu ar det

de stdrsta sédtten som vi jobbar med ungdomar. (Polisen Alex)

6.1.2 Att laimna brottsligheten

Vidare beskrev poliserna insatser som riktas mot ungdomar som redan &r inne pa den
kriminella banan och behdver insatser som far dem att lamna brottsligheten. Respondenterna
var tydliga med att belysa att samverkan med socialtjansten ar visentligt 1 arbete med att fa
ungdomar att limna brottslighet. Detta eftersom arbetet beror flera olika delar av
ungdomarnas liv. Ungdomarna kan exempelvis behova stottning kring familjen, skolan och
fritiden for att kunna lamna brottsligheten bakom sig. Darmed behdver flera myndigheter

vara delaktiga i arbetet kring att stodja ungdomarna.

En samverkansmetod som anvénds mellan polis och socialtjanst kallas sociala
insatsgrupper. Sociala insatsgrupper beskrevs av samtliga poliser som en insats som gar ut pa
att stotta ungdomar att Iimna den kriminella livsstilen. Det dr en samverkan som bedrivs av
socialtjénsten, polisen och skolan. Insatsen erbjuds till de ungdomar som é&r villiga och har
motivationen for att Iimna brottsligheten och dér insatserna handlar om att skapa olika mal
for en fordndrad livsstil. I och med att insatsen &r frivillig och att ungdomen samtycker finns
inte samma sekretess som kan uppsta ndr samtycke saknas. Polisen Maria beskriver sin

upplevelse av samverkansmetoden i citatet nedan.

Kommunen har dven sociala insatsgrupper (SIG). Hér riktar man in sig p&d ungdomar som riskerar att
rekryteras eller att hamna i en kriminell livsstil. D4 4r det vissa strategiska brott man ska ha begétt
innan man far SIG. Vi har mérkt att ndr ungdomen verkligen blir motiverad till att ldmna brottsligheten
nér det verkligen blev riktigt rdidda och dé kan vi ju hiva sekretessen och ha alla kort pa bordet i och

med samtycket. (Polisen Maria).

Vidare beskriver samtliga respondenter ytterligare en atgédrd som riktas till att f ungdomar
att lamna brottsligheten och bidra med insikt till ungdomarna att brottsligheten har negativa
konsekvenser for deras framtid. Avhopparverksamheten syftar till att ge individer ndgon form
av sysselsittning och rutiner bortom kriminaliteten. Polisen Dan beskriver den sé kallade

avhopparverksamheten som grundar sig i ungdomars egen motivation till fordndring.

Vi har ju ocksé en avhopparverksamhet. Det drivs ju av kommunen i tdt samverkan med oss. Och det
handlar ju ndgonstans om att finga upp sddana som ar inom de hér kriminella kretsarna. De ska gérna
vara s unga som mdjligt for att bryta den kriminella banan s tidigt som mdjligt. Dessa insatser bygger
ju édnda pé en vilja, ndn form av motivation. Man kan liksom inte tvinga nan att vilja &ndra sig. (Polisen

Dan)
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Ytterligare en samverkansmetod med socialtjdnsten och polisen dr bekymringssamtal.
Bekymringssamtal &r ett arbetssétt dir socialtjdnsten haller i ett mdte med poliser fran
ungdomsgruppen. Dessa samtal halls fraimst med ungdomar under 15 ar och deras

vardnadshavare far ocksa mojlighet att delta. S&har beskrivs metoden av polisen Elina.

Om nén blir misstdnkt som &r under 15 ar sa har vi ett samarbete med socialtjdnsten genom sé kallade
bekymringssamtal och da &r det socialtjansten som bjuder in till samtalet. Det 4r inget tvang inblandat i
det och de som far inbjudan ar polisen, ungdomen, vardnadshavaren och s& har man det hos polisen.
Bekymringssamtal dr mycket bra och viktiga. Socialtjansten far ocksé en bra bild av det vi ser och &r
oroliga for, men ocksé se fordldrarnas sida. Pa det séttet ser barnet att- nu har polisen 6gonen pa mig,

de ser mig. (Polisen Elina)

6.2 Svarigheter inom samverkan

Detta tema speglar respondenternas upplevelser av samverkan med socialtjansten. Har utgick
vardera respondent utifran deras egna erfarenheter av samverkan med socialtjénsten 1
kommunen. Upplevelserna grundade sig framfor allt pa polisernas uppfattning att
socialtjansten inte alltid tar sitt ansvar 1 arbetet och brister kring kommunikationen. Detta
presenteras 1 nedanstaende subteman: upplevelse av ansvar och enkelriktad kommunikation.
Alla poliser som intervjuades uttryckte en upplevelse av att samverkan inneho6ll flera
svérigheter. Detta var ett &terkommande monster genom alla intervjuer och polisen Dan
uttrycker det pé foljande sétt “Samverkan med socialtjénsten ar otillrdcklig idag skulle jag

vilja sdga. Den riacker liksom inte till.”

6.2.1 Upplevelse av ansvar

I f6ljande avsnitt beskrivs samtliga polisers upplevelse av ett bristande ansvarstagande fran
socialtjansten i samverkansarbetet gidllande kriminella ungdomar. Poliserna uttryckte att trots
de gemensamma malen och det ansvar som vardera myndigheter har f6r ungdomarna upplevs
ansvarsfordelningen som otydlig. Detta i samband med att poliserna upplevde att de fick ta
ansvar for uppgifter som egentligen inte borde tillhora deras verksamhet. Polisen Kerstin ger
exempel pa foljande dilemma som uppstatt till f6ljd av att socialtjdnsten enligt henne viljer

att inte alltid ta sitt ansvar vilket leder till att polisernas arbete forsvaras.

Jag tycker att vi forsoker och gor ju dndé vér del. Vi har ju en skyldighet till socialtjdnsten. Vi ringer
och om vi ute &r pa ett jobb och kommer in i en ldgenhet dér det finns narkotika och dar vi ser att det ar
ett barn pa plats sé ringer vi direkt till socialtjénstens jour. Men det ir inte alltid de viljer att komma.

Och da star vi dir och ska forsoka hantera barnet. Ibland maste vi kanske 1dmna kvar det hir barnet och
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da kanske inte vi kan ta med bada forildrarna. Det blir tandldst och man kénner sig valdigt maktlos

som polis i det for det 4r ju inte vart ansvar. (Polisen Kerstin)

Ytterligare ett dilemma som uppstar i ansvarsfordelningen beskrivs av polisen Maria. Hér
uppstér brister i vem som gor vad mellan socialtjdnsten och polisen samt hur man ska arbeta
med ungdomar 6ver 15 ar nér rekvisiten for LVU inte uppnés och nir samtycket saknas fran
ungdomens sida. Polisen Maria forklarar att “Ett dilemma som vi upplever &r nar fordldrar
ger sitt samtycke och vill samarbeta medan ungdomen 6ver 15 r inte samtycker samtidigt
som kraven for LVU inte uppnas. Vad hinder da? Inget. Barnet faller mellan stolarna pa

nagot satt.”

Flertalet poliser ansag precis som Maria att det fanns ett bristande ansvarstagande fran
socialtjansten sida. De ansag dven att detta drabbar ungdomarna sjdlva men ocksé skapar
bristande fortroende gentemot socialtjdnstens verksamhet och myndighetsutdvning. Poliserna
upplevde att detta var vildigt jobbigt eftersom de olika myndigheterna har gemensamma mal
1 grund och botten. Poliserna sdg samverkan som en sjilvklarhet i arbetet med ungdomar som
begar brott. Polisen Dan beskriver att arbetet med denna malgrupp dr domd att misslyckas
ifall allt ansvar laggs pa polisernas verksamhet. “Om man tror att det bara &r polisen som kan
forebygga brott dd kommer vi att misslyckas i samhéllet och det har vi vl tyvérr sett for

manga exempel pa.”

6.2.2 Enkelriktad kommunikation

Vidare beskrev alla respondenter att samverkan var otillrdcklig d& den upplevdes som ensidig
fran polisernas hill. Flera exempel lyftes under intervjuerna dér poliserna uttryckte att de
standigt ger socialtjansten all information som &r vésentlig kring ungdomarna. Daremot
upplevde poliserna att de sillan fick aterkoppling kring vad som hént med den informationen
som poliserna givit till socialtjansten. Poliserna beskrev att de saknar insyn i1 de dtgirder som
socialtjénsten beslutar kring ungdomen. Det kan exempelvis handla om placeringar inom och
utanfor kommunen eller om ungdomen fér andra insatser fran socialtjdnsten som kan grundas
pa SoL eller LVU. Poliserna David och Maria beskrev tydligt sin frustration kring den

enkelriktade kommunikationen med socialtjdnsten i nedanstdende citat.

Jag upplever att samverkan &r enkelriktad. Polisen har en upplysningsskyldighet till socialtjansten,
dven i SoL. Sa vi dr vildigt mana om att skriva allt som kan vara déligt for barnen, da skriver vi. Sen
far vi inte ndgon aterkoppling av vad som har hént, och det &r sekretesslagstiftningen och sen tror jag

just det hér fortroendet som kanske socialtjansten vill ha gentemot fordldrar och barn. (Polisen Maria)
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Inget har fungerat superbra. Man far ingen aterkoppling av vad som hénder sen. Nér vi r klara med vér
utredning sa fér vi inte veta vad som hiander, bara om ungdomen blir aktuell hos oss igen och nér jag
skickar en orosanmélan till socialtjénsten fér jag aldrig veta nadgot. Man blir faktiskt inte s& uppmuntrad

da allt ar hemligt. (Polisen David)

Majoriteten av poliserna uttryckte en upplevelse att de sdllan far tillbaka ndgon information
fran socialtjinsten vilket de menade skapar en misstro gentemot socialtjédnstens verksamhet
och arbete i stort. Flera poliser hade 6nskat mer aterkoppling fran socialtjdnsten for att
underlitta deras arbete mot ett gemensamt mal. Exempelvis ansag flera respondenter att
aterkoppling kring huruvida informationen som poliserna rapporterat varit betydelsefullt eller
inte samt ifall socialtjansten efterfragar ndgon speciell information. Polisen Sara uttrycker 1
foljande citat hur bristen pa aterkoppling har lett till en upplevelse av att socialtjénsten inte

alltid ar intresserade av den informationen som de fér in fran poliserna.

Det vi ser och rapporterar genom SoL 14, ja det kénns inte alltid som att socialtjansten ar intresserade
om vad man séger for att de har sa mycket andra kanske grovre saker. Da handlar det ju om deras

organisation. De maste ju liksom snippa upp vilja samarbeta med oss ocksa. (Polisen Sara)

Vid intervjutillfdllena var detta ett aterkommande exempel géllande kommunikationen vid
SoL 14 § anmiélningar. Poliserna beskrev att de oftast brukar fylla i en ruta som anger att de
onskar aterkoppling géllande sina SoL 14 § anmélningar men att de mycket sillan far det,

ndstan aldrig.

6.3 Utveckling av samverkan

I detta tema presenteras polisernas egna tankar om hur samverkan med socialtjansten bor
utvecklas. Respondenterna diskuterade bdde motstind respektive potential for utveckling av
samverkansarbetet med socialtjdnsten. Detta tema skapades med utgédngspunkt 1 att alla
respondenter uttryckte en aterkommande dnskan om att samverkan bor utvecklas och

forbattras med hénsyn till tidigare uttryckta brister.

6.3.1 Motstiand for utveckling

Detta subtema har tagits fram utifrdn respondenternas uttryckta motstand for en utveckling.
Majoriteten av respondenterna forklarar att samverkan under flera ars tid varit i behov av
utveckling samt att dessa dsikter dven forts fram till socialtjansten och politiker i kommunen.
Trots detta upplevde respondenterna att inga vasentliga fordndringar avseende samverkan har
gjorts och att deras frustrationen kvarstar &n idag. Flera utvecklingsomraden beskrevs av

samtliga respondenter som menade att de redan fort fram sina asikter kring detta men att
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inget fordndrats. Ddrmed kénde respondenterna ett upplevt motstand och ett behov av

utveckling som skulle gynna ungdomar samt deras samverkansarbete med socialtjénsten.

Det fraimsta motstdndet som samtliga poliser upplevde for utvecklingen av
samverksarbetet var sekretesslagstiftningen. Denna lagstiftning upplevdes hindra
kommunikationen och informationsutbytet mellan myndigheterna och flera poliser ansag att
socialsekreterarna véljer att inte lamna ut visentlig information. Detta dilemma beskrivs

tydligt av poliserna David i citaten nedan.

Nej man ser framfor allt fram emot en lattnad i sekretesslagstiftningen for den tror jag skrammer bort
manga. Det finns en rddsla hos socialsekreterare och de kanske tanker att de gor sig skyldiga till brott

om de berittar det har. (Polisen David).

Polisen Elina uttryckte en likande upplevelse dir hon sa att “En viss kontakt med
socialtjansten finns 1 enskilda fall gillande ungdomar, men dir ar sekretessen ett stort

problem.”

Poliserna Alex och Kerstin anser att detta dilemma har samband med huruvida relationer har
byggts upp mellan poliser och socialsekreterare. Om en relation exempelvis inte byggts upp
tillrackligt vdljer socialsekreterare att inte ldmna ut viss information till polisen. Om en god
relation dédremot har etablerats underléttas dven informationsutbytet och samverkan mellan
parterna enligt respondenterna. Poliserna Alex och Kerstin tror att relationen med
socialsekreterarna i d&renden har stor inverkan péa huruvida informationen delas eller inte.
Kerstin sdger att “Jag upplever ju att vissa engagemang blir lite personbundet beroende pé
vem som sitter pd andra sidan, alltsd vilka man har kontakt med dér.” Nedan presenteras tva
citat av poliserna Alex som ocksé berdr relationer och hur de ibland bidrar till ett 6kat

motstand 1 samverkansarbetet.

Information som behdvs for att brottsbekdmpa ska ju kunna ldmnas oavsett sekretess, men det har varit
en vildigt ensidig kommunikation. Vi har haft en skyldighet att mata socialtjinsten men inte fatt nat
tillbaks, det bygger ju litegrann pa ifall vi har byggt upp en relation med socialsekreteraren eller om vi

inte kénner varandra. (Polisen Alex)

Vidare forklarade respondenterna att socialtjdnsten i kommunen har haft en omorganisation
samt en stor personalomséttning som bidragit till forsdmrade forutsattningar for att utveckla
samverkan mellan myndigheterna da relationsskapandet forsvaras. Exempelvis uppgav
polisen Alex att han tagit inspiration frdn en annan kommun pa hur man kan arbeta med

ungdomar pa andra sétt men att forslaget inte kan diskuteras med socialtjdnsten i kommunen i
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nulédget. Det beror pa att personalomséttningen och omorganisationen tagit upp mycket tid

och resurser och dérfor har &mnet om en forbéttrad samverkan inte prioriteras.

Det jag vet ar att man har haft stora omorganisationer pa socialtjinsten och personalomséttning och det
ar kanske det som har gjort att det inte &r ndgon idé att komma med mitt forslag med orossamtalen fran
den andra kommunen och praktiska idéer om hur vi kan komma &t ungdomar pa andra sétt. (Polisen

Alex)

6.3.2 Potential till utveckling

Detta subtema har tagits fram utifrdn den potential for utveckling som speglades genom
respondenternas svar. Samtliga respondenter framforde en tydlig 6nskan kring flera omraden
inom samverkan med socialtjdnsten som bor utvecklas och dér det finns god potential for att
underlétta samverkan. Det som de flesta respondenterna ansag vara en forutsittning for en
forbattrad samverkan var samlokalisering. Exempelvis att socialtjansten delar lokal med
polisen eller att ndgon handldggare fran socialtjénsten har sitt kontor i polisernas lokaler.
Enligt respondenternas svar skulle det bidra till forenklad kommunikation och en starkare
relation till socialsekreterarna. Det skulle ocksd kunna bidra till snabbare aterkoppling och
planering gillande ungdomséarenden. Detta &r nagot som polisen Maria 6nskar utveckla och

beskriver sin upplevelse 1 nedanstdende citat.

Jag Onskar att ha socialsekreterare pé plats hos oss. Att allt 16ser sig direkt. Det blir liksom en annan
personlig kontakt som ar mycket littare. Detta eftersom det blir kortare végar och kortare tid som blir

svart pa telefon annars. Dessutom blir det léttare att planera. (Polisen Maria).

Samlokalisering bidrar enligt respondenterna sirskilt med att forbéttra relationerna mellan
poliser och socialsekreterare eftersom den fysiska kontakten ansags bidra till ett tatare
samarbete och en annan forstielse av varandras verksamheter. Polisen Dan beréttar likt Maria
om sin 6nskan om samlokalisering i syfte att forbéttra relationer och samarbetet i

ungdomsidrenden. Dan uttrycker denna utvecklingspotential pa foljande sétt.

Ett forsta steg for att gdra samverkan battre handlar om att vi fysiskt ska se om vi kan nérma oss
socialtjansten. Vi har lagt ett erbjudande till socialchefen hér ifall det ar sé att ndgon av
socialsekreterarna skulle vilja gésta oss en dag i veckan, alltsa sitta hér i polishuset tillsammans med
ungdomsgruppen som jobbar med det hér. Det tror jag skulle vara vildigt bra eftersom man inte kan
ersitta den personliga kontakten med telefonsamtal eller med att skriva SoL 14 anmaélningar. (Polisen

Dan)

Vidare ansag poliserna att en mojlighet for en forbéttrad samverkan skulle vara att 6ka

socialtjanstens delaktighet i polisernas forhor med ungdomar och dess vardnadshavare. I och
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med detta ansdg poliserna att socialtjansten kunde fa en helhetssyn om hur ungdomen
reagerar och forhéller sig till den informationen som polisen sitter pa kring den enskilda
ungdomen, samt hur ungdomen beter sig i polisens ndrvaro. Polisen David lyfter vikten av
socialtjanstens nérvaro under dessa forhor, samt att deras deltagande maste utokas vid

maélsdgande- och vittnesforhor, men ocksa forhdr med den misstédnkta ungdomen.

Vid varje ungdomsérende ska ju inte bara vArdnadshavarna utan dven socialtjansten informeras och
erbjudas mojlighet att vara med pa forhor, liksom bilda sig en egen uppfattning, kan vi gé in med hjélp,
stod eller kanske till och med tvang vilket ar ovanligt. Jag anser att socialtjansten borde delta pa

forhoren oftare for i nuldget dr de séllan med. (Polisen David)

7. Diskussion

Under denna rubrik diskuteras resultatet i relation till samverkansteori och lagstiftningen frdn
SoL och OSL, samt tidigare forskning. Syftet med studien ar att undersdka hur poliser som
arbetar med ungdomar upplever att samverkan med socialtjdnsten fungerar i
brottsforebyggande syfte och i arbetet med att fa ungdomar att Idmna organiserad brottlighet.
De fragestéllningar som studien har &r foljande: Hur samverkar poliser med socialsekreterare
i syfte att brottsforebygga att ungdomar hamnar i organiserad brottslighet och hur
samverkar de i arbetet med att fa ungdomar limna organiserad brottslighet? Vilka
upplevelser har poliser av sin samverkan med socialtjinsten kring organiserad brottslighet
bland ungdomar i en mellanstor kommun i Sverige? Vilka hinder och mdjligheter kring

samverkan med socialtjinsten upplever poliserna i arbetet med ungdomarna?

7.1 Metoder

Resultatet har visat ett flertal samverkansmetoder som finns mellan socialtjdnsten och polisen
som riktas bade 1 brottsforebyggande syfte och mot de ungdomar som redan &r involverade 1
organiserad brottslighet. En av de brottsférebyggande metoderna gér ut pa att vara
nirvarande i omraden ddr ungdomar vistas. Metoden handlar om att poliser och féltarbetare
frén socialtjdnsten visar upp sig bland ungdomar i syfte att skapa minskade forutsattningar for
att bega brott. Ett liknande exempel lyfts i tidigare forskning av Vanhanen och Heikkilad
(2017). Dér beskriver forfattarna ett arbetssétt som studerats frain Amsterdam och gér ut pa att
en polis finns ndrvarande i skolmiljo. Darmed upptécks problemen bland ungdomar snabbare
vilket ger polisen mdjlighet att snabbare kunna ge information om eventuell oro vidare till

andra myndigheter som socialtjinst.
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Ytterligare en brottsforebyggande metod dr Ménniskan bakom uniformen (MBU) vars
syfte dr att 6ka ungdomarnas forstielse och tilltro till olika myndigheter. Liknande arbetssétt
ndmner Higginson et al. (2015) i tidigare forskning. Dér beskrevs programmet GREAT som
ar en insats riktad mot alla ungdomar 1 brottférebyggande syfte. I likhet med MBU far
ungdomar i GREAT- programmet chansen att jobba pa sina sociala fardigheter och
konfliktlosning. Ett praktiskt exempel frain MBU ér att ungdomarna kastas in i olika scenarier
dér de far prova pa olika arbetsuppgifter som en myndighetsperson kan stotta pa i arbetslivet
och pa sa sétt Gva upp sina sociala férmagor och konflikthantering. Forfattarna Higginson et
al. (2015) menar att GREAT och likande insatser 6kar ungdomars motstdnd att gd med i
géng, medan MBU okar ungdomars tilltro och kunskap till myndigheter. Darmed syftar bada

programmen till att ungdomar inte véljer den kriminella banan 1 livet.

Brottsforebyggande arbete sker dessutom genom kommunikation mellan
socialtjénsten och polisen i form av SoL kap. 14:1§ anmilningar. Informationsutbytet mellan
socialtjansten och polisen ndmns dven 1 Vanhanens och Heikkilds (2017) beskrivning av en
arbetsmetod 1 Goteborg, Socialtjdnst, skola, polis och fritid (SSPF), dir poliserna informerar
socialtjdnst om oro for barn och ungdomar. Denna oro kan leda vidare till bekymringsmoten
som dven tilldmpas av respondenterna i samverkan med socialtjansten i syfte att tidigt

uppmaédrksamma och forebygga brott.

Den intervention som beskrivs av Boulton et al. (2019) riktades mot ungdomar som
redan har hamnat i den kriminella livsstilen men dr motiverade att 1dmna den. Arbetet sker i
samverkan med polisen och andra myndigheter dér syftet med interventionen &r att stodja
ungdomen i vardagen med exempelvis skolan och familjen. Respondenterna beskriver en
likande samverkansmetod, Sociala insatsgrupper (SIG), som ocksa riktas mot de ungdomar
som dr villiga och har motivationen att 1dmna brottsligheten. Likt Boultons et al. (2019)
intervention gar SIG ut pa att skapa olika mél 1 syfte att fordndra den kriminella livsstilen. I
och med att SIG leds av polis, socialtjdnst och skola riktas ofta malen med insatsen mot
ungdomens familj och skolgéng, vilket liknar interventionen i studien av Boulton et al.

(2019) eftersom insatserna berdr samma omraden, det vill sédga familj och skola.

Slutligen ndmnde respondenterna dven sin avhopparhopparverksamhet som sker 1
samverkan med socialtjinsten. Respondenterna belyste tydligt att motivationen hos
ungdomarna genomsyrar hela forandringsprocessen och gér ut pa att skapa rutiner och mal i

individens liv bortom det kriminella. Vikten av motivation 1 arbetet med att fa individer att
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lamna brottslighet betonar d&ven Higginson et al. (2015) i samband med Medellinprogrammet.
Malet med detta program é&r att ungdomar ska fa en langsiktig sysselsittning i syfte att
minska véld och kriminalitet. Programmet beror dven utvecklandet av ungdomars insikt kring
att kriminalitet medfor negativa konsekvenser for deras framtid vilket d&ven
avhopparverksamheten forsoker formedla. Forfattarna beskriver likt respondenterna att ett
lyckat arbete med mélgruppen bor inkludera motivation till fordndring bland ungdomar,

sysselséttningsprogram samt sociala band bortom den kriminella miljon.

7.2 Upplevelser

Upplevelserna av samverkan mellan socialtjansten och polisen beskrevs som negativ av
respondenterna. Svarigheten med dessa upplevelser grundade sig framst i en ensidig
kommunikation och en upplevelse av att socialtjansten har ett daligt ansvarstagande i arbetet
med ungdomar. Westwood (2012) beskriver 1 sin studie att ansvarsfordelningen 1
samverkansarbetet mellan polis och socialtjdnst dr otydlig och professionerna saknar ofta
forstaelse for varandras arbete. Detta dr nagot som kan kopplas till Garret (2004) dar han
beskriver att samverkanssituationer kan vara spanda mellan professionerna. Poliserna som
intervjuades i Garrets (2004) studie saknade fortroende for socialsekreterarnas beslut, vilket
annu en gang indikerar att det saknas fortroende och forstielse av varandras verksamheter.
Liknande problematik lyfter &ven Danermark & Kullberg (1999) diar de menar att
missforstaind och misstro mellan olika professioner manga ganger uppstér pa grund av att de
olika professionernas kompetens skiljer sig inom olika omraden och att det finns en

ofoOrstaelse av arbetssitt som den andra myndigheten har.

Respondenterna upplevde av att samverkan med socialtjansten ofta brister i samband
med en enkelriktad kommunikation dir poliserna upplevde att de rapporterade allt till
socialtjansten men varken fick aterkoppling eller annan information tillbaka. Denna
problematik uppmirksammades dven i1 den tidigare forskning av Feltmann et al. (2012) och
Garret (2004). Garret (2004) beskriver liknande upplevelser hos poliser som samverkade med
socialtjansten dir de beskrev en frustration i samband med att de inte fick ta del av
socialtjanstens beslut trots att de ansdg att den informationen skulle underlitta deras arbete.
Feltmann et al. (2012) menade att det &r just sekretesslagstiftningen som forsvarar

informationsutbytet mellan myndigheter.

Den harda sekretessen 1 socialtjanstens verksamhet har sin utgdngspunkt i

portalparagrafen i SoL (2001) som lyfter vikten av individens ritt till integritet och i kap 15:1

38



§ SoL ndmns dven socialtjinstens tystnadsplikt gentemot andra myndigheter. Mer konkreta
bestimmelser for informationsutbytet mellan myndigheter finns i OSL (2009) dér kap 26:1§
sdger att uppgifter far rojas om det inte star klart att den enskilde eller en néira anhorig kan
lida till f6ljd av utlimnandet. Detta visar ett tydligt samband mellan individens rétt till
integritet 1 portalparagrafen och syftet med sekretesslagstiftningen som gar ut pa att inte roja

uppgifter som kan skada individens integritet.

Det som respondenterna ansag var det storsta hindret i samverkan med socialtjansten
ar sekretesslagstiftningen som poliserna tydligt uttryckte att de vill se en léttnad i. I nuléget
kan detta uppnés dé det finns flera sekretessbrytande bestimmelser i OSL som mdjliggor for
myndigheter att utbyta en viss information. En mdjlighet for det bendmns 1 kap. 10:18a§ OSL
som handlar om att sekretess kan brytas i brottférebyggande syfte. Annu en sekretessbrytande
bestimmelse avser samtycket och finns 1 kap 9:1§ OSL och dér kan all sekretess brytas kring
det som individen samtycker till att dela och pa sé sdtt kan myndigheterna fritt utbyta
information. Dock beskrev respondenterna att det kan uppsta dilemman kring samtycket. Ett
exempel som de lyfter 4r ndr en ungdom har fyllt 15 ar och fordldrarna har gett sitt samtycke
till informationsutbytet med inte ungdomen sjélv och dérav forsvinner mojligheten till

informationsutbytet mellan myndigheterna dé sekretessen géller.

Annu ett hinder i samverkansarbetet som respondenterna upplevde har att géra med
att socialtjansten i den undersokta kommunen haft en omorganisation och en hog
personalomséttning som har bidragit till att relationskapandet inte fungerat. Danermark &
Kullberg (1999) beskriver att sddana omorganisationer och personalomséttningar har en
tydlig pdverkan pa samverkansarbetet mellan myndigheterna eftersom det rubbar kontinuitet
och kontaktskapandet. Aven Vanhanen och Heikkili (2017) menade i sin studie att
personalbrister och finansiella problem riskerar att paverka relationen mellan polis och
socialtjanst. Respondenterna ansdg dven att relationsskapandet fungerade olika och var
baserad pd personkemin, alltsa upplevade de olika engagemang frin socialtjinsten beroende
pa vilken socialsekreterare dem pratade med. Detta anser vi indikerar pa ett motstand i
kommunikationen med socialtjdnsten, vilket riskerar att skada relationen mellan
organisationerna eftersom fortroendet ifragasitts. Hedberg Rundgren et.al (2022) forklarar att
en forutsittning for att inte skada olika de organisationernas relationer handlar om en
forstaelse kring varandras resurser, maktrelationer och varderingar. Danermark och Kullberg
(1999) menar i sin tur att forstaelsen av varandras organisationer kan underlittas genom

gemensamma utbildningar som kommer att bidra till en 6kad medvetenhet kring samverkan 1
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stort. En sddan kunskap anser vi dr en forutséttning for ett gott relationsskapande mellan polis

och socialtjanst som dven i sin tur kan underlétta samverkansarbetet.

Samtliga respondenter papekade att en samlokalisering skulle gynna
samverkansarbetet med socialtjdnsten eftersom respondenterna ansag att det skulle leda till en
forenklad kommunikation och ett tidseffektivt arbete med socialtjansten, samt starkare
relationer. Samlokalisering lyft &ven av Danermark och Kullberg (1999) och Vanhanen och
Heikkild (2017) som en forutséttning for en god samverkan eftersom det underlattar
kommunikationen att jobba i titare miljoer. Detta anser dven bidrar till ett dkat
kontaktskapande mellan professionerna som kan minska motstdndet och misstron som finns

gentemot varandra eftersom arbetet utfors 1 form av en gemensam grupp.

7.3 Egna reflektioner

7.3.1 Reflektioner kring arbetsmetoder

Sammanfattningsvis har ett flertal samverkansmetoder uppmarksammats i respondenternas
svar savil som tidigare forskning. Nagot gemensamt i flera av metoderna handlar om att ge
ungdomarna en sysselsittning, 6ka deras tilltro gentemot myndigheter och forsoka fa
ungdomar att forsta de negativa aspekter som organiserad brottslighet kan tillféra. Det star
enligt var mening klart att de ungdomar som &r involverade i organiserad brottslighet behdver
stdd frin flera myndigheter. De kan behdva stottning kring exempelvis utbildning, sociala
band och familj samtidigt som de far hjélp att Iimna kriminaliteten. Vi upplever precis som
Higginson et al. (2015) och vara respondenter att motivationskapade dr en viktig komponent 1

arbetet med att f4 ungdomar att 1dmna organiserad brottslighet.

7.3.2 Reflektioner kring polisernas upplevelser

Sammanfattningsvis visade resultatet i studien att polisernas upplevelser av samverkan var
generellt bristfillig och hade en hog utvecklingspotential. Samverkan kantas av flera
svarigheter som relaterar till bristande fortroenden, enkelriktad kommunikation och den
aktuella lagstiftningen. Avseende sekretesslagstiftningen anser vi att polisernas 6nskan om en
lattnad inom sekretessen str emot individens integritet som genomsyrar socialtjdnstens
verksamhet. Det finns som tidigare beskrivet vissa sekretessbrytande bestimmelser men
utover dessa kvarstar ett hinder géllande informationsutbyte mellan polis och socialtjanst. De
kommunikationssvarigheter som respondenterna ndmnt anser vi kan 16sas genom

samlokalisering eftersom det enligt var mening likt Danermark och Kullberg (1999) ar en god
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forutsittning for ett lyckat samverkansarbete eftersom kontaktskapande byggs upp i néra

miljder vilket dven kan minska det bristande fortroendet mellan professionerna.
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Bakgrundsfragor

Vilken yrkestitel har du?

Hur ldnge har du jobbat med ungdomar som ar involverade i organiserad brottslighet?
Vad ér din roll i arbetet med gruppen: unga som dr med i organiserad brottslighet?
Vad gor du i arbetet med denna malgrupp?

Hur ser organiserad brottslighet bland ungdomar ut i din kommun idag?

Vilken &r er uppgift inom polisen 1 arbetet med ungdomar involverade 1 organiserad
brottslighet?
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Hur ser arbetet ut idag med att fa ungdomar att lamna organiserad brottslighet, generellt inom
din organisation?

Pa vilket sitt samverkar ni med socialsekreterare?

Vilka samverkansmetoder har ni idag?
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Hur upplever du att er samverkan med socialtjdnsten fungerar i arbete med att f4 ungdomar
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Vilka insatser anser du ger bist resultat i samverkansarbetet?
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Hur tror du att samverkansarbetet kan forbéttras inom de bada myndigheterna?

Hur ser en perfekt samverkan ut enligt dig?
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