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Forord

Foreliggande rapport behandlar arbetsséit och metoder for motivation till ett integrerat,
fungerande kontinuerligt arbetsmiljoarbete och ingdr som et delarbete i tema Strategier,
metoder och arbetssétt for fungerande arbetsmiljGarbete (SMARTA).

SMARTA ingar i Arbetdivaindtitutets temaverksamhet. Under perioden 20042009
samlas forskare fran Arbetdivsaingtitutet och andra organisationer for att genomfora
aktiviteter fOr ett béttre fungerande arbetsmiljGarbete.

SMARTA skabidratill et hdlbart arbetdiv dar arbetsmiljoarbetet & en resurs for bade
arbetsplatsen och individen. For arbetsplatsen kan det handla om konkurrenskraft,
|6nsamhet samt attraktivitet och for individen om hdsa, valbe?nande, kreativitet och
fornyel ssformaga.

SMARTA tar ett helhetsgrepp pa arbetsmiljGarbete inom olika regioner och branscher.
| rapporter fran SMARTA sammangtélls kunskapd dget och exempel ges pa arbetssétt
som visat Sg fungera for olika verksamheter med deras speciZka forutsdttningar och
villkor.

SMARTA skabesvara frégor som:

 Hur kan arbetsmiljGarbete bedrivas?

* Hur kan arbetsmiljoarbete integreras i organisationers karnverksamhet?

« Hur kan interna och externa aktorer agera for att fatill stand et hdllbart och
fungerande arbetsmiljGarbete?

SMARTA kannetecknas av en néra samverkan med foretag, organisationer och
arbetsmiljoarbetets aktorer pa det lokaa, regionaa och nationella planet. Larande och
forandringsprocesser & centraa begrepp.

Rapporten vander sig till aktorer och forskare inom arbetsmiljéomradet som &
intresserade av motivationsskapande metoder i arbetsmiljGarbetet.

Borlange, Sockholm, Umea och Goteborg i maj 2006

Mattias Ateg, Olle Nygren, Ing-Marie Andersson, Jonas Laring, Greg Neely,
Gunnar Rosén



Sammanfattning

Ateg M, Nygren O, Andersson I-M, Laring J, Negly G, Rosén G. (2006) Metoder och
verktyg for motivation till och integration av arbetsmiljoarbete. Arbetdivsrapport
2006:25.

Rapporten utgdr fran forskningsomradet " Hur kan och bor arbetsmiljoarbete bedrivas
och integrerasi organisationers karnverksamhet?’ vid tema SMARTA,
Arbetdivanditutet. | ett tidigare arbete har ett anta egenskaper identifierats som viktiga
for motivation och engagemang for arbetsmiljGarbete, sk Moveit-egenskaper. Dessa
egenskaper och derasroll i arbetsmiljdarbetet stélls hér i relation till perspektivet
integrerat arbetsmiljGarbete, dar arbetsmiljon ingdr i styrsystemet och arbetsmiljcarbete
betraktas som en del av styrningen av produktion och verksamhet.

Syftet & att utveckla forstaelsen for viktiga aspekter i arbetsmiljOarbetet utifran en
masittning at metoder ska bidratill et integrerat och kontinuerligt fungerande
arbetamiljGarbete.

Den metodansats som rapporten utgdr fran bygger till stor del painteraktion med
foretagshd sovardeentraer, konsulter och ergonomer samt pa tidigare forskning. Ett
viktigt steg i interaktionen har varit workshops som arrangerats vid tretillfdlen och vid
olika platser - Borlange, Goteborg och Umea.

Rapporten beskriver ett underlag for att beddma metoders motivationskraft,
erfarenheter fran workshops med aktorer inom arbetsmiljoomrédet, en fristdende
konsults tillampning av metoden Vist samt olika former av forutséttningar for
arbetsmiljoarbete, sdsom foretags mognad och hur metoder introduceras pa
arbetsplatser.

Aspekter som identifieras som viktiga for ett integrerat arbetsmiljoarbete &
delegering av ansvar och befogenheter i arbetsmiljfrégor, bred delaktighet och
samverkan melan angtédllda och ledning, hanterbara men &nda utmanande krav pa
arbetsmiljGarbetet, processfokusering och dynamik, samt urymme for reflektion Flera
av dessa aspekter uppvisar dverensstammelser med egenskaper hos metoder som
bidrar till att Skepa motivation for arbetsmiljdarbete.
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1. Introduktion

Néstan dla arbetsgivare (90%) anser att systemati skt arbetsmiljGarbete leder till en
alman forbéttring av arbetsplatsen och till farre arbetsrelaterade olyckor och gukdomar.
Drygt hélften (65%) anser att det leder till béttre ekonomi for foretaget men bara knappt
haften (41%) anser Sg hainfort ett fungerande systematiskt arbetsmiljdarbete
(Blomquist och Johnsson 2003). Denna skillnad i insikt och verkstdllande kan bero pa
bristande motivation hos ledning och anstéllda och bristande kunskaper i vilka metoder
och verktyg som kan underl&tai inforande av ett kontinuerligt, fungerande
arbetsmiljGarbete.

Denna rapport utgdr fran tema SMARTAs forskningsomréde " Hur kan arbetsmiljé-
arbete integrerasi organisationers karnverksamhet?’. Omradet behandlasi ett projekt
som narmare granskar nagra existerade metoder i syfte att skapa kunskap om faktorer
som & avgorande for att manniskor blir motiverade till at arbeta med sin arbetsmiljé.
Mer dler mindre bra arbetamiljo finns pa dlatyper av arbetsplatser och effektiviteten i
arbetsmiljGarbetet skiljer sig ocksa ét. Kan denna variation bero pa skillnader i de
angtd|das mativation till arbetsmiljarbete och graden av integration av
arbetsmiljGarbetet inom de olika organisationerna?

| ett tidigare arbete inom ramen for tema SMARTA identifierades ett antal
egenskaper som & avgorande for ett lyckat forandringsarbete inom arbetsmiljéomr radet.
Dessa bengmns Moveit-egenskaper (Ateg, Andersson et al. 2005). Dessa egenskaper
beskrivs nérmare nedan och & det i en metod eller ett verktyg som skapar motivetion
och engagemang for arbetsmiljoarbete da metoden eler verktyget anvands. En ambition
& hér att dels betrakta och diskutera dessa egenskaper ndrmare, dels att stélla dessa
egenskaper i relation till majligheten att integrera arbetsmiljoarbetet i verksamheten pa
arbetsplatser.

Projektets langsiktigastravan & att identifiera och systematisera metoder och verktyg
for motivation och for ett integrerat, fungerande kontinuerligt arbetsmiljoarbete.
Projektet identifierar en viktig aktor kalad intermediar varsroll & at fanga upp, tolka
och anpassa information samt skaffa sg kunskaper om tillgangliga metoder och verktyg
och féra 6ver dessadler nyttan av dem till féretag och organisationer. Till
intermediidrerna hor bl a foretagshd sovarden, fristende konsulter och regionala
skyddsombud. Enambition i projektet ar ocksa att undersdka hur metoder och verktyg,
viaintermedidrer kan foras ut och bli vérdefullafor foretag och arbetsplatser | deras
arbetsmiljoarbete. En maséittning & darmed att bidrattill att arbetsmiljcarbetet blir en
integrerad del av verksamheten.

1.1 M etoder och verktyg

En digtinktion gors mellan metod och verktyg. En metod utgor et helt koncept for hur
ett arbetsmiljoarbete kan bedrivas och inkluderar informationshantering, kartlaggning,
prioritering och dtgérder av problem. Ett verktyg kan utgoraen del i en metod och
fokusera pa att identifiera och/eler kvantifiera potentiella problem. FOr at motivation



och engagemang for ett fortsatt arbetamiljdarbete ska skapas i anvandandet av en
metod, bor de verktyg som ingdr i en metod ha sérskilda egenskaper.

Det finns ett omfattande utbud av verktyg inom arbetsmiljoomradet, men det har anda
kondtaterats att det finns svarigheter for foretag att hitta, valja och anvanda verktyg och
metoder. Ett nddvandigt forsta steg ar att ett behov av att |6sa en arbetsmiljGfréga har
identifierats pa arbetsplatsen. Arbetsmiljoverktyget behtver bidratill att fa upp
problemen till ytan och at identifieralosningar. Det ska ocksa varamdjligt at integrera
verktyget i foretagets forandrings- och probleml sningsarbete (Bornberger- Dankvardt,
Ohlson et a. 2003).

En omfattande inventering av utvéarderingsmetoder inom arbetsmiljéomradet, som
framst bertr belastningsergonomi, har gjorts inom ramen for forskningsomradet ” Har
arbetsmiljarbete ndgon effekt?” vid tema SMARTA, Arbetdivainditutet (Neumann
2006).

1.2 Motivation

En hogt motiverad, aktiv och gélvatandig persond har tidigare identifierats som viktig
for ett framgangsrikt arbetsmiljoarbete (Bornberger-Dankvardt, Ohlson et a. 2003).
Det finns exempe dér passvitet & en bidragande forklaring till at personden inte tar
ansvar for den egna arbetamiljon, struntar i att anvanda skyddsutrustning och forsummar
renhdIning och ordning. Samtidigt har en aktiv persond visats vara en viktig bidragande
faktor hos foretag som bedrivit et framgangsrikt arbetsmiljoarbete. Men motivation och
aktivitet & inte baraviktigt hos de anstédllda. Motivation spdar en avgorande roll ocksa
hos foretagare, vilka vanligtvis tenderar att bedoma det egna foretagets arbetsmiljé som
betydligt mer pogtiv én vad externa experter gor (Johansson 1998).

Hog moativation for arbetsmiljoarbete och en aktiv, gévstandig och engagerad
persona har ofta astadkommits genom en arbetsorganisation och et ledarskap som
kénnetecknas av delegering, kundfokusering, dialog, direktkontakt och ett pogitivt
|&randeklimat. En arbetsmiljoexpert kan hjdpaigang foretaget med arbetsmiljGarbetet
och att bidramed bedutsunderlag. Det & dock dltid arbetsgivaren som har ansvaret for
arbetsmiljon (Bornberger-Dankvardt, Ohlson et a. 2003).

En moddl for féretagares motivation for arbetsmiljdarbete (Johansson 1998) betonar
betydelsen av dels hur attraktivt det forvantade utfallet av arbetsmiljGarbetet &, dels
forvantan att lyckas med arbetsmiljGarbetet och verkligen na utfdlet. Forvantan pa
utfalet paverkasi sin tur av erfarenhet och kunskap.

Daforvantan pa majligheten att &tgarda ett arbetsmiljoarbete & stor leder det oftatill
oOkad aktivitet. Okad aktivitet kan ge en ytterligare 6kad forvantan pé& fungerande
agarder. Tillsammans skapar forvantan, aktivitet och den okade forvantan som foljer av
aktiviteten en pogitiv feedback-loop, som stérker arbetsmiljOarbetet (EkIGF 2004).

En utgangspunkt i foreliggande rapport tas i rapporten Moveit — mativaions- och
engagemangsskapande metoder (Ateg, Andersson et al., 2005). Med Moveit avsesi
korthet den motivation och det engagemang for fortsatt arbetsmiljoarbete som kan
skapas genom anvandandet av verktyg och metoder som innehdler sarskilda
egenskaper. Strvan & att beskriva hur metoder och verktyg genom egenskaper som
simulerar till motivation och engagemang kan lagga en grund for et 1angsiktigt och



kontinuerligt arbetsmiljdarbete. Arbetamiljdarbetets integration i organisationens
verksamhet utgdr darmed intei Sg en del | Moveit. Men samtidigt & integrerbarhet en
viktig egenskap hos metoder, dvs att med verktyg och rutiner kontinuerligt bidratill att
genomfora forbéttringar och skapa forutséttningar for ett fortsatt arbetsmiljGarbete.
Moveit & dafor en lamplig utgangspunkt nar det gdller att skapa kunskap om hur
arbetsmiljGarbete kan integreras och vara kontinuerligt fungerande.

Bjorklund (2001) gor en Gversikt av motivationsbegreppet utifran tidigare litteratur,
dar motivation kan beskrivas som ett behov dler en drivkraft som formér en person att
utfora en handling dler anta ett beteende. Denna mativation kommer frén individudla
behov, 6nskningar och drivkrafter.

Motivetion till arbete har definierats som en uppséttning krafter som har Sitt ursprung
savd inom som utom individen, till att initiera arbetsrel aterade beteenden, och som
avgor dess form, riktning, intensitet och uthdlighet (Bjorklund 2001).

Vad gdller motivation till arbetsmiljdarbete kan det i rapportens sammanhang
beskrivas som en initiering och inriktning av drivkrafter och intresse for att bedriva ett
uthdligt arbetsmiljoarbete.

1.3 Integrerat arbetsmilj6arbete

Att arbetsmiljon & en integrerad del av arbetsforhdlanden, ledning och férdening av
arbete innebér att den behtver beaktas inom ramen for det ordinarie arbetet och
verksamhetsplaneringen. Arbetsmiljofragornatilldelas daremot ofta en sidofunktion som
behandlas sarskilt av skyddsombud, i skyddskommittéer och inom foretagshasovard.
En s&dan ordning innebér att arbetsmiljéfragor margindiseras och oftainte besktas nér
bedut om produktion och dess uppléggning fattas (Hydén 2004).

Integreringstesen, dvs att arbetsmiljOarbetet for att vara langsiktigt och effektivt maste
integreras i verksamheten pa arbetsplatserna, formulerades av en partssammeansatt
grupp i borjan av 1980-taet. Ett integrerat arbetsmiljGarbete forutsattes innebdra att
ansvar for arbetamiljéuppgifter, befogenheter, resurser och kompetens om
arbetsmiljofrégor forddas tydligt inom arbetsplatsens organisation. Dértill
rekommenderades att arbetsmiljcarbetet lades upp sa att det engagerar samtliga
angtédlda och pa ett sddant sétt att de kan |6sa problem direkt med arbetsledningen
(Frick 1994).

Med integrerat arbetamiljarbete menas att foréndringar | verksamheten och i det
|6pande arbetet genomsyras av malet att arbetsmiljon ska forbéttras. Det innebér ett
aktivt forebyggande arbete dér olika metoder anvands for att se vilka konsekvenser t ex
ett fordag till forandring kan fa pa arbetsmiljon och for de anttdlda. Integrerat
arbetsmiljGarbete kraver ocksa en medveten viljatill ait forandringar i verksamheten inte
ska producera nya arbetsmiljGproblem (Statstjanstemannaf orbundet 2001).

Genom en integrering av arbetsmiljoarbetet fordelas upptéckande och atgardande av
risker inom organisationens styrsystems dla delar efter hur dessa paverkar arbetsmiljon.
Det kan handla om att linjechefer leder arbetsmiljGarbetet, inklusve det
utvecklingsarbete som kan behdvas for att 16sa svarare problem, inom sitt omréde.
ArbetsmiljGarbete betraktas som en dd av styrningen av produktionen, namligen dla
insatser som gors for att minskariskernai arbetet (Frick 1994).
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Ett integrerat arbetsmiljoarbete kan forstas utifrn samordnade ledningssystem. En
mangd olika ledningssystem for miljo, kvalitet och arbetsmiljo anvandsi alt sorre
utstrackning i svenska foretag, aven i de sma foretagen. Ett ledningssystem anvands for
att strukturera och systemeatisera arbetssittet i ett foretag. Ledningssystem kan haolika
fokus, till exempd kvditet, yttre miljo dler arbetamilj6, men det forekommer att
systemen samordnas (Birgersdotter, Karlsson et d. 2002). Utifran
arbetsmiljohdnseende innebér ett samordnat ledningssystem att foretaget uppfyller
kraven i mingt tva system och att rutinerna for arbetsmiljoarbete inte & separerade frén
det eller de andra systemen.

Birgersdotter, Karlsson et . 2002 gor skillnad mellan integrerade och samordnade
system. Ett integrerat system definieras som et enda verksamhetssystem dér kraven fran
flera tandarder, foreskrifter dler forordningar uppfylls. Integrering av system & enligt
denna definition mer |angtgdende an samordning. Ett samordnat system kan fortfarande
utgoras av flera pardlelasystem.

Genom at integrera arbetsmiljGarbetet i ett ledningssystem blir arbetsmiljon ocksa
viktig (Birgersdotter, Karlsson et a. 2002).

Frick (1994) utgér fran att et integrerat arbetsmiljcarbete;

Kraver att arbetsmiljon styrs som en kvalitetsaspekt av hela verksamheten och
inte hanteras som ett anta enskilda brigter,

Att endast verksamhetens ledning kan sta fér denna styrning (men mot
partsgemensamt sattamdl),

Att styrningen av arbetsmiljon & ett krévande problem for ledningen.

Ett mtegrerat arbetamiljGarbete forutsitter et arbetsgivaren frivilligt arbetar med att
minskarisker. Det innebér dock inte att béttre arbetsmiljo blir ett huvudmd for
verksamheten. For att arbetsmiljGarbetet ska bli av méste det vara forenlig med och
garna stodja verksamhetens ekonomiska mdl (Frick 1994).

1.4 Syfte

Syftet & att utveckla forstaelsen for viktiga egenskaper hos metoder och verktyg som
anvandsi arbetsmiljoarbetets forandringsprocess utifran synsétet att dessa skavara
motiverande och bidratill ett integrerat och kontinuerligt fungerande arbetamiljGarbete.

2. Teoretisk referensram

En utgangspunkt i denna rapport & att arbetsmiljoarbete &r att betrakta somen
forandrings- ler utvecklingsprocess, med en innebdrd at arbetsmiljdarbete & négot
som behdver ske kontinuerligt. 1bland gors en distinktion mdlan foréndring och
utveckling, dér forandring ses som vardeneutralt - forandringen kan varabradler ddig.
Utveckling daremot brukar ses som utgaende fran en intention och en rérelse fran et
lagre/sam—retill et hogre/béttre tillstnd (Nati onalencyklopedins internetupplaga 2005).
Didtinktionen & dock inte central nér det gdler organisatorisk férandring, dér forandring
kan forstas som en intention omvandlad till handling. Organisatorisk férandring kan



ocksa ses som baserad pa en interaktiv logik, dér en forandring utvecklasi interaktion
mellan planer, handlingar, reflektioner och modifieringar (Nonas 2005).

Med utgangspunkt i standiga forbéttringar pekar Hart (1999) pa att det finnstva
motstaende modeller for genomforandet av forandringsprocesser — en programmatisk
och en interaktiv. Det férekommer andra former, men det har inte klarlagts om de ska
betraktas som egha former ler om de snarast utgdr mellanformer eler komplement till
den programmatiska och den interaktiva (Nonas 2005). Uppddningeni en
programmatiskt och en interaktiv strategi har 0d i ekt flertal teoretiska Oversikter dver
forandringsstrategier, &ven om olika forfattare har anvant olika beteckningar (Hakansson
1995; Nilsson 1999; Ateg, Andersson et a. 2005).

Den programmetiska formen & linjar, expertorienterad, projektinriktad och med
begransad involvering av angélda Formen bygger pa ett planerat forandringstankande,
ofta genom att hérma andra exempe..

Den interaktiva formen, som ocksa kalas deltagandemetodik €ler participativ
metodik, kan ses som en inlérningssirategi, dér de angtdlda medverkar i att skapa
mening och forstae se av vad som behdver uppnds och varfor organisationen behtver
forandras. God forankring och et brett deltagande anses vara viktiga forutséttningar.

Vid introduktion av en ny metod beror framgangen pa medarbetarnas attityd till
metoden och till den forandring det innebér att bdrja anvanda den. Attityden frén
anvandarna paverkar sedan hur effektivt forandringsarbetet blir. Om introduktionen sker
programmatiskt eler "top-down” sa att medarbetarna fordaggs en vald, fardig metod
utan ait ha haft inflytande 6ver vare Sig vaet dler innehdlet i metoden & sannolikheten
storre att attityden blir mer negativ till att anvanda sg av metoden. Om de berdrdai
stdletsfér tillfdle at deltai processen fran definitionen av problemet dver stkandet av
|Gsningr till val och introduktion av metoder si 6kar sannolikheten ait metoden f&r ett
positivt mottagande. (Setex (Vink, Lourijsen et al. 1992; Laitinen, Saari et d. 1997)

Wilson och Haines (1997) foredar sex egenskaper som definierar participativ metod:

Omfattning - vilka olika nivaer i organisationen de deltagande personerna
tillhor.

Fokus - var metoden finns pa en skala frén hela organisationen (mecro) till
enskilda arbetsplatser (micro).

Syfte - om metodens |Gsningar skal implementeras pa en enskild arbetsplats
dler i hda organisationen.

Kontinuitet - om metoden anvandsi det dagliga arbetet eler endast nagon
gang ibland.

Detagande - om dlabertrda deltar eller endast representanter.
Tillampning - om en ddtagares synpunkter tas direkt i anvandning eller
indirekt som ett fordag bland flera (Wilson och Haines 1997).

M otivation och engagemang for arbetsmiljGarbete kan ocksa skapas genom att
metoder som saknar flera motivationsskapande egenskaper kan tillampas pa et sadant
Sétt att bristerna uppvags. En interaktiv forandringsstrategi utgor en centrd del i en
sadan till&mpning (Ateg, Andersson et d., 2005).

| en interaktiv forandringsstrategi kan externa aktorer utgora ett viktigt stod for
arbetsmiljoarbetet. Det kan ske genom att bidratill at skapa forstaese for sammanhang



och genom att stélla stodjande fragor. Ett sddant arbetssitt hos externa aktorer har
beskrivits som konsultativt, dvs atit forskare, experter och andralagger fokus vid
ddtagarnas formaga att genererainformation utifran de egna erfarenheterna, samt att
bidratill att de gavaidentifierar problem och hittar |6sningar (Birgersdotter, Schmidt et
al. 2004; EkIof 2004).

2.1 Moveit - motivations- och engagemangsskapande metoder

Ett val fungerande arbetsmiljGarbete brukar ofta beskrivas med en cirkd, en sténdigt
pagdende process som inkluderar undersokning, riskbeddmning, &garder och kontroll
for att den skdl fortsétta att fungera effektivt behovs oftast tillfaligainsatser som
motiverar och engagerar berdrdatill att tasin dd av ansvaret. Det & i den delen av
processen som metoder med sérskilt motiverande egenskaper kan spelaen viktig roll
(Rosén, Andersson et a. 2005).

Namnet Movelt har Stt urgprung i "Motivation and engagemert supporting workplace
improvement tools” (Ateg, Andersson et a. 2005). Moveit har beskrivits som att det
inte omfattar den fas dér " rutinerna for arbetsmiljoarbete blivit rutin”, dvs det
kontinuerliga arbetsmiljdarbetet | 9g. Det inneb&r inte att det kontinuerliga
arbetsmiljGarbetet bedoms som mindre viktigt. Tvatom bygger Moveit pa en strévan att
beskriva hur metoder och verktyg genom egenskaper som stimulerar till motivation och
engagemang kan lagga en grund for ett |angsiktigt och kontinuerligt arbetsmiljoarbete.

Fokus ligger dock pa den fasi férandringsprocessen dér arbetsmiljGarbetet initieras.
Mycket tyder pa att deltagande i et effektivt arbetsmiljcarbete & gavforstarkande, pa
sa sét att bendgenheten att fortsétta bedriva arbetsmiljoarbete kar. Moveit handlar i
den meningen om at lagga den grund som i manga fall behovs for at ett
arbetsmiljoarbete med brett deltagande ska komma igang, vilket skapar forutsétningar
for ett kontinuerligt och effektivt arbetsmiljdarbete.

| arbetsmiljGarbetets foréndringsprocess som Moveit utgor en del av kan ett antal
faser, som kan byta plats och dverlappa varandra, urskiljas. Fokus inom ramen for
Moveit ligger dock pa den fasi forandringsprocessen dér arbetsmiljoarbetet initieras (se
figur 1).



1. Probleminsikt:

Ett oonskat tillstand

-

2. Lokal kunskapsutveckling:
a) T ex i mote med extern
aktor, expert eller liknande.
b) Tillvaratagande och
involvering av egna
erfarenheter och kunskaper.
c) Testning av idéer.

\

-

3. Acceptans och foérvantan:
a) Arbetsmiljéproblemet
accepteras, insikt finns om
behovet av &tgarder hos
négon eller flera aktorer, men
inte alla, pa arbetsplatsen.

b) Upplevd méjlighet att
dtgarda problemet.

c¢) De forvantade resultaten ar

katfrakti\/a

\

/

\

6. Arbetsmiljoutveckling i en
kontinuerlig
forandringsprocess:

a) Nya problem identifieras.

b) En ny genomgéang av faserna
2, 3, 4 och 5 vid behov.

Moveit

N

5. Inférande av rutiner:
Aterkommande uppféljningar,
utvarderingar, métningar eller
annat som ingér i metoden for
att sdkerstdlla genomforda
foréndringar och ett fortsatt

arbetsmiljdarbete.

~

J

f4_ Val och tillampning av \

Moveit-metod:

a) Praktiskainslag och brett
deltagande.

b) Resultat gorstydliga, aterfors
till berdrda.

c) Strévan efter att skapa
interaktivitet,
forandringskompetens,
arbetsmiljokunskap,
handlingsutrymmet,

systematik, integrerbarhet.

!j) Moveit-metoder kan tradairy

Figur 1. Moveit som en dd i arbetamiljdarbetets forandringsprocess.

arbetsmiljoproblem har identifierats. Nastafasi processen handlar om att

| inledningsskedet rader ett tillstnd som ger ett skdl till att arbeta med arbetsmiljé-
utveckling. Detta tillsténd kan handla om en probleminsikt i ndgon form, t ex at ett

arbetsmiljoproblemet accepteras och erkanns som ett verkligt problem som behover
atgardas. Genom den lokala kunskapsutvecklingen, dér externa aktorer kan deltavid
behov, borjar deltagarna se att det finns mojligheter att dtgarda problemet. Nastafas
utgdrs av va och tilldmpning av metoder som syftar till ait kartldgga ochveller andysera
problemets innehdl och karaktar samt peka pa mdjliga losningar. Denna fas omfattas av
Moveit. Verktyg for arbetsmiljoutveckling kan underléita at garder genomfors. Nasta
fas handlar om inforandet av nya dler férandrade rutiner och anvandande av verktyg
som metoden bidragit till att Skapa dler vaja. Darigenom kan de nya arbetsformerna
dabiliseras och det ges majligheter till utvarderingar och en fortsatt utveckling av
arbetamiljarbete. Arbetsmiljdarbetet har blivit en kontinuerlig forandringsprocessii

néga fas. Darigenom ligger den forandringskompetens och de kunskaper och

erfarenheter som skapats under atgardsarbetet till grund for ytterligare forbétringer.
Nya o0nskade Stuationer €ler arbetamiljoproblem kommer sannolikt ait identifieras.
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Metoder som passar fér anvandning under fas4 i figur 1 och som till en hog grad
innendler de egenskaper som ingdr i Moveit kallasi denna rapport for Moveit-metoder.
En tilldmpning av Moveit-metoder innebér inte automatiskt att ett kontinuerligt
arbetsmiljoarbete kommer till stand. Ett arbetsmiljoarbete som genomgér dessa faser
framjar ett lérande och ett brett deltagande. Det ger forutséitningar for
forandringsprocesser enligt en inlémningsstrategi, som ger kompetens som bidrar till en
formaga at beharska forandringarna.

Moveit utgdr en beskrivning av hur mativation och engagemang for arbetsmiljGarbete
kan skapas genom anvandning av olika metoder. En betydande ddl av denna dtrategi
utgors av sarskilda egenskaper som utifrén andyser av viktiga forutséttningar for
motivation och engagemang framstétt som viktiga for arbetsmiljGarbetet. Dessa egen
skaper &r:

- Interaktivitet, d v sett brett deltagande av berdrda och involvering av angdlda.
Forandringskompetens, d v s att metoden stodjer att deltagarna skapar kun-
skaper om hur férandringsprocesser kan genomforas.

Arbetsmiljokunskap, d v s att metoden bidrar till et dkat arbetsmiljokunnande
pa arbetsplatsen och att deltagarna skapar kunskaper om arbetsmiljofaktorer
och hur de kan dtgérdas.

Handlingsutrymme, d v s att metoden bidrar till att deltagarna upplever &t det
finns en majlighet att paverka det radande tillstandet och att det finnsen
mGjlighet att uppna det efterstravade utfalet.

Systematik, d v s at metoden guidar deltagarna genom ett forandringsarbete
och bidrar till att skapa ett underlag for bed utsprocesser.

Integrerbarhet, d v s at metoden innehdler rutiner som bidrar till att sskerstdla
de forbéttringar som genomfors, stabilisera de nya arbetsformernaoch ge en
majlighet till utvérderingar och fortsatta aktiviteter for at nd ytterligare
forbéttringar (Ateg, Andersson et a. 2005).

Metoder kan bidratill att forandra synsétt fran et passivt till ett mer proaktivt séit att
handla och tdnka om arbetsmiljo och arbetsmiljoarbete. Externa aktorersroll &
betyde sefull och sérskilt podngteras betydelsen av ett konsultativt arbetssit. Involvering
av anddldai diskussoner och i praktiskt arbetsmiljoarbete & ytterligare en viktig
aspekt. Det finns en mangfald av metoder och verktyg som kan tillampas utifran de sex
egenskaperna och som dérmed kan stédja motivation och engagemang (Ateg,
Andersson et a. 2005).

2.2 Intermediérer i arbetamiljoar betet

En undersokning har tidigare gjorts inom ramen for tema SMARTA av intermediérer
som arbetar med och paverkar féretag och organisationers arbetsmiljarbete
(Andersson, Hagg et a. 2006). Med intermedidr avses aktiva formedlare av information
om metoder, srategier och forskning inom arbetsmiljoomradet till olika magrupper pa
arbetsplatser. Exempd paintermediarer & foretagshd sovard, konsulter,
arbetsmiljéinspektionen m fl. Det finns manga exempel pa at intermediérer har en viktig
roll i att skapa en stodjande miljo for arbetsmiljoarbete pa arbetsplatser. Samtidigt har
intermedi &rerna begrénsade resurser och méjligheter att arbeta mer 16sningsinriktat, att
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motivera och skapa engagemang hos arbetsgivare och angdlda at gavabli mer
drivande i arbetsmiljcarbetet pa den egna arbetsplatsen. Nya kunskaper och nya
metoder kan skapa sadana mdjligheter.

En aktorsgrupp som utgor en viktig intermediar & foretagshd sovarden Bland sma
foretag & dock tillgangen till foretagshasovard begransad och begreppet
foretagshdsovard & pa manga arbetsplatser synonymt med ha soundersokningar. En
askillnad kan goras mellan intern och extern foretagshd sovard. Intern foretagsha sovard
har god insyn och tillganglighet, vilket ger soramdjligheter till forebyggande arbete.
Trots det ligger ofta fokus pa rehabilitering. Extern foretagshd sovard praglas av en
affarsrelation med kundforetag, som medfor ett forsktigt agerande for att inte skrdmma
kunderna. Affarsrelationen innebér ocksa att de &garder som fored 8s genomfors av
kundféretaget utan medverkan fran foretagsha sovarden. Darmed saknas ofta feedback
och kongtruktiv uppfdljning.

Fordag pa forbéttringsomraden inom foretagsha sovard som aterkommande
identifierats kan beskrivas i termer av kunddiaog, utbildning och konsultativt arbetsit.
K unddiaogen behdver utvecklastill at varamer problemorienterad och lyhord. Behov
av kompetenshdjning finnsinomt ex foretagande och pedagogik. Ett tredje omréde som
lyfts fram och som bor forbéttras & hur FHV som organisation arbetar internt och
externt och vilket anskte man visar upp gentemot kunden (Andersson, Hégg et al.
2006).

3. Metod och resultat

Utifrén syftet att utveckla forstael sen for viktiga aspekter for ett integrerat
arbetsmiljéarbete och med utgdngspunkt i metoder som bidrar till skapandet av
motivation for arbetsmiljoarbete, har intermedidrer inom arbetsmiljdomradet - sdsom
personal pa foretagshd sovardscentraer, fristdende konsulter, ergonomer,
persondansvariga - identifierats som en viktig grupp. Dessa aktorer utgor ett viktigt stod
for arbetsmiljoarbetet pa manga arbetsplatser. Dessutom har dessa aktorer oftaen 1ang
och bred erfarenhet av anvandning av olika metoder som st6d i arbetsmiljGarbetet.
Utifran den betyddse som forskningen tillskriver det faktum att externa aktorer arbetar
med ett konsultativt arbetssétt, & dessa grupper av centrat intresse for att skapa
kunskap om att arbetsmiljGarbete kan integreras och fungera kontinuerligt.

Den ansats som rapporten utgar fran bygger till stor del pa interaktion med
foretagshal sovardeentraler, konsulter och ergonomer. Ett viktigt steg i dennainteraktion
har varit workshops som arrangerats vid tre tillfélen och vid olika platser - Borlange,
Gateborg och Umea Till dessaworkshops har intermediarer inbjudits och
presentationer har gjorts av Moveit fdljt av diskussoner. Avskten har varit &t dels
informeraom Movet, om enskilda metoder och om viktiga egenskaper for skapande av
motivation och engagemang for arbetsmiljGarbete, dels att tadd av intermedidrernas
synpunkter och kunskaper. Darigenom har en grund lagts for en framtida samverkan
och fortsatt utbyte av kunskap. Vidare har en mgjlighet skapats ait i den fortsatta
kunskapsutvecklingen om moativation for och integrering av arbetamiljGarbete utnyttja
intermedidrernas kunskaper. Dartill bygger rapporten patidigare forskning och litteratur.
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Ansatsen kan forstas utifran synséttet att Skapandet av ny kunskap bygger pa redan
existerande kunskaper hos forskare och praktiker, vilket kréver en dialog och ett
medvetet aktivt deltagande (Tydén 1993). Det arbete som ligger till grund for rapporten
har under 2005 varit inriktat mot fyra omraden.

Ingdende diskussioner har fortsi projektgruppen kring den teoretiska bas som
Moveit har och de egenskaper som har identifierats som Moveit-egenskaper. Med
utgangspunkt i egenskaperna har en ambition varit att skapa et ” klassficeringssystem”
for metoder, dvs et redskap for att systematiskt och ndgorlunda objektivt bedoma
metoders motivationskraft. Detta arbete redovisas och diskuterasi korthet under 3.1
nedan.

En annan del av arbetet har utgjorts av workshops med intermedidrer, dér avsikten
har varit at delsinformera, delstade av detagarnas kunskaper och erfarenheter somi
diskussioner och analyser anvands for att skapa ny kunskap. Detta arbete redovisas
under 3.2 nedan.

Inom ramen for arbetet har ocksa en fristdende konsults tillampning av en metod -
Vit - foljts utifran intresset att dels beskriva hur metoden anvands, dels att utifran den
praktiska anvandningen utveckla resonemanget kring metodens motivationsskagpande
egenskaper. Detta arbete redovisas under 3.3 nedan.

Aven olika former av forutsittningar for arbetsmiljarbete, sdsom foretags mognad
och hur metoder introduceras pa arbetsplatser, har varit formd for intresse. Dessa delar
berdrs under 3.4 nedan. En avaikt & dock att utveckla dessa och andra aspekter med
betydelse for arbetsmiljGarbetets integrering i senare rgpporter inom ramen for tema
SMARTA.

Vidare har diskussioner forts och sonderingar gjorts inom forskargruppen om
majligheter att méa motivation i dlménhet och férandringar i motivation for
arbetsmiljoarbete som en effekt av tilldmpning av metoder med Moveit-egenskaper i
synnerhet. Detta arbete redovisas dock inte inom ramen for denna rapport, utan
kommer att varaforemd for fortsatt verksamhet i gruppen och i interaktion med
intermedidrer och arbetsplatser.

3.1 Redskap for bedémning av metoder

Utifran de egenskaper som identifierats for att metoder ska skapamotivation (dv s
Movet-egenskaper), har diskussoner forts om att utforma ett redskap avsett att under-
| &tta bedémningen av metoder. | Ateg, Andersson et al. (2005) preserteras en tabell
med et urval av metoder utifran de sex egenskaperna. Dér gjordes en végledande
bedémning av metoderna utifrén forfattarnas kannedom. For att underlétta
genomforandet av en sddan bedomning har ett antal aspekter av respektive egenskap
identifierats. En metod kan beddmas genom &t $dlning tastill vilka aspekter som stodjs
I anvandningen av en metod.
" Interaktivitet” kan bedomas utifran vilken form av deltagande metoden stodjer att

angtdlda/bertrda har:

genom aerkoppling, dvs att resultat redovisas

genom ddtagande i att genomfdra skattningar av arbetsmiljofaktorer

genom ddtagande i analyser
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genom ddltagandei dtgérder

Detagande kan ske paflera av dessa nivaer. Principen & at ju fler deltagandenivéer,
desto béttre beddmning av metodens egenskaper for interaktivitet, vilket i forléngningen
ger béttre motivationskraft. Samtidigt kan hénsyn tastill ait deltagandei t ex dtgarder
utgor en "béttre” form av deltagande an enbart genom aterkoppling.

" Forandringskompetens’ kan bedomas utifran hur metoden stodjer att
angtdldalberdrda detar i forandringsarbete:

genom &t ddtai andyser
genom att utféra uppgifter
genom att prova lésningar
genom it utvardera

Aven har & principen att ju fler nivéer som metoden stédjer, desto mer positiv
beddmning och stérre motivationskraft.

” Arbetsmiljokunskap” kan bedomas utifrén hur metoden stodjer at anstdlldalberdrda
skapar kunskap om arbetsmiljéforhdlanden:

genom att ddtai métning/anvanda checklista

genom ait deltai at skapa underlag for atgarder

genom interaktion med deltagande férandringd edare dler metodexpert
genom interaktion med deltagande arbetsmiljoexpert

Aven hér ger fler nivéer en higre beddmning av egenskapen och metodens
motivationskraft.

”Handlingsutrymme” kan i beddmningen ddlas upp i dels Aterkoppling, delsi Hur
individen kan péverka arbetsmiljoarbetet. Aterkoppling kan beddmas utifrén inom
vilket tidsintervall metoden innebér att resultat &erforstill anstélldalberdrda

omedebart (t ex via direktvisande ingrument)
inom entimme

inom en dag

efter en dag

Principen & att ju snabbare &erkoppling, desto storre majligheter ger metoden att
omedelbart hitta dternativa arbetsséit ochveler rutiner som minskar arbetsmiljorisken,
vilket anses bidratill 6kad motivation for arbetsmiljdarbete.

Hur individen kan paverka arbetsmiljarbetet kan bedomas utifran om metoden
behandlar:

effekter av individers beteende (dvs arbetsmiljofaktorn kan enkelt paverkas
genom andrade arbetssétt)

omgivningsfaktorer som l&tt kan paverkas

dler omgivningsfaktorer som svarligen kan paverkas

Principen & att ju | &ttare individen kan paverka arbetsmiljéfaktorn, desto hogre
bedtmning av egenskapen handlingsutrymme, och av metodens motivationskraft.

” Systematl K" kan bedomeas utifran om metoden ger dler bidrar till att skapa:
flédesschema (dvs ger en beskrivning av orsakssamband for faktorer i
arbetsmiljon)
underlag for hur olika metodsteg ska utforas
steg som innebér uppréitande av handlingsplan
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Principen & att en tydligare guidning och en konkret dutprodukt, t ex handlingsplan,
ger en hogre beddmning av egenskapen.
" Integrerbarhet” kan beddmas utifran om tilllampning av metoden innebér:
- krav paregdbundna métningar/kontroller
ett arbetssétt som dverensstdmmer med SAM (Systematiskt
Arbetsmilj0Arbete)
ett arbetssdtt som dverensstammer med arbetsplatsens kvalitetssystem
ett arbetssdtt som Overensstdammer med arbetsplatsens produktionstekniska
och/dler ekonomiska styrsystem
Principen & att ju fler av dessa aspekter som st6djs, desto hdgre bedéms metodens
integrerbarhet vara.
Underlaget behdver vidareutvecklastill en beddmningamal. Ett antal metoder har
hittills bedomts utifran en nuvarande version av redskapet. Dessa metoder beskrivsi
korthet nedan.

3.1.1 ErgoSam

Metoden & en projekteringsmetod som bygger pa SAM (Sekvensbaserad Aktivitets-
och Metodanadys) som & en MTM metod (Metod - Tid Mé&ning). ErgoSAM & en
komplettering av SAM med en enkel ergonomisk analys som majliggor for en
produktionstekniker att gra ergonomiska kalkyler pardldlt med kalkyler av
tidsforbrukning i produktionen (Laring, Christmansson et d. 2005). Att metoden &
projekterande innebér at kalkylerna kan goras innan det finns négon verklighet at
observera. Genom att presentera berékningar av effekter av olikafordag till forandring
av befintliga arbetsplatser involvera den angtdlde vid férandringen. Metoden visudiserar
| et diagram den fysiska belastningens variation under utforandet av ett arbete och okar
kunskapen om ergonomi (se figur 2). Metoden identifierar darmed ocksa problem.
Lésningsford ag analyseras av produktionsteknikern i samverkan med arbetarna.
Aterkoppling gérs med en ny analys av féreslagna dtgérder for ait se effekten pé
belastningen.
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Figur 2 "Cube Value’ pay-axeln & den fysiska belastningen och x-axeln anger tiden for
arbetsuppgiften. Diagrammet ger bade medelvardet och momentana varden.

3.1.2 Bildredigering

Metoden bygger pa at en digitd bild fran en aktudl arbetsplats redigerasi en dator.
Den forbéttrade arbetsplats som skapasi bilden anvands som start pa diskussioner
mellan angtdllda och chefer och i frekommande fal externa deltagare. Metoden ger en
ny medvetenhet om de egna arbetsmiljoforhdlandena. Anvandningar av metoden har
visa at mangaidéer och synpunkter kommer upp till diskussion och férdag som
lamnatsi bildernahar i en dd fal forverkligats. | diskussonerna kommer ofta manga
fordag pa viktiga forandringar. Ett it att systematisera detta & att varje anstald far i
uppdrag at under sittande méte skriva ned fordag patre viktiga forandringar. En dd av
dessa & oftalétta att dgérdamer dler mindre omedelbart. Utifran diskussonerna
skapas ocksa et engagemang for fortsatt arbetsmiljéarbete och en majlighet ait fortséta
en férandringsprocess t ex med hjdp av négon annan forandringsmetod (Ateg,
Andersson et a. 2005). Aterkoppling ges genom att visa originalbilden samt det férdag
som redigerats fram. Diskussoner och andysen utfors gemensamt och bidrar till ett okat
upplevt handlingsutrymme samt ger forutséttningar for okad arbetsmiljokunskap.

3.1.3 ProMes

Metoden & inriktad mot verksamhetsstyrning och behandlar inte nbdvandigtvis
arbetsmiljo. Produktivitet och kvalitet s&r i fokus for ett designteam, dvs en participativ
grupp med representation fran bade angtélda och arbetsgivare. ProM ES bygger pa
intervention med beskrivna steg for inforandet av metoden pa arbetsgruppsniva. Forsta
steget & att utarbeta ett mét- och feedbacksysterm med medverkan av en procesdedare
med k&nnedom om metoden. Designteamet identifierar verksamhetsdé, vison och
framgangsomréden, samt indikatorer som kan métas. Insamling av data for respektive

16



indikator sker i det andra steget. Métresultaten presenteras med hjélp av
effektivitetskurvor (Pritchard och Payne 2003). ProMES har potentid att utvecklastill
verksamhetsstyrning av arbetsmiljdarbete. Metoden kréver att en expertledare driver
arbetet.

3.1.4WISP
WISP (Workplace Improvement Strategy by Pimex) & en
arbetsmilj6utvecklingsstrategi baserad pa visudisering med hjdp av PIMEX. PIMEX &
en metod som innebér att man med videokamera, métingrument och dator i sammabild
visar bade den angtéllde, som utfor sSin arbetsuppgift, och i redtid den exponeringsniva
som métinstrumentet visar. WISP innebér en strategi for hur man [&gger upp
forandringsarbete och ger forstaelse for hur anpassning av arbetsmetoder,
arbetsstdIningar m.m. kan paverkar och minska exponeringsnivaer. Arbetet innehdller
foljande fem geg:
- En arbetsgrupp bestdende av négra anstédlda och en arbetsgivarrepresentant
bildas. Gruppen sétter upp et arbetsmiljomal.
Visudiseringametoder anvands for att sudera variaionen i exponering och
effekter av enklaforandringar. En extern arbetsmiljokonsult leder arbetet i
samverkan med arbetsgruppen. Resultaten diskuteras direkt pa arbetsplatsen.
En prelimindr summering av resultaten presenteras av konsulten nésta dag pa
arbetsplatsen.
Resultaten bearbetas ytterligare av konsulten och presenteras aterigen pa
arbetsplatsen efter ndgra veckor.
Arbetsgruppen tillsammans med konsulten anvander resultaten som en bas da
en handlingsplan for dtgarder uppréttas.

3.1.5 Pa-platsenmétning

Detta & en interaktiv expertmetod dér en expert gor exponeringsméningar med en
teknik som ger métresultat pa en gang och redovisar resultaten for de anstéllda direkt pa
plats (Nygren 2002; Nygren och Aspman 2004; Nygren 2006). Dennatyp av
méningar ger dérmed omedelbar feedback. Med métningar fore och efter &tgarder i
samrad med de angtdllda ger det majlighet att snabbt utvardera olika enkla dtgérder att
forebéttra arbetsmiljon. Metoden illustreras med ett exempd!:

Vid en mekanisk verkstad arbetar en operatdr med dipning av verktygsstdl.
Operatoren upplever att exponeringen for dipdamm & besvéarande. Med pa-platsen
métning kan effekten av enkla forbéttringsétgarder snabbt undersokas. Bild 1 visar hur
operatdren stod och arbetade fore forbéttringen. | den position han stér sprids dipdamm
fran diptrissan rakt upp i andningszonen. Halten metaldamm i luften méttes. Dérefter
andrades dipjiggens och operatdrens inbdrdes placering i tre olika légen och métningen
upprepades for respektive l&ge.
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Bild 2. Arbetsstation efter forbéttring sa att dipdammet inte sprids direkt i
andningszonen
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Bild 2 visar en placering av jiggen och en position for operatdren som minskade
exponeringen med 30 %. Samtidigt st& operatéren s att han ser bra och kan 6vervaka
dipningen pa ett bra sit.

Med denna metod kunde experten och operatren pa mindre an fyratimmar
tillsammans prova olika placeringar och pa sa sétt hitta an béttre placering av maskinen
och for operattren att sta och arbeta.

3.1.6 Visit

Utgangspunkten & att inspirera och motivera foretagare och anstéllda att kritiskt
betrakta den egna arbetsplatsen med syfte att initiera arbetsmiljGinriktade
forandringsprocesser. For att s6dja angtéllda och foretagd edare att komma dver den
hemmablindhet som ofta férekommer och som hindrar et kritiskt betraktande av de
egna lokalerna delas verksamhetens utrymmen in i sektioner. Metoden ger ocksastod i
att granska verksamhetens utformning, rutiner och arbetsséit. En tillémpning av metoden
beskrivs under 3.3 Visit - tillampat férsok med motivati onsskapande metod nedan.

3.2 Workshops kring motivationsskapande metoder

Workshops med intermedi&rer, dvs personer anstéllda vid intern och extern

foretagshd sovard och konsulter inom arbetsmiljGomrédet, har genomforts som ett led i
att informera om Moveit, om metoder och om de sex viktiga egenskaperna
interaktivitet, arbetsmiljokunskap, forandringskompetens, handlingsutrymme, systematik
samt integrerbarhet. Avsikten har ocksa varit att tadel av deltagarnas kunskaper,
erfarenheter och synpunkter. Dértill har ambitionen varit at [&gga en grund for ett
framtida samarbete medllan forskare och intermediérer.

3.2.1 Borlange

Projektgruppen bjod in Ddahdsor | samverkan - DIS - till ett diskussonsméte om
foretagshd sovardens metoder. DIS bestér av tio privataforetagshd sovardsforetag i
samverkan med masittning att hjapa kunden at: tillhandahdlla en attraktiv arbetsplats,
hushdlamed sin persond, samt leva upp till lagar och regler inom arbetsmiljoomradet.
Matet genomférdes i Borlange under hosten 2005.

DIS representerades av fjorton personer fran olika discipliner, arbetsmiljcingenjorer,
foretagsskoterskor, ergonomer samt §ukgymnaster. Fran forskargruppen deltog fyra
personer.

Workshopen genomférdes utifrén maséttningen att presentera Moveit och fora
diskussioner kring metoder, samt &t i forlangningen involveraintermediérer i
tillémpningar dler tester av (Moveit)metoder, alternativt att de metoder som redan
anvandes av intermedidrernatillampas pa ett sddant sétt att Moveit-egenskaperna
understodjs.

Under workshopen presenterades tema SMARTA, projektet ” Arbetssétt och
metoder for motivation och ett integrerat, fungerande och kontinuerligt
arbetsmiljdarbete” och Moveit (Ateg, Andersson et al. 2005) ndrmare. Dessutom
presenterades ett antal metoder som projektrepresentanterna var fortrogna med och
diskuterades med deltagarna. Deltagarna fick ocksa prova pa en metod — Visit — for att
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underlétta for dem att sittaSig ini vad det arbetsséit och den strategi som & formulerat
inom ramen for Movelt kan innebéra for dem. Det praktiska provet f6ljdes upp med
liviiga diskussioner om metoden.

Ett resultat var att deltagarnaidentifierade ett behov av at 6ka anvandningen av
konsultativa arbetsformer, och att de kunde behtva hjap for att astadkomma detta.
Denna hjédp kan dels komma fran fortsatta interaktioner med SMARTA-representanter,
dels fran anvandning av metoder med Moveit-egenskaper. Intresse fanns fran deltagarna
att anvanda sadana metoder del's pa kundarbetsplatser, del's pa de egna arbetsplaiserna,
dvs foretagshd sovardeentralerna.

Dérutover presenterades en metod som betraktades som mgjlig att anvanda for att
méta och utvardera motivationen pa arbetsplatser. Deltagarna pa workshopen, dvs
intermediérerna, var samtliga fortsattningsvis intresserade av fortsatt interaktion med
forskarnainom ramen for tema SMARTA.

| nésta steg avsags detta genomforas genom mer riktade bestk av representanter fran
forskargruppen till de olika foretagsha sovardeentralerna. Dessaméten kommer att
inriktas mot diskussioner av mer konkreta samverkansformer. Exempd & att i)
gemensamt till&mpa metoder pa arbetsplatser, ii) diskutera former for eventuella
utbildningsinsatser kring anvandandet av metoder, samt iii) annat som FHV-represen-
tanter och projektgruppen ser som dnskvarda och majliga samverkansomréden inom
ramen for projekt. En fortsatt diskussion kan ocksa komma att var inriktad pa de sex
egenskaperna. Hur va dessatacker in de egenskaper som krévs for att metoder ska
vara mativations- och engagemangsskapande blir mer tydligt i praktiskt arbete ute pa
arbetsplatser. Dartill finns fragestdiningen om huruvida dessa egenskaper ocksa técker
in de aspekter som & viktiga for ett integrerat arbetsmiljGarbete.

Viktiga dutsatser fran workshopen var att Moveit-metoder var intressanta for
foretagshd sovarden. Moveit kan innebéraen initiering av ett okat internt samarbete
mdlan olika discipliner inom foretagsha sovarden och varattill nytta for kunden.
Foretagshal sovardens persona sag behov av och méjligheter till att genom den fortsatta
interaktionen med forskarna forandra sin roll gentemot kunden mot mer konsultativa och
samtidigt mer férebyggande arbetsformer.

3.2.2 Goteborg

Vid workshopen i Géteborg deltog mediemmar i ett nétverk med 11 representanter fran
extern och intern foretagshasovard, fack samt konsulter med ergonomisk inriktning. Vid
denna workshop deltog &tta representanter for nétverket samt tre forskare fran
projektgruppen inom tema SMARTA.

Workshopen inleddes med en fordjupad presentationsrunda av deltagarna. Syftet
med denna presentation var att ge deltagarna en béttre bild av varandra och dérmed en
sorre trygghet for de efterfoljande diskussionerna. Dérefter presenterades en moddl
innendlande tre steg for att faigang en forandrad dler nystartad process: 1. Ledningens
engagemang 2. Medarbetarnas engagemang 3. Starta processer. Dessutom
presenterades Moveit-egenskaperna for motivation. En diskussion om innehdlet i
modellen och Moveit- egenskaperna och dess aspekter foljde och fleraviktiga
synpunkter framfOrdes.



L edningens engagemang betraktades som en forutséttning for dlt forandringsarbete
och ledningen gor en kalkyl pa férvantade kostnader och intakter. Dyra metoder och
metoder som riskerar att peka pa dyra |6sningar maste motiveras med stora intakter och
blir darfor ofta svarare at motivera. Ledningen har ocksa ofta svart at skilja pa status
och process och har inte motivation att driva processer om statusen anses god.

Participativitet och interaktivitet ansags vara goda egenskaper men en farhdga som
lyftes var ait det kan riskera att ledatill en forlorad Gverblick dafokusi projekt som
drivs under delaktighet gérnalaggs panagot smat och konkret. Det kan darfor finnas
skdl i att forstka skapa bredd i en arbetsgrupp genom ait |1&ta flera olika kompetenser
frén organisationen delta och at anvanda externa experter for att forsskrasig om
bredare perspektiv.

Detagarna stdlde sig fragan om sambandet mellan forandringskompetens och
arbetsmiljokunskap, utifran en forstaelse av kompetens som en syntes av kunskap, vilja
och formaga. De pekade pa att det ocksa méstetill en probleminsikt och att det
participativa arbetet &ven kan omfatta den process som definierar syfte och varde med
ett forandringsprojekt. Darmed kan deltagarnas kompetens utvecklastill att omfaita
savd behovsingkt som utvecklingsinsikt och véardeinsikt.

Om egenskapen systematik fanns synpunkter pa at en inledande systematik kan
uppnds med brarutiner och under uppstarten finns vanligtvis viljan att folja dessa Men
utan kompletterande krav pa att "levererd’ tenderar det anda at ga dentrian i rutinerna
och processen stannar da av. Kravet pa att " leverera’ maste vararimligt, motiverat och
forankrat.

Vad géller integration betraktades det som nddvandigt att det sker i befintliga sysem.
Ingen vill haett nytt system att skéta paraldllt.

Under diskussionerna frankom ocksa fordag pa ytterligare viktiga aspekter, som inte
passade under de befintliga egenskaperna men som kan samlas under beteckningen
flexibilitet/dynamik. En metod har stérre chans att fungera kontinuerligt dler
aerkommande i en organisation om den passar i flera olika tillampningar.

Man konstaterade ocksa att det fanns en brist i att det i beskrivningen av Moveit
saknas en digtinktion mellan status och process. Om arbetsmiljon & branu sa
intresserar man g inte for ait hdlaigéng ndgon forandringsprocess (arbetsmiljcarbete).
Det saknas processanayserande verktyg. Betar man av problem efter problem i en
cyklisk process har man till dut hunnit varvet runt — vad hander d&?

Andra aspekter var att personlig handledning & viktigt for att man skal éndra
beteende och att de metoder som anvands bér stddja reflektion.

Efter enintensv och djuplodande diskussion summerades intrycken fran denna
workshop. ldéer hade vackts for samarbete och ett nytt méte planeradestill varen 2006
for fortsatta diskussoner om framtida samverkan.

3.2.3Umea

Till workshopen i Umed inbj6ds nio foretradare for framst foretagshalsovard, konsulter
inom foretagshd sové&rd inbjudna. Aven tva huvudskyddsombud och ett regionalt
skyddsombud var inbjudna. Av de totalt tolv inbjudna deltog endast sex representanter
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fran foretagsha sovarden samt tva forskare fran projektgruppen inom tema SMARTA.
Inga skyddsombud deltog.

Efter en presentation av projektet och Moveit-konceptet fick ddtagarna méjlighet att
fréga och kommentera presentationen. Darefter f6ljde en mer detdjerad diskussion av
hur ett evertue It samarbete skulle kunna organiseras, varvid manga praktiska fragor
framkom. Hur f& man fram resurser i form av tid och ekonomi? Vilken typ av foretag
skaman i forsta hand satsa p&? Gruppen uttryckte dven tveksamhet till dlatyper av
aktiviteter, som medfor okade kostnader eller paannat séit kréver mer resurser, an vad
som kravs omman gor som man brukar.

Det 6vergripande intrycket av denna workshop var att gruppen upplevde tanken med
Moveit-konceptet som intressant. Man visade &ven en svagt postiv ingdlIning till
samverkan &ven om samverkansformen var osdker. Diskussionerna under dagen
avd utades déarfér med hur ett samverkansprojekt skulle kunna konstrueras. Man
konstaterade att ett samverkansprojekt inte skulle kunna fungera pa vilket foretag som
helt, utan kundftretaget méste véjas noga. Vidare ansdg man det viktigt och
nodvandigt aitt SMARTA-teamet maste delta aktivt inledningsvis for at presenteraoch
hjdpatill att sdjain idén. Kostnadsaspekten var ocksa kritisk och inledningsvis bdr man
vdjaatt fokusara patillampning av en "hillig” metod.

M Gtet avdutades med en summering av hur diskussionerna géit under dagen. Man
var &ven Overens om att forsdka tréffas igen under vintern for fortsatta diskussoner.

3.2.4 Lardomar fran workshops
Ur de workshops som genomforts kan nagra aspekter identifieras som viktiga lardomar
for fortsatt verksamhet kring arbete med metoder for ett motiverat och integrerat
arbetamiljGarbete:
Samverkan mellan forskare och intermediarer ses som intressant for bada
parter.
Moveit kan innebdra mdjligheter for utdkat samarbete mellan olika funktioner
inom foretagsha sovard.
Intermediérer ser ett behov av att utnyttja Moveit och darmed en mgjlighet till
att utveckla ett mer konsultativt arbetsiit.
Genom workshops har ett anta metoder spriditstill intermedidrer, som &
intresserade av sadan information.
Flexibilitet sA att metoder passar i olika Situationer och tillampningar.
Majlighet att skiljamellan och analysera status och process.
Betydelsen av att metoder stodjer reflektion
Det forekommer att intermediérer & avvaktande till Movet med hanvisning till
att det fOr deras del kan vara kostsamt och resurskrévande.

3.3 Vigt - tillampat férsok med motivationsskapande metod

M etoden bygger pa att foretaget/arbetsplatsen delas upp i ett antal sektioner (sefigur 3)

som ett led i en kritisk betraktel se och diskusson om den egna arbetsplatsen.
Forberedel se for metoden sker genom forankring, dvs att det sker en diskussion

kring varfor den genomfors, en beredskap att resursméssigt hantera resultat av metoden,
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samt delaktighet med avsatt tid. En diskussion kan foras om va av perspektiv, t ex att
betrakta den egna arbetsplatsen som en kund, anstélld, PRAO, arbetssokande etc. En
genomgang sker utifrén en uppdelning i sektioner som & anpassad efter den aktuella
arbetsplatsen och fordag pa forbéttringar och atgéarder skrivs ned. Dérefter sker en
gemensam diskussion och eventud |t uppréttande av handlingsplan.
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Figur 3. Principidl illustration av sektioner av arbetsplatsen utifran Visit-metoden.

Vist-metoden har tillampats pa ett foretag som & fastighetsagare och bedriver
fagtighetsskotsdl | Felun, Daarna. Att foretaget valde att arbeta med Visit-metoden var
ett resultat av anvandningen av frageformul &ret " Frégor om attraktivt arbete”
(Hogskolan Dalarna 2004), som ocksa &r att betrakta som en metod med Moveit-
egenskaper (se (Ateg, Andersson et a. 2005). Denna metod anvandes pa foretaget
under varen 2005. Resultaten fran undersdkningen vackte et antal fragor och
diskussioner, framfor alt rérande lokaler och ordning i verkstaden (se bild 3-5). Vist
bedomdes vara en enkel och greppbar metod for att skapaidéer om agarder.
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Bild 4. Forutséttningar for ordning och reda existerade, men utnyttjades inte fullt ut. En
mangd verktyg ligger pa botten i verktygsskdpet istallet for att hanga pa avsedda platser.

En konsult frén ett utvecklingsforetag har tagit en aktiv del i processen pa foretaget
och g6ttat med implementering av metoden, genomfort sammangdlningar av resultat
fran anvandning av metoden samt haft en funktion som procesdedare.
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Till g6rstadd har arbetet med Vist genomfortsi den del av foretaget som arbetar
med fastighetsskotsaln, dvs en teknisk avdelning. Arbetet med metoden inriktades
framfor alt mot anvandning av bilder som en utgangspunkt for samlade diskussioner
med de angtdllda och med foretagets ledning. Konsulten formulerade med utgangspunkt
i bilder fran foretagets lokaler och verksamhet ett antal fordag pa &garder utifran
uppdelningen i avddningar (se figur ovan). Den gemensamma dutsatsen var ait
genomfdra satsningar pa att rensa ut gammalt materid, for at darefter organisera och
strukturera kvarvarande utrustning.

Nyttan med Visit bedomdes vara at den med ord och bilder pavisade en faktisk
situation, béde positivt och negativt, samtidigt som det gav inspiration for fortsatta
forandringsarbeten. Resultaten uppfattades som postiva och &ven foretagets
kontorsavddning vade at genomfora Vist, vilket leddettill att foretaget bedutade ait
inleda diskussioner med en industridesigner for at eventuellt fa hjap med konceptuela
fordag kring hur en mer attraktiv arbetsplats kan skapas.

Bild 5. | verkstads okalen fanns ett avsett utrymme for fardigpackade ” akutvaskor” med
alaverktyg parétt plats. Vaskorna representerade de anstélldas bild av den ordning och
reda de ville astadkomma &ven i lokalerna.

Samtidigt medforde metoden redan i et tidigt skede diskussioner om
verksamhetsutveckling i stort och konsulten har bidragit till att vidga samarbetet i en
s&dan riktning efter att behovet uppméarksammats. Foretaget har ocksa efterfragat ett
narmare och vidare samarbete inom arbetsmiljoomradet &n vad som ingéit i metoden
Vist. Eit resultat & ait foretaget bed utat att inleda diskussoner med en industridesigner
for at eventuelt fa hjalp med konceptuella fordag kring hur en mer attraktiv arbetsplats
kan skapas.



3.4 Forutsittningar for motivation till och integration av arbetsmiljoar bete

Oavsett metoders inneboende egenskaper sa & framgangen i tillampningen beroende av
ett antd forutséttningar. Négra sadana forutséttningar med betydelse for motivation till
och integration av arbetsmiljGarbete behandlas nedan.

3.4.1 Introduktion av metoder

En sdden forutséttning handlar om hur en metod introduceras pa en arbetsplats. Utifran
de sex Moveit-egenskaperna & det mdjligt att beskriva den potential som en metod
beditter nér det géller att bidratill att skgpa motivation och engagemang for
arbetamiljdarbete. Hur vl dessa egenskaper tastillvaraoch i vilken utstréckning
metoden kan tilldmpasi enlighet med en strévan att uppfylla egenskaperna & avhangigt
angdldas och chefers attityder till metoden och till den férandring den medfor i en
organisation. Attityden fran anvandarna paverkar ocksa hur effektivt forandringsarbetet
blir. Betydelsen av en interaktiv ansatsi forandringsstrategin har betonats. Huruvida de
anddldas har inflytande pavaet av och innehdlet i metoden eller om den introduceras
"top-down”, dér ledningen eler utomstaende experter presenterar en vad, fardig metod
paverkar sannolikheten for en positiv attityd till en metod. Om de berérdai stéllet far
tillfale att deltai processen fran definitionen av problemet Gver sokandet av 16sningar till
va och introduktion av metoder skapas béttre forutséttningar for att en metod fér ett
positivt mottagande.

Alla sex egenskaper som ingar i Moveit bygger pa metodens formaga at involvera
medarbetarna och bidratill 1&randeprocessen. Ett programmatiskt inforande av en
metod med Moveit-egenskaper riskerar att upphéava effekten pa grund av
medarbetarnas mer negetiva atityder till metoden.

3.4.2 Foretagets/arbetsplatsens mognad

Olikametoder passar olika brai olika féretag. Om organisationen & ung och liten dler
stor och mangdrig sd & dess forméaga at anvanda metoder olika. Vissa metoder kraver
en utvecklad administration, vissa kréver sérskilt val utbildade anvéndare. Kostnader for
metoden och dess omfatning, fokus och syfte innebér krav pa organisationens storlek
och vilkaresurser som behdvs for att metoden dler de rutiner som till&mpningen av
metoden skal kunnaintegreras. Det finns flera olika modeller som beskriver
organisationers mognadsstadier. Sadana modeller brukar samlas under begreppet
Capability Maturity Model (CMM).

En sidan modd| (Adizes 1988) beskriver foretags utvecklingscyke i termer av
utveckling, mognad och stagnation och en balans melan flexibilitet och kontrall. | vissa
dadier av foretagets utveckling & ledorden " madjligheter”, ”visoner” och "forsdjning’
medan i andra & de "resultat” och ”besparingar”.

Ett initiativ att modernisera ténkandet kring CMM utgors av contingency approach
(ungefar " eventuditetsansatsen”). Ansatsen bygger pa en inskt omatt en organisations
karaktar ar mycket komplex och beror pa egenskaper hos personerna, dler
individerna i organisationen, den situation som organisationen befinner g i och den
omgivning, eler milj6 som organisationen har.
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| ett forsdk att bygga en moddl fér definitionen av mognad féredog Argyris (1957)
su stycken motsatsforhdllanden déar den ena stér for omogen karaktéar och den andra
for mogen. Dessa begreppspar &r: passv - aktiv, beroende - oberoende, fa beteenden -
manga beteenden, ytligt intresse - djupt intresse, kort perspektiv - langt perspektiv,
underordnad - dverordnad, samt liten g&vkannedom - stor gavkannedom (Argyris
1957). Tillsammans med ytterligare modeler som bygger pa begreppspar av liknande
karaktér kan en anays goras av organisationens mognadsgrad (Axelsson 2005).
Dérefter dterstar att utifran denna andys gora en beddmning av olika metoder for
arbetamiljdarbete i relation till de krav olika organisationers mognadsgrad stdler.

4. Diskussion

Enviktig ddl i projektets arbete hamtar Sitt ursprung ur Moveit. Samtidigt & Movelt en
begrénsad del av den helhet som & viktig for ett integrerat och kontinuerligt
arbetsmiljGarbete i en langvarig forandringsprocess. Stravan bakom Moveit & att
beskriva hur metoder genom egenskaper som stimulerar till motivation och engagemang
kan lagga en grund for det 1angsiktiga arbetet. Darmed ligger fokus pa uppstarten av
forandringsprocessen, dvs da arbetsmiljarbete initieras. Behov har darfor identifierats
av at placerain Moveit i et s6rre sammanhang. Detta sammanhang omfattar dels
forutsittningar som & viktiga for att en tillampning av Moveit och arbetsmiljometoder
ska kommatill sténd. Det handlar for intermediarerna om en stérre betoning pa
kundféretaget och att fokus hamnar pa hur metoderna introduceras, metodernas
forvantade effekt samt om foretagets mognad. Det storre sammanhanget omfattar ocksa
forutsittningar som & viktiga palangre sikt.

4.1 Fran motivation till integration av arbetsmiljdar bete

Masitningen med Moveit & att beskriva viktiga egenskaper for att metoder ska bidra
till att skgpa motivation och engagemang for arbetsmiljGarbete. Sex sidana egenskaper
har identifierats: interaktivitet, forandringskompetens, arbetamiljokunskap,
handlingsutrymme, systematik, samt integrerbarhet. ArbetsmiljGarbete och anvandningen
av metoder beskrivsi ett sammanhang av forandringsprocesser innehdlande sex faser:
problemingkt, loka kunskapsutveckling, acceptans och férvantan, va och tillampning av
metod, inférande av rutiner, samt arbetsmiljéutveckling i en kontinuerlig
forandringsprocess. Movelt omfattar | denna processi forsta hand det fjérde steget, va
och tillampning av metod. En digtinktion gors sledes mellan anvandandet av metoden i
den fjarde fasen och det fortsatta arbetsmiljGarbetet utifran de rutiner eller arbetssét
som metodttill&mpningen medfor | den femte fasen.

Denna process kan ocksa betraktas utifran ett tydligare perspektiv av et integrerat
arbetsmiljtarbete, dér arbetsmiljGarbete betraktas som en del av styrningen av
produktionen. Dérigenom séits fokus pa delvis andra aspekter i processen och
egenskaper hos metoder. Den fjarde fasen, metodtillampningen kan da beskrivas som
en "kickstart” fOr arbetsmiljarbetet och det & dar motivationen skapas. Det & dock
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forst i och med det femte steget, da verktyg och metoder dler de rutiner och arbetsst
som tillampningen av metoder resulterar i infors langsiktigt, dvsintegreras.

Valet av metoder i den femte fasen har pa samma sétt stor betydelse. Om
moativationen redan finnsi organisationen och behovet av mativation till uppstart darfor
ar litet eler den femte fasen innebér att infora metoder och verktyg for ett kontinuerligt
arbetsmiljoarbete, s kan behovet av en systematisk beddmning av dessa vara lika stort.
Metoder som anvands kontinuerligt eler dterkommande i arbetsmiljoarbetet har
egenskaper som mer dler mindre motiverar till fortsatt anvandning och utveckling av
arbetsmiljon. Dessa metoder kan formodligen analyseras pa samma grunder som de
initierande metoder som Moveit omfattar. Har kommer da fleraforedagna
kompl etterande egenskaper in, som metodernas flexibilitet, att de stodjer reflektion samt
att de kan bidratill processanayser.

Utifrén motivationsperspektivet, som anvandsi Moveit, & sdledes den fjarde fasen
den centrala, medan den femte fasen & centrd utifran integreringsperspektivet.

4.2 M etoder s motivationskr aft

Olikamé&metoder och andra metoder for att karakterisera arbetsmiljon dler
arbetsmiljGarbetet, utgor verktyg, som kan anvandas som ett st6d for att beskrivaden
aktuella arbetsmiljon dler for att utveckla arbetsmiljcarbetet. Dessa verktyg innehdler
olika storaindag av Moveit-egenskaper. Ett system for att klassificera dessa verktyg
och hur de anvands i arbetsmiljoarbetet & under utveckling. Genom dtt till varje Moveit-
egenskap definiera olika agpekter som stérker respektive egenskap forfinas modellen.
Desto fler aspekter som tacksin av ett verktyg ju béttre uppfylls de olika Moveit-
egenskaperna.

Avskten med den mdl dler redskap for beddmning av metoders motivationskraft,
som har bérjat utformas, & att den ska kunna utgora ett underlag for relativt objektiva
beddmningar och underlétta jamforeser av metoder. Mdlen har reviderats kontinuerligt
under arbetets gang. Denna process betraktas &nnu inte som dutford, utan avsikten &
att klassficeringsredskapet ska kunna forfinas och utvecklas ytterligare.

En av de metoder som kort beskrivsi rapporten & Vist (se 3.1.6). En beskrivning
finns ocksa av en konsutstillampning av metoden (se 3.3). | den tillampningen inleddes
et utvecklingsarbete med et frageformuldr. De darpa foljande diskussionernakring
resultaten leddetill att olika &gérdsbehov kunde identifierades. | diskussionerna
namndes att Vist-metoden upplevdes varamycket konkret och kunna ge snabba
resultat. Genom den kritiska granskning, som Vist-metoden innebér, finns goda
forusdttningar for gemensam reflektion om forhdlanden pa arbetsplatsen. Det & nagot
som ytterligare kan stédjas av en konsults deltagande, sarskilt om det sker utifran et
konsultativt arbetssét. Utvecklingsarbetet pa foretaget [Oper vidare och fdljs
kontinuerligt av konsulten. Man har fortlépande diskussioner och en vidareutveckling av
Vist-metoden pagar.
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4.3 Viktiga aspekter for ett integrerat arbetsmiljoarbete

Utifran litteraturen som beskriver innebdrden av ett integrerat arbetsmiljGarbete och de
l&rdomar som dragits ur diskussioner med intermediérer inom ramen for workshops, &
det mgjligt ait i enkla drag identifiera ndgra aspekter som framstar som viktiga for at
skapaforut%ttnl ngar for en integration:
Delegering av ansvar och befogenheter i arbetsmiljofragor, dvs att anstdlda och
chefer tilldelas uppgifter och resurser samt f&r majlighet att utveckla kompetens
om arbetsmiljofrégor.
Bred delaktighet och samverkan mellan angtdlda och ledning, dvs att samanga
som mdjligt ingar i och arbetar tillsammans med arbetsmiljon.
Hanterbara men anda utmanande krav pa arbetsmiljGarbetet, dvs att det finnsen
tydlig forvantan at arbetsgrupper, ansvariga och angtélda lever upp till och
genomfor de aktiviteter som metoder eler rutiner medfér.
Processfokusering och dynamik, dvs att hansyn tastill att arbetamiljdarbetet &
eft utdraget forlopp dér det sker forandringar och dér analyser av processer
medges.
Att introducerade metoder, arbetssétt och verktyg pa ett naturligt sétt gar att
integrerai befintliga verksamheten och dess styrfunktioner.
Utrymme for reflektion, dvs att forandringar i beteenden och rutiner kan ske
genom €t kollektivt ifrégasitande.

Flera av dessa aspekter uppvisar Overensstémmel ser med de egenskaper hos metoder
som bidrar till att Skapa motivation for arbetsmiljoarbete. Betoningen av de olika
aspekterna skiljer sig dock &t beroende pai vilken fas av arbetsmiljoarbetet man & inne
i

4.4 Vidarearbete

En masitning for ett fortsatt arbete & att utveckla forstaelse for at det finns viktiga
egenskaper i metoder som mer dler mindre frangangsrikt skapar motivation for
arbetsmiljGarbete och bidrar till arbetamiljdarbetets integrering. Dessutom & en ambition
att utveckla forstaelse for vilken roll olika metoder kan spelai arbetsmiljoarbetets
férandringsprocess.

Ett flerta viktiga uppdag kan ur det som behandlats inom ramen fOr denna rapport
identifieras som utgéngspunkter for fortsatt arbete:

- Atti samverkan med intermedidrer och dutanvéndare genomfora vidare studier i
vilka metoder och verktyg de anvander samt deras erfarenheter av samarbetet med
olika uppdragsgivare.

Att i samverkan med intermediarer och dutanvandare genomfdra och utvardera
tillBmpningar av metoder.

Att kritiskt granska de identifierade egenskaperna som metoder har med betydelse
for et integrerat arbetsmiljoarbetei savd tillampningar som anayser, for vidare
utveckling och forstaelse av dessa egenskaper.
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Att utveckla den motivationsteoretiska grunden for Moveit, dvs att skapa forstaelse
for vilka mekanismer som kan forklara mativation till initiering av mdmedvetnaoch
uthdliga arbetsmiljGinriktade beteenden.

Att provaoch eventudIt anpassa en metod |&mpad for att méta motivation for
arbetsmiljGarbete.
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