recension

AV SVEN OVE HANSSON
Filosofigruppen, Kungl Tekniska Hogskolan, Stockholm

Patrik Aspers och Emil Uddhammar(red) (1999) Framtidens dygder — om etik i
praktiken. Stockholm: City University Press

I inledningskapitlet skriver redaktorerna att dygder ar ett “méngskiftande tema”.
Antologibidragen, som dr framkomna ur en konferens, har ocksi ett ritt varie-
rande forhallande till bokens tema. Ndgra av bidragen handlar pa ett koncentre-
rat sitt om dygder, medan andra ger intrycket att vara framsprungna ur studier
som fatt sitt dygde-tema tillagt pa ett sent stadium. Filip Wijkstroms studie av
motorcykelklubbar (outlaw-klubbar) och Richard Swedbergs studie av Knut
Wicksells civilkurage dr bdda mycket intressant och givande lisning, men inte
fraimst pa grund av det som de har att siga om dygder.

Det ir inte helt ldtt att avgora vad som ska menas med en dygd. S4 t ex utgdr
Li Bennich-Bjorkman, i sin uppsats om lustetikens intdg i barnuppfostran, frin
att mellanminsklig tillit (generalized trust) 4r en dygd. Denna stindpunkt ar inte
okontroversiell och skulle behva motiveras.

Man kan inte kriva att forfattarna i en antologi som denna ska utgd frin en
gemensam definition av dygd. Ett sidant forfarande kunde rentav verka him-
mande pa kreativiteten. Ddaremot hade det varit en fordel om dtminstone nidgon
av dem hade gjort en ndgorlunda grundlig undersékning av hur man kan férsta
begreppet och av de svarigheter som finns i att definiera det pa ett enhetligt sitt.

Flera av forfattarna ger kortfattade bestimningar av begreppet, men tyvarr
utan den kritiska diskussion som skulle behovas. Anders Tolland, som utvecklar
en intressant skiss till nyaristotelisk dygdeetik, nimner i forbifarten att “ ‘dygd’

23

betyder nigot i stil med ‘etiskt onskvird karaktirsegenskap’”. En sddan bestam-
ning av begreppet dr, som han sjilv antyder, ofullstandig. Ett viktigt skal till detta
ar att den inte klargor hur man ska se pa karaktirsegenskaper som dr 6nskvirda
men inte kriver ndgon uppoffring av de egna intressena. Sjalvbevarelsedrift kan

t ex sigas vara en etiskt onskvird karaktirsegenskap, men dr den en dygd? De
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karaktirsegenskaper som gor mig s ridd for upptickt att jag avstar frin att begd
ett brott framstar som (etiskt) 6nskvirda, men dr de dygder? Ska ordet “dygd”
ges en sd vid innebord att nistan alla 6nskvirda egenskaper kallas dygder?

Ivar Asheim forefaller att foredra en snivare definition. Han menar att en
dygd ska vara ndgot som “tjinar medminniskan och bevarar gemenskapen”.
Goran Moller for in ytterligare tva visentliga dimensioner i dygdebegreppet.
Han menar att dygder ir relaterade till kinslolivet pd s sitt att den som har
internaliserat en dygd reagerar kinslomissigt i enlighet med denna dygd.
Dessutom menar han att dygder dr “forvdrvade karaktirsegenskaper”, som vi
tillignar oss frin vir omgivning.

Det sistnimnda villkoret forefaller mig otillrackligt utmejslat. Jamfor tva per-
soner som bdda ir generdsa. Den ene var sndl fram till for ndgra &r sedan, d4 hon
genomgick en personlig kris. Den andra har varit generés alltsedan hon ldnade
ut sina leksaker till lekkamraterna i sandlddan. Det framstir som om den forsta
har forvirvat egenskapen generositet, medan vi inte kan utesluta att egenskapen
var medfodd hos den senare. Betyder detta att vi endast i det forsta fallet kan
vara sikra om att generositeten ir en dygd?

Forklaringen till Mollers stindpunkt kommer nidr han framhaller att vi kan
stillas till ansvar for vira dygder. Vi klandrar inte den som ir ful, menar han,
eftersom hon inte kan stillas till ansvar for sin fulhet. Diremot kan vi klandra
den som dr otacksam eller snil. Detta 4r en helt riktig tanke, men den ger oss inte
anledning att krdva att alla dygder ska vara forviarvade. Det riacker att vi kan
paverka i vilken grad vi har dem. Detta kan vara méjligt dven fér medfodda
karaktdrsegenskaper. S t ex kan kvinnan som varit generds sedan barnsben
antingen odla denna egenskap eller férs6ka undertrycka den, och for detta kan
hon anses vara ansvarig. Detta framstir som ett rimligt skl att betrakta denna
egenskap som en dygd dven hos henne.

Denna friga fir en intressant belysning i Nils Uddenbergs uppsats om evolu-
tionara aspekter pd dygder. Han framhaller att dygder ar en del av var kroppsli-
ga natur, i samma grad som lustar och sjilviskhet. Vi kan inte “stilla en syndfull
kropp mot en i bista fall dygderik sjdl”, och det ir lika fel att framstilla sjil-
viskhet som ett mera biologiskt betingat beteendemonster dn altruism.
Minniskan ir, biologiskt sett, en social varelse.

Ludwig Beckman argumenterar i sitt bidrag mot formuleringar i flera FN-tex-
ter om barns rittigheter (senast konventionen fran 1990). Vad han reagerar mot
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ir deklarationerna om att barn har ritt till kdrlek och omtanke. Enligt Beckman
“mdste ... en ritt till kirlek vara forgives; vi erkidnner ritten att krava vad som
inte kan krivas. Den frihet och spontanitet som ir en forutsittning for att dlska
forbises av rittighetens krav.”

Beckman ser ocksd svérigheter i forestillningen att barn ska ha ritt till
omvardnad och omtanke. “Nir ett barn ir ledset och behover en trostande famn
ar det i de flesta fall svart att rikta kravet pi denna omtanke mot ndgon specifik
individ. Endast d4 det dr mojligt att utpeka ndgon som skyldig till barnets grat
kan vi hinvisa till barnets ritt utifrin Nozicks korrigerande eller Rawls forde-
lande strategi.” Han hivdar rentav att “[e]ffekten av en ritt till omvardnad eller
kirlek kan vara férodande om den leder till att parter med ett intimt samband
borjar definiera sitt forhillande till varandra i termer av rittigheter.” Det dr,
sager Beckman, “ndr barn eller fordldrar borjar tinka i termer av rittigheter som
man riskerar att rubba de intima relationerna dem emellan”.

Enligt min mening gor Beckman hir tvd misstag. Det forsta misstaget dr att
han forutsitter att en rittighet alltid ska kunna utkrivas exklusivt av en enskild
person. Om jag ir den enda minniskan i ndrheten nir en ildre herre ramlar och
inte kan resa sig upp, har jag en (moralisk) skyldighet att hjilpa honom. Enligt
mitt synsitt har han en (moralisk) rattighet till min hjalp. Om det finns ménga
personer i nirheten har vi alla en skyldighet att hjilpa honom om ingen annan
gor det. Aven i detta senare fall har han, som jag ser saken, en rittighet att bli
hjilpt, fastin denna rittighet dr riktad mot en grupp av personer och inte kan
utkrivas exklusivt av ndgon enskild.

Man kan ocksé tala om mera storskaliga, sociala rittigheter som riktas ytterst
mot alla samhillsmedborgare. S& t ex kan man hdvda att Stockholms uteliggare
har ritt att f3 hjialp med bostad, men det ir en rittighet som riktas mot alla
stockholmare eller alla svenskar, snarare 4n mot ndgon enskild av oss.

Beckmans andra misstag dr att bortse fran fordldrakirlekens speciella karak-
tir och i stillet behandla den pa samma sitt som kirlek mellan vuxna.

En vuxen som uppfostrar ett barn utvecklar normalt en relation som priglas
av (forildra)kirlek och omtanke. Detta ir ett psykologiskt eller, om vi sd vill, ett
biologiskt faktum. Ett barn far illa om det inte fir utvecklas i en sddan karleks-
full och omvardande relation. Detta 4r vilkint frén utvecklingspsykologin och
barnpsykiatrin.

Mot denna bakgrund ir det rimligt att hiavda (och sjilv vill jag alldeles
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bestamt hdvda) att varje barn har en réttighet att fa leva i en sidan relation till
vuxna vardnadshavare (foridldrar). Denna rittighet motsvaras av en skyldighet
for virdnadshavarna att leva med barnet pd ett siddant sitt att kirleken och
omtanken uppstdr. Den motsvaras ocksd av en skyldighet for det omgivande
samhillet att hjdlpa barn som inte lever i en sddan relation s att de fir gora det.
Detta ar inga ldtta frigor att hantera, men forsta steget for att kunna skéta dem
pé ett anstdndigt sitt dr enligt min mening att sitta barnets rittigheter i fokus.

Initiativet att berika den av utilitarism priglade svenska debatten med en
antologi om dygdeetik ar alldeles utmarkt. Det dr bara att 6nska att denna insats
inte blir en engdngsforeteelse. Vi behover en bred belysning av skilda moralfilo-
sofiska idéer och deras samhilleliga implikationer. For att uppna detta behovs ett
ndra samarbete mellan moralfilosofer och samhaillsvetare. Det ir ett hoppingi-
vande tecken att Framtidens dygder ir tillkommen just genom sddana tvirdisci-
plinidra kontakter.
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recension

AV ADAM ARVIDSSON
European University Institute, Florens

Berezin, M. (1997) Making the Fascist Self. The Political Culture of Interwar
Italy. Tthaca: Cornell University Press

Falasca-Zamponi, S. (1997) Fascist Spectacle. The Aesthetics of Power in
Mussolini’s Italy. Berkeley: University of California Press

Liksom i fallet med den tyska nationalsocialismen har tolkningarna av den itali-
enska fascismen varierat kraftigt. Ofta har historiska och sociologiska analyser
av fascismen sagt lika mycket om uttolkarens egen politiska och/eller teoretiska
position som om hans eller hennes objekt. Speciellt inom den nordamerikanska
historiografin och samhaillsteorin har fascismen figurerat som en slags “Andre”.
Parsons och Lipsets texter dr hir beromda exempel; fascismen utgor ett exempel
pa hur det kan gd om en liberal ekonomi inte underbyggs av liberala politiska
institutioner. Senaste nytt frdn USA ir analyser av fascismen dir fragor om “kul-
tur” eller “identitet” intar en central stillning. De tva bocker som jag hir recen-
serar utgor goda exempel.

I sin Making the Fascist Self. The Political Culture of Interwar Italy anvinder
sig sociologen Mabel Berezin (University of Calfornia at Los Angeles) av begrep-
pet sjilv, eller “self” som en central analytisk kategori for att beskriva hur “poli-
tik, kultur och identitet sammanvivs” i fascismens offentliga politiska ritualer.
Hennes mélsittning dr dubbel: hon vill anvinda sig av begreppet “self” for att
konstruera en definition av begreppet fascism (eller for att anvianda hennes egen
jargong: “demarcate... the boundaries of fascism™). Utover detta vill hon i Lynn
Hunt, William Sewell och David Kertzers fotspdr, visa hur regimen anvinde sig
av offentliga ritualer for att ge verklighet 4t fascismens idé, hur dessa “tjanade
som redskap for fascismens politiska idé” (s 5).

Berezins andra mélsittning dr bittre uppfylld och generellt mer lyckad 4n hen-
nes forsta. I sina tre empiriska kapitel visar hon 6vertygande hur fascismen var
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béde ett foranderligt ting och djupt rotat i en redan existerande Italiensk “tradi-
tion” (ett begrepp hon for 6vrigt aldrig anvinder). Framst i kapitlet dir hon ana-
lyserar dédsrunor och monument 6ver fallna soldater visar hon hur katolska tra-
ditioner, modersdyrkan, fixa idéer om kvinnlighet, den dodes klasstillhorighet
och till och med en viss traditionell sentimentalitet (“an Italian popular idiom of
sentimentality and emotion”, s 218) kom att firga konstruktionen av vad hon
kallar “ideala fascistiska liv” (och dodsfall). Man kan fraga sig hur Berezin, som
i sitt teoretiska kapitel betonar att kultur och identitet dr féranderliga och fly-
tande kategorier samt uppenbarligen anstringer sig for att undvika att anvinda
begreppet “tradition”, hir kan referera till italienska folkliga “idiom” eller till
och med italiensk kultur som om det vore ndgonting tidlost och givet. I sina ana-
lyser av offentliga ritualer i Verona (kapitel 6) och av det arliga firandet av &rs-
dagen av “marschen mot Rom™! (kapitel 3), visar hon lika 6vertygande att
fascismen som “politisk identitet” inte var ndgot stabilt, en gang for alla givet
utan snarare forindrades 6ver tid. Hon tycker sig kunna spéra en klar utveckling
frdn “konsolidering” (1924-30) via “konsensus” (1930-36) till “mobilisering”
(1936-40) som huvudsakliga tema for de offentliga ritualer som holls i Verona
(kapitel 4-5). Genom en kvantitativ analys dir hon klassificerat offentliga hin-
delser som “commemoration” eller “celebration” visar hon att regimens “mobi-
liseringsfas” kom att domineras av den senare kategorin, eftersom det nu var vik-
tigare att skapa “myt dn minne” (s 175). Berezins analys tar inte fram ndgra radi-
kalt nya resultat. Fordndringen av fascismen frdn en konsensus-fas till en mer
krigshetsande mobiliseringsfas under andra hilften av 30-talet dr allmingods;
just “Konsensus” (Consenso) ir titeln pd den volym av de Felice’s mastodontverk
som ticker 1930 till 35. Hon ger dock en gammal historia ytterligare en empi-
risk forankring, vilket ju aldrig skadar. Hennes slutsatser (s 248) ir likaledes soli-
da, men knappast revolutionerande, nir hon skriver att “den patvingade fascis-
tiska idén var ett kollage” och att “States can create public political identities,
feelings of membership only to the extent that these identities articulate within
existing deeply held public and private identities with strong institutional sup-
port”.

Hennes forsta och primira mal “att visa pa fascismens granser” dr dock
mindre vil uppndtt. Berezins forsok att fokusera pa fascismens relation till sjil-
vet (the self) istdllet for att som pa sjuttiotalet, koncentrera sig pa institutioner
och strukturer dr forvisso i viss utstrackning ett nytt grepp. Det leder dock till

104 sociologisk forskning 2/2000



ganska platta, och enligt min mening ohdllbara resultat. Att den italienska fascis-
men var “en ideologi som sammansmalte det offentliga och privata” ar vilkint
(en sddan ambition deklareras dessutom oppet i Mussolinis och Giovanni
Gentiles artikel om fascismen i 1932 &rs italienska nationalencyclopedi), men att
pastd att alla rorelser som har den ambitionen skulle kunna definieras som fascis-
tiska dr mindre lyckat. Det lagger Berezins analys, trots dess radikala teoretiska
ambitioner, farligt nira ett dldre totalitarismteoretiskt perspektiv. Berezin fore-
slar visserligen att det enbart dr en gradskillnad mellan fascism och liberal demo-
krati i den man de bdda “skapar medborgare som offrar delar av sitt privata jag
till formén for staten”, men pa sidan 245 later hon fascism vara lika med “anti-
liberal”. I allminhet 4r Berezins teoretiska diskussion oklar och ndgot klichéar-
tad. Det ir oklart om hon, som hon skriver pa sidan 123, menar att det enbart
var regimens ambition att skapa ett “totalitdrt sjalv” eller om hon anser att mén-
niskor (“Italian bodies™) verkligen “Gvergav sin kdnsla av att vara sjilvstandiga
identiteter och sammansmalte med regimen”. Hennes empiriska analyser av
offentliga ritualer gor dock boken lasvird.

Simonetta Falasca-Zamponis (University of California at Santa Barbara) Fascist
Spectacle. The Aesthetics of Power in Mussolini’s Italy ir bade empiriskt rikare
och analytiskt sett betydligt bittre sammanhdllen. Inom ramen f6r en narrativ
modell som belyser hur makt manifesteras diskursivt gor Falasca-Zamponi en
beundransvird sammanstillning av en komplex och nyanserad teori och ett brett
empiriskt material (till storsta delen andrahandsmaterial). Hennes huvudargu-
ment dr att den italienska fascismens sirart fingas bdst av det Benjamin-
influerade begreppet “estetisk politik”(Aesthetic Politics). Hon riktar framfor allt
sitt argument mot den italienske historikern Emilio Gentiles ldsning, i Mosses
fotspar, av fascismen som grundad i ett politikens forheligande (sacralisation of
politics); i konstruktionen av en ny civil religion som ersittning f6r den som for-
svunnit i modernitetens sekulariseringsprocess. Aven om detta begrepp fingar
manga aspekter av fascismen, s kan det inte, menar Falasca-Zamponi, forklara
dess centrala motsittningar: mellan en passiv massa och en aktiv ledare, mellan
en strivan efter social stabilitet och ett ideal om en stindigt pdgdende revolution,
mellan politisk passivitet som realitet och heroiskt deltagande som myt.

Med hjilp av Benjamins terminologi argumenterar Falasca-Zamponi for att
fascismen visserligen accelererade den “sensory deprivation”, den “sinnliga alie-
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nation” som ar typisk for massamhaillet. Samtidigt producerade dock fascismen
ett alternativt “skddespel”, en simulerad delaktighet som var dmnad att konsu-
meras. “With fascism the senses were truly excited, although also fundamentally
denied” (s 13).

I de foljande fem kapitlen beskriver Falasca-Zamponi, denna “fascism att kon-
sumera”. I kapitel ett bygger hon vidare pd Mussolinis egen forestillning om
politik som konst, om politikern som en konstnir som formar de passiva,
“kvinnliga”, massorna efter behag. Den nya minniska som fascismen skulle
forma var dock inte s mycket en ideologisk, som en estetisk varelse. Falasca-
Zamponi hdvdar bestimt att regimen forsokte att skapa en distinkt fascistisk stil
vars anammande skulle tillita en annan form av deltagande 4dn den kognitiva,
rationella debatt som karaktiriserar liberal-demokratiska modeller, jimfoérbar
snarare med konsumentens anammande av en ny modestil. Hon visar ocks3 hur
fascismens ursprungliga tro pa vald som en kreativ regenerativ kraft — en posi-
tion som Mussolini drvt frin Sorel och syndikalismen — inférlivades i den “fascis-
tiska stilen” i form av kriget som en myt att konsumera, genom olika former av
krigsovningar och offentliga parader. Genom att pd si sitt externalisera vildet
som ett reellt eller imaginirt standigt pdgdende krig kunde fascismen kombinera
en idealisering av vild med inre stabilitet och nationell sammanhallning. Detta
kan exemplifieras med fascismens krigshetsande retorik dven i forment fredliga
propagandakampanjer. Till exempel presenterades 30-talets manga regimstodda
reklamkampanjer for italienska produkter som ris och konstsilke, som “slag”
(battaglie). Genom att konsumera italienska produkter kunde man bidra till
Italiens kamp mot Nationernas Férbunds sanktioner och i férlingningen mot de
forhatliga anglosaxiska “plutokratiska nationerna”2. Kapitel tva behandlar kon-
struktionen av myten om Mussolini genom hans offentliga framtridanden och
den ofantliga produktionen av officiella sdvil som inofficiella biografier. Falasca-
Zamponi tolkar denna personifiering av fascismen, uttryckt i myten om
Mussolini, som ett svar pd den allmidnna framvixten av den offentliga individen
- i form av celebriteter och filmstjirnor — vilken karaktiriserade konsum-
tionssamhillet i allminhet. Myten blev ett slags politiskt alternativ till
Hollywoods filmstjarnekult. Hennes tolkning hir ir nydanande och ganska
radikal, men hon stoder sig frimst pd amerikanska killor, bland andra Warren
Susmans berémda distinktion mellan “character” och “personality”. I kapitel tre
redogor Falasca-Zamponi for forsken att konstruera en fascistisk, anti-borger-
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lig stil under 30-talet. Hon exemplifierar framfor allt med Achille Starace’s kam-
panjer mot anvindandet av “borgerligt” artigt tilltal, Lei, och for det “romers-
ka” voi, mot det borgerliga handslaget, for den “romerska” hilsningen, kompli-
cerade regler for hur den svarta skjortan kunde biras etc. Det skall dock tillaggas
att Staraces kampanjer var allmint forlojligade och hade begrinsat inflytande.
Kirnan i hennes argument finner vi i kapitel fyra. Diar hivdar hon, pa ett
mycket intressant sitt, att planerna for den korporativistiska ekonomin framfor
allt var styrda av ambitionen att skapa ett anti-borgerligt alternativt till det fram-
vixande konsumtionssamhillet. Hon pdstdr (utan precisa hdnvisningar tyvarr)
att Mussolini inte bara motsatte sig masskonsumtionens férmenta individualise-
rade konsekvenser, dess inneboende hedonism och materialism, utan dven fruk-
tade dess “frigorande” effekter. Korporativismen var dé styrd av ambitionen att
utveckla en kapitalism som inte hade dessa féljder, och, lika viktigt, som inte bar
med sig vad som allmint ansigs vara den amerikanska kapitalismens sjilloshet
och standardisering. Istillet skulle detta fascistiska konsumtionssamhille vara en
organisk komponent i den framvixande fascistiska nationens iscensittning. Att
kopa ris, liksom att delta i offentliga ritualer skulle vara ett sitt att bli fascist, en
del i ett politiskt deltagande som masskonsument. I avslutningen hidvdar Falasca-
Zamponi till och med att konstruktionen av ett sddant anti-individualistiskt,
anti-hedonistiskt konsumtionssamhaille var fascismens centrala drag;:

The regime’s political apparatus was mobilised in the construction of a fascist spectacle that exploi-
ted the principles and drives underlying consumption [..] The desires of shoppers in the world of
goods were to be substituted with the desire for the dictator, the absorption of the individual into the
body politic, the deadly consummation of one’s life in the name of the nation’ (s 186-7).

Falasca-Zamponi’s presentation av fascismen som ett politiskt alternativ till kon-
sumtionssambhillet, som ett spektakulirt svar pd samma underliggande tillstind;
moderniteten och dess sinnliga alienation, dr intressant och nydanande. Den ar
ocksd till viss del problematisk. Man kan fraga sig vilken betydelse konsum-
tionssamhillet som reellt hot att reagera mot, eller fér den delen den sinnliga ali-
enation som hon anser att det medforde egentligen hade i mellankrigstidens
Italien. I Goran Therborns “European Modernities” hamnar 1938 &rs Italien
bland Europas fattigaste linder, tillsammans med Albanien, Bulgarien och
Grekland vad betraffar spridningen av konsumtionsvaror. Det dr utmarkande att
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hon sd gott som uteslutande stodjer sig pd amerikanska killor i sina beskriv-
ningar av konsumtionsamhillets framvixt. Genom att dessa ges ndgot av uni-
versell giltighet framstar fascismens Italien som samma protokonsumtionssam-
hille som mellankrigstidens Amerika var.

Samma form av ad hoc tolkning av fascismen kommer fram i Berezins reso-
nemang. Hon tycks mena att fascismens huvudsakliga negativa egenskap var att
dess ideologi fornekade att “identities are [..] multiple”, ndgot som kanske ir en
sjalvklarhet i Kaliforniens postmoderna konsumtionssamhille men som inte nod-
vandigtvis utgor en universell antropologisk sanning. Liksom Parsons pa 50-talet
definierade nationalsocialismen negativt gentemot 50-talets amerikanska sam-
halle, som frukten av avsaknaden av ett adekvat, modernt virderingssystem, som
en “culture lag”, definierar Berezin fascismen som en avsaknad av den kinslig-
het for identitetens icke-essentiella karaktir som idag ir en sjilvklarhet pid ame-
rikanska universitetscampus. I den bemarkelsen handlar bade deras analyser inte
bara om det italienska 30-talet, utan ocksa om kaliforniska 90-talet.

Noter

1 Mussolini 'tog makten' (eller snarare 'fick makten') den 29 oktober 1922 genom att hota med att
marschera sina svartskjortor mot Rom. Kungen gav efter och erbjod honom att forma regering. Utan
kungens stod och militdarens passivitet hade kuppen aldrig lyckats. Trots att de svartskjortor som slut-
ligen kom till Rom for att paradera reste med tag, sa representeras hdndelsen i fascismens egen histo-
rieskrivning som en heorisk marsch, som en 'revolution'.

2 Nationernas férbund upréttade ekonomiska sanktioner mot Italien 1935 som ett svar pd invansio-
nen av Etiopien dar Italien kom att hota engelska koloniala intressen.
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recension

AV ANDRE JANSSON
Institutionen for journalistik och masskommunikation, Goteborgs universitet

Erling Bjurstrom, Johan Fornis och Hillevi Ganetz (2000) Det kommunikativa
handlandet: Kulturella perspektiv pd medier och konsumtion. Nora: Nya Doxa.

Att ga till affiren och handla mat kan delvis ses som en kommunikationsakt.
Butikerna vi gér till och varorna vi kdper kan betraktas som texter, och genom
konsumtion inkorporerar vi dem i berittelsen om oss sjdlva. I den nyutkomna
boken Det kommunikativa handlandet av Erling Bjurstrom, Johan Fornds och
Hillevi Ganetz ir det frimst denna typ av handlande som dsyftas — att “kopa”
eller “konsumera” — snarare dn det rationella samtal som Habermas diskuterar i
sitt verk med ungefar samma titel. Budskapet ar att vi alla 4r kommunikatorer,
inte bara via tal och skrift, utan ocksd genom en lang rad av de vardagsaktivite-
ter vi fortlopande dgnar oss it — inte minst konsumtion av olika slag. Det ar
huvudsakligen detta forhdllande boken handlar om.

Det kommunikativa handlandet ar den forsta delen i en serie rapporter kopp-
lade till forskningsprojektet Populira passager: Medierna i det moderna kon-
sumtionsrummet — ett projekt som genom filtobservationer och intervjuer i och
kring ett kopcentrum i Stockholm ska belysa mediernas olika roller i moderna
konsumtionssammanhang. Bide medieteknologier och medierade budskap 4r en
integrerad del av den moderna konsumtionsmiljon, och konsumenten moéter dem
i mdnga olika skepnader. Syftet med inledningsvolymen dr dirmed att vaska fram
och diskutera de teoretiska perspektiv som tillsammans kan ligga till grund for
en studie av relationen mellan massmedier och konsumtion. A ena sidan behand-
las olika perspektiv p& konsumtion — ekonomiska, sociala och kulturella — med
betoning lagd pa de senare. A andra sidan arbetar forfattarna fram ett samman-
satt kulturteoretiskt perspektiv pd mediebruk. I avslutningskapitlet soker man
sedan koppla dessa bada fundament till den konkreta undersokningskontexten —
kopcentrumet.
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Savil boken som projektet som helhet belyser ett problemomrade som enligt
min mening ir mycket viktigt att studera. Lit mig sd hir inledningsvis forklara
varfor.

Ett kopcentrum &r en plats for transaktioner. Det dr hir minniskors konsum-
tion tar sin borjan. Man soker upp, jamfor och koper in olika varor for att till-
fredsstilla den moderna vardagens behov. Konsumtionen ir l6nearbetets motpol,
men tillika dess oundgingliga forutsittning; mycket av minniskors si kallade
fria tid gér at till att konsumera, och dirigenom reproducera férutsittningarna
for det egna arbetet. Darfor kan kdpcentrumet ses som ett viktigt nav i mark-
nadsekonomin — en inrdttning som producerar konsumtion.

Men ett kopcentrum dr ocksa sa mycket mer. Det ar inte bara en plats dit man
gar for att byta sina hért intjdnade pengar mot massproducerade varor. Hir finns
ocksa utrymme for fantasi, kreativitet och sociala moten. Hir finns flanérerna,
som strosar omkring och med expertens blick virderar de stilar och former som
i dromlika konstellationer bjuds ut i skyltfénster och hyllarrangemang. Hir finns
posdrerna, som forverkligar sig sjdlva genom att exponera sina yttre foretriden
gentemot folkmassan. Hir finns hela gruppgemenskaper som triffas och utbyter
erfarenheter. Och sa finns det de som bara passerar igenom, pd vdg mot andra
mal.

Alltsedan 1800-talets tidiga arkader, d& affirsgatans funktion omskapades
som ett konsumtionsrum att faktiskt vistas i och njuta av, har kopplingen mellan
marknadsekonomi och kultur blivit allt mer betydande. Utbytet av varor har bli-
vit allt mer beroende av utbytet av kulturella virden; att skapa en attraherande
aura kring produkterna och en angenim atmosfir kring sjilva shoppandet ir
essentiellt i den moderna ekonomin. Framvixten av begrepp som image, livsstil
och konsumtionskultur signalerar att manniskors estetiska och expressiva behov
har vixt sig allt starkare vid sidan om de rent materiella och instrumentella. I en
otrygg viarld blir sjalva konsumtionen ett sitt att skapa sig sjilv, att visa vem man
ar. Och kopcentra, gallerior och varuhus blir silunda platser for sdvil materiell
som kulturell 6verlevnad.

Nira kopplad till denna utveckling, som man skulle kunna beskriva som eko-
nomins kulturalisering, ar framvixten och expansionen av massmedia. Det ir via
massmedia som konsumenten inhdmtar en stor del av sin utbildning i stil, smak
och mode - en utbildning som dirtill aldrig tar slut. I sjidlva den logik genom vil-
ken konsumtionssamhillet aterskapar sig sjalvt ligger att kunskap och smak
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foraldras, och att varje behov maste ersittas med ett nytt. Massmedierna pamin-
ner oss om att fornyelsen av var livsstil och dirigenom hela var existens hanger
pa att vi stindigt dterviander till kopcentrumet. Att konsumera ar alltsa allt mer
en friga om att kommunicera, och att kommunicera dr alltmer en friga om att
konsumera. Ett exempel p4 detta ir givetvis mediekonsumtionen som sidan.

Vad jag just skisserat kan sigas vara samhillskontexten till Det kommunika-
tiva handlandet. 1 boken diskuteras en rad av de frigestillningar som uppkom-
mer i skirningspunkten mellan mediekultur och konsumtionskultur. En viktig
utgdngspunkt ir att massmedia har bidragit till att ytterligare forstirka den
dromtillvaro som kinnetecknade redan 1800-talets arkader och varuhus. Nutida
konsumtionsmiljéer dr genomsyrade av massmedierna och deras fantasieggande
budskap. Inte nog med att medierna dr med och skapar de planer som driver
konsumenten dit; de ir ocksd nirvarande i sjilva rummet. Tidningar, bocker, ski-
vor, TV-apparater, telefoner och datorer finns utstillda i form av varor till beska-
dan och férsiljning. Annonspelare, TV-monitorer och hogtalarsystem férmedlar
den atmosfir och de budskap som ska hjilpa kunderna att trivas och navigera
ritt i varudjungeln. Samtidigt forekommer medier i form av rena bruksforemal:
Besokare kopplar av med en tidning pd ett café, eller lyssnar pd musik i portab-
la skivspelare. Personalen anvinder telefoner och kameror for intern kommuni-
kation och évervakning. Nya kommunikationsteknologier gor képcentrumet till
en miljé dir konsumentens frihet proklameras, men samtidigt kontrolleras.

Mediernas intride i det moderna konsumtionsrummet innebar alltsd att en rad
olika motsittningar synliggors. Inte minst manifesteras det klassiska spannings-
filtet mellan ekonomi och kultur, mellan transaktion och meningsskapande, som
alltid utmirkt konsumtionens rum och praktiker. Medierna bidrar till en intensi-
fiering av den sd kallade konsumtionskulturen, inom vilken grinserna mellan
medieprodukter och andra varor blir allt mer flytande. Vad ir egentligen ett
medium? M4ste man inte bejaka den kommunikativa potentialen dven hos kli-
der, mébler, bilar, plastpdsar och andra varor? Och vad innebir det att konsu-
mera? Ar inte konsumtion alltid p4 samma ging en produktionsakt, om s bara
av idéer och betydelser? Genom att belysa dessa och andra teoretiska ambiva-
lenser (sdsom text/kontext, struktur/aktér, tid/rum) konstruerar Bjurstrom,
Fornis och Ganetz ett kulturteoretiskt ramverk for hur det senmoderna samhail-
lets ofta motsigelsefulla utvecklingsprocesser kan forstds och empiriskt studeras
i relation till medier och konsumtion.
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En bok av det hir slaget skulle litt kunna sl& 6ver i en relativism dir varje
begrepp till slut forlorar sin mening, och alla former av samhills- och kulturkri-
tik blir omojlig. Men forfattarna lyckas fortjanstfullt styra forbi detta problem.
Samtidigt som man kritiserar bidde den instrumentalism som linge dominerade
konsumtions- och medieforskningen, och den kulturkritik som i bildningens och
folkdemokratins namn ofta tenderat att férdéma populira former av konsum-
tion, hamnar man inte i en position dir betydelsen av materiella behov och sam-
hilleliga maktstrukturer gdr i upplosning. Snarare dr det just detta vibrerande
spanningsfilt, mellan & ena sidan konsumenternas fantasi, kreativitet och kultu-
rella motstandsstrategier, och 4 andra sidan de ekonomiska, politiska och kultu-
rella hierarkiernas imperativ, som stir i centrum for sjilva analysen. Eller, som
frdgan formuleras i bokens sista avsnitt (s 174): “Hur kan i konkreta fall av
mediebruk den kloka argumentationens, den 16diga fantasins och den virlds-
Oppnande kulturens makt ver tanke och handling skiljas ut frin vildets, tving-
ets och bedrigeriets maktutévning?” Bejakandet och formuleringen av den sen-
moderna kapitalismens inbyggda motsittningar, dr tveklost en av bokens storsta
fortjanster.

Ett olyckligt problem som Det kommunikativa handlandet dras med dr dock
att den slutliga integreringen av de olika teman och de olika forfattarréster som
priglar de sju kapitlen aldrig riktigt fullbordas. Har man list respektive forfat-
tares tidigare verk dr det inte sd svirt att utrona vem som ligger bakom vilka
delar (och facit ges i forordet). Detta behover inte vara ett problem i sig sjilvt,
men blir till ett sddant d4 vissa teman och begrepp behandlas i olika utstrickning
eller pa olika sitt i olika avsnitt. Ganetz tvi kapitel om konsumtion inrymmer
till exempel ett tydligt genusperspektiv, som ir foga betonat i 6vriga delar av
boken. Vidare blir Bjurstréms resonemang om medier och mediereception —
paradoxalt nog — aldrig riktigt férenat med de mer Svergripande resonemangen
om konsumtionspraktiker och -produkter. Genom att anligga ett konstruktivis-
tiskt perspektiv foresprikas att “medier kan beskrivas som medel fér symbolisk
kommunikation, men vars narmare bestimning ir beroende av sociala, kulturel-
la och historiska kontexter” (s 74). Men i Fornis problematiserande avslutnings-
kapitel hinger frigan om mediebegreppets grinsdragning, eller vad man ska fylla
den konstruktivistiska 6ppenheten med, fortfarande i luften: “Ett alltfér vidgat
mediebegrepp blir litt allomfattande och dirmed oanviandbart, men det behovs
helt nya grundvalsdiskussioner for att omformulera denna typ av kategoriser-
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ingar” (s 162). Just denna “grundvalsdiskussion” borde forfattarna sjilva tagit
sig an pa storre allvar. Framfor allt giller det frigan om hur receptionsteorier,
baserade pa studier av texttolkning i mer traditionell bemirkelse, kan tillimpas
pd olika slags konsumtionsartiklar (“tvittmedlet-som-text”, “bilen-som-text”
och si vidare), samt hur dessa olika texter msesidigt refererar till varandra
genom intertextualitet. Problematiken blir endast beskriven i férbigdende, dven
om den egentligen borde utgora sjilva kidrnan for studiens genomforande.

Kopplad till denna brist dr ocksa frdnvaron av en explicit diskussion om rela-
tionen mellan begreppen mediekultur och konsumtionskultur, vilka framfor allt
under det senaste decenniet dgnats stor uppmirksamhet inom cultural studies-
forskningen — dtminstone vart for sig. Bryggan mellan dessa bdda begrepp torde
ligga just i de intertextuella monster som skapas mellan massmediernas texter
(TV-program, tidskrifter, reklam av olika slag och si vidare) och det ovriga
varuutbudet, vilka tillsammans utgor en viktig del av den senmoderna méanni-
skans kulturella referensramar. I férlingningen innebir detta att medie- och kon-
sumtionskulturen inte enbart handlar om produkter, utan dven om identitetsska-
pande och samhillsliv; relationen mellan individer och deras sociala och kultu-
rella omgivning. Den redogorelse for begreppet populdrkultur och dess forhal-
lande till exempelvis “mediekultur”, “masskultur” och “underhillning” som
aterfinns i bokens sista kapitel dr forvisso relevant, men kan aldrig stillas i rela-
tion till det mer genomgripande begreppet konsumtionskultur — vilket helt
uppenbart dsyftar ndgot annat dn hur man klassificerar kulturella produkter.
Den konstruktivistiska forklaringsansatsen att “populdrkultur 4r allt det som
brukar klassas just sd av samhillets ledande smakbarare [...] snarare 4n nigot
som ir inneboende i vissa kulturformer” (s 168) skulle dessutom inte vara over-
forbar pa begreppet konsumtionskultur. Det senare ir inte p4 samma vis ett rela-
tionellt begrepp, utan refererar istillet till sjadlva samhallsontologin; det sociala
arrangemang genom vilket manniskor forstar sin omvarld.

Trots att flera avgorande pusselbitar aldrig riktigt faller pa plats dr Det kom-
munikativa handlandet en bide klargorande och engagerande bok. De teoretiska
diskussioner man ger sig in i 4r mycket angeldgna, inte bara for det pagdende
projektet som sddant, utan dven for att skapa en bredare forstdelse och debatt
kring vad den nutida konsumtionskulturen egentligen innebir. A ena sidan méste
myten om den rationella, ekonomiska minniskan avlivas. Konsumtion kan inte
reduceras till transaktion. A andra sidan méste den elitistiska synen pa vad som
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ar meningsfull kultur kritiseras. Det dr inte bara inom de etablerade kulturinsti-
tutionerna, sisom litteratur, konst, musik, teater och film, som minniskors kre-
ativitet spirar. Aven populira former av konsumtion inrymmer en kulturell ladd-
ning som dr vard att ta pa stort allvar — bide som frigorande kraft och som mark-
nadsanpassat behov.
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recension

AV ROLAND SVENSSON
Milardalens hégskola, institutionen fér samhills-och beteendevetenskap

Erik Flygare (1999) Den psykiatriska problematiken och den problematiska
psykiatrin. Sociologiskt perspektiv pd mental obdlsa. Stockholm/Stehag: Brutus
Ostlings Bokforlag.

Varfor misslyckas psykiatrin med sin uppgift att hjilpa manniskor med psykiska
problem? S4 skulle man, ndgot tillspetsat, kunna formulera den fragestillning
som ir utgingspunkten for Erik Flygares avhandling “Den psykiatriska proble-
matiken och den problematiska psykiatrin”.

Psykiatrin har under flera decennier varit utsatt for en hard kritik for det satt
man bemétt minniskor med mental ohilsa. Kritiken har inte bara kommit
utifrdn, fran forskare och samhillsdebattorer, utan ocksa fran patienter och
professionella grupper inom den psykiatriska virden. Inte minst sociologer har i
atskilliga studier bidragit till en kritisk granskning av den psykiatriska varden.
Flygare har alltsd en hel del att relatera sig till nir han ger sig i kast med sin
forskningsuppgift. Han har ocksd sjilv sin bakgrund i det psykiatriska vérdar-
betet, framfor allt frin den slutna sjukhusvérden, vilket utgor en viktig utgangs-
punkt for hans avhandlingsarbete.

Psykiatrins grundproblem, menar Flygare, ligger till stor del i att psykiatrin
saknar en helhetssyn och detta i sin tur beror pd en bristande forstdelse av psy-
kisk sjukdom. Mental ohilsa ir ett flerdimensionellt fenomen, varfor en teore-
tisk forklaringsmodell mdste ta hinsyn till att sdvil biologiska, personlighets-
missiga som sociala processer dr verksamma for att generera den. Trots att psy-
kiatrins kunskapsbas har vidgats sedan 1950-talet — den vilar idag inte bara pa
biomedicinska modeller utan ocksi p& psykodynamiska och sociologiska for-
klaringsmodeller och pa olika forsok till integrerande ansatser, s k biopsykosoci-
ala perspektiv — s& erbjuder dessa teoretiska system ingen tillracklig grund for ett
bra psykiatriskt hjilparbete, hivdar Flygare. Ansatserna formdr inte hantera den
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flerdimensionella problematik som konstituerar fenomenet och de tar inte heller
hinsyn till den kidnslomissiga komponent som mental ohilsa rymmer. I prakti-
ken dominerar den biomedicinska och kroppsfixerade traditionen. Det relation-
sarbete som dr nodvandigt for att hjalpa manniskor forblir outvecklat.

Avhandlingsarbetet kretsar kring tvd teman. Det ena, “den psykiatriska pro-
blematiken”, handlar om modeller fér att forklara mental ohilsa. Det andra
temat bendmns “den problematiska psykiatrin” och analyserar hur det psykia-
triska hjilparbetet bedrivs i praktiken, framfor allt med fokus p4 den slutna vir-
den vid lasarettskliniker. En utgdngspunkt dr som sagt att det finns ett samband
mellan de bada: bristerna i de teoretiska forklaringsmodellerna ses som grund-
laggande for bristerna i den psykiatriska praktiken.

Dispositionen foljer i stort sett tematiseringen. Den forsta hilften av det 300-
sidiga avhandlingsarbetet dgnas till stor del 4t en teoretisk diskussion av begrins-
ningarna i de dominerande forklaringsmodellerna och 4t en historisk exposé av
den vetenskapliga psykiatrins framvaxt. Flygare utvecklar hir ocksi en alterna-
tiv forklaringsmodell, en K-P-S-modell (kropp-person-samhille) som han menar
battre kan hantera integrationproblematiken.

I den senare delen granskar Flygare vad han kallar for den psykiatriska
arbetsprocessen. Till grund for analysen i denna del ligger ett empiriskt material
i form av en enkiit till virdpersonal vid de psykiatriska verksamheterna i Orebro,
Linkoping och Lindesberg, observationer pi akutvirdsenheten i Orebro och
intervjuer med behandlingspersonal, administrativ personal och patienter i Ore-
bro.

En viktig utgdngspunkt for avhandlingsarbetet dr den metateoretiska position
som Flygare ansluter sig till, den kritiska realismen. Forankringen i den kritiska
realismen, i dess ontologi, synen pa kausalitet och relationen mellan ontologiska
nivéer, satter sin prigel pa studien i sin helhet. Det 4r utifrdn denna position som
psykiatrins nuvarande forklaringsmodeller granskas och som Flygare argumen-
terar fOr sin egen alternativa modell. Det biomedicinska perspektivet, menar
Flygare, dr i grunden reduktionistiskt pd si sitt att det reducerar individens
kansloliv till kemiska processer. Det bygger pad kausaluppfattningen att biologis-
ka kroppsfunktioner producerar mentala processer, men inte tvirtom. Det psy-
kodynamiska perspektivet bygger pé en ontologi som brukar kallas psykofysisk
parallellism. Psyket har si att siga sitt eget liv, dven om det stdr i kontakt med
kroppsliga processer ir det inte underkastat biofysiologiska naturlagar. Aven om
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den klassiska psykoanalysen i Freuds tappning har vidareutvecklats och kom-
pletterats med exempelvis utvecklingspsykologi och objektrelationsteori sa kvar-
star i grund och botten denna dualism i den moderna psykodynamiska teori-
bildningen.

Det tredje perspektivet — det sociologiska — ser manniskan som en menings-
skapande varelse som formas i och genom en social process. Flygare tar hir fasta
pa symbolisk interaktionism, etnometodologi och stimplingsteori som exempel
pa sociologins forsok att skapa forklaringsmodeller till psykisk ohilsa. Den har
typen av forklaringar vilar, menar han, pa en reduktiv idealism. De reducerar
ofta fenomenet psykisk ohailsa till sociala konstruktioner och kan inte finga den
flerdimensionella och kdnslomissiga dimensionen. De tillerkdnner inte kroppen
den betydelse den méste ha i en adekvat forklaringsmodell.

Inte heller de integrativa ansatser som brukar bendmnas biopsykosociala
modeller lyckas pad ett adekvat sitt hantera nivdproblematiken, menar Flygare.
Han granskar flera sddana ansatser, men slutsatsen blir att dven dessa i grund
och botten utgdr fran reduktionistiska positioner.

Resultatet blir alltsd att det behévs en ny teoretisk forklaringsmodell som for-
mar integrera de ontologiska nivderna och som uppfattar de kianslomaissiga
aspekterna av mental ohilsa. Flygare skisserar ocksd en siddan modell med
utgangspunkt frin interaktionistisk teori. Visserligen dr den symboliska interak-
tionismen i Meads version fokuserad pa kognitiva processer, men Flygare visar
hur man med hjilp av Harold Garfinkel, Erving Goffman och framfor alle
Randall Collins, Arlie Hochschild och nyare emotionsteori kan analysera social
interaktion i termer av emotionella processer. Begreppet role-taking komplette-
ras med role-tuning (avstimning av kinslor). Social interaktion kan generera
positiv eller negativ emotionell energi (Collins), den kraver emotion work
(Hochschild) och den kan, under vissa forutsittningar, leda till emotionell stress,
vilket Flygare ser som ett uttryck fér mental ohilsa. Han identifierar ocksa ett
antal faktorer som leder till emotionell stress: maktloshet, oméjliga rollforvint-
ningar, forlust av sociala relationer och status.

Det ir sdledes med hjilp av emotionsteori, och begreppet férkroppsligad
sjalvupplevelse, som kropp, person och samhille integreras och en mer adekvat
forklaringsmodell till mental ohilsa tar form. Begreppet emotionell stress ar
centralt i modellen. Flygare diskuterar ocksd i ett avsnitt faktorer som kan tin-
kas reducera den emotionella stressen och lyfter dd sdrskilt fram katharsispro-
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cesser (med hinvisning till bland andra Thomas Scheff).

I den senare delen av avhandlingen (kapitel 7, 8 och 9) vixlar Flygare s over
till det andra temat, den problematiska psykiatrin. Han limnar dirmed inte sin
teori om emotionell stress utan tillimpar den nu pa relationerna i det psykiatris-
ka hjilparbetet. Hjilparbetet ses som interaktioner mellan olika aktorer dir
sociala roller, rollovertagande, avstimning av kinslor, rutiner och ritualer ar vik-
tiga komponenter. Arbetsprocessen kan dirmed goras tillginglig for analys
utifrdn emotionsteoretiska begrepp. Hjilparbetet, menar Flygare, kan beskrivas
som en relation mellan arbetsmedel, arbetskraft och arbetsprocess. Arbetsmedlen
utgors av makt och kunskap och av olika slags samarbeten och engagemang.
Dessa begrepp dissekeras i sin tur. Makten hirror fridn organisation, profession
och grupper. Kunskapsdimensionen diskuteras utifrdn de kompetenser som ir
nodvindiga och efterfragas i hjilparbetet. Stor vikt ldggs vid att analysera de s k
allmidnmainskliga kompetenserna empati och sympati. Detta begreppspar (som ir
kopplat till role-taking och role-tuning) spelar en central roll i den fortsatta ana-
lysen. P4 samma sétt utreds begreppen arbetskraft och arbetsobjekt.

Det empiriska materialet frin de psykiatriska akutvirdsenheterna illustrerar
hur relationerna ofta priglas av ett distanserat och férmanande forhallningssitt.
Egna initiativ frdn patienterna forsvinner eller undermineras. Patienterna deltar
inte aktivt i processen utan tvingas in i en passiv arbetsroll med vintan och syss-
loloshet. Av personalen som arbetar i psykiatrin 4r mdnga kritiska till den slut-
na varden. Enkitsvaren visar att 30-40% av personalen inte skulle rekommen-
dera nirstdende i behov av hjilp att ligga in sig for dygnet-runt vard.

Relationerna genererar, menar Flygare, en negativ emotionell energi.
Processen forstirker manga génger den emotionella stressen och forhindrar (t ex
genom medicineringen) naturliga reflexer som katharsis, som skulle kunna redu-
cera den emotionella stressen.

Flygares avhandlingsarbete 4r bdde ambitiést och djarvt. Han vandrar over ett
vidstrackt forskningsfilt dir ménga sociologer tidigare har utforskat terrangen.
Kritiken mot den biomedicinska psykiatrin ir inte ny och den psykiatriska vir-
dens kontraproduktivitet, dess tendens att skapa psykisk ohilsa istillet for att
reducera den, kinner vi igen frin den s k antipsykiatrin och frin stimplingsteo-
retiska analyser. Men arbetet 4r 4ndd stimulerande och idérikt pd ett sitt som
inte later sig fingas i en kortfattad recension. Undersokningen rymmer ocksa
flera loftesrika ansatser, t ex kopplingen till emotionsteori, (som dock enligt min
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mening lovar allt fér mycket nir det giller att utgora “the missing link” i niva-
problematiken), analysen av det psykiatriska hjilparbetet, diskussionen kring
arbetsprocessen och undersokningen av kompetensbegreppet.

Det man saknar vid ldsningen ar kanske lite mer av kritisk distans till de stall-
ningstaganden och de val som gors. Ibland drivs texten framadt lite vl fort utan
nodvindig intellektuell andhiamtning. Det finns ocksd en yvighet i framstallning-
en som emellandt gor lisaren lite konfunderad och som resulterar i onddigt
manga fragetecken i marginalen

En central idé i studien ar att problemen i vardpraktiken dterspeglar de teore-
tiska begriansningar som finns idag nér det giller att forklara mental ohilsa.
Bristen pd adekvata teorier gor vardpraktiken problematisk, dr tankegangen.
Men denna koppling mellan avhandlingens tvd huvudteman underbyggs knap-
past pa ett 6vertygande sitt. Snarare ger det empiriska materialet stod f6r andra
tolkningar och borde manat till reflexioner kring det komplexa samspelet mellan
teoretiska forklaringsmodeller och praxis. Valet av hjilpinsatser och utform-
ningen av akutvdrdspsykiatrin tycks styras av mer pragmatiska faktorer (t ex att
medicinering skapar lugn och reducerar hot mot personalen) eller av professio-
nella gruppers maktpositioner dn av tillgidngliga teoretiska koncept.

Idén om teorins centrala roll for vardpraktikens problem ger dock legitimitet
at Flygares huvudsakliga projekt med avhandlingsarbetet: att bygga en nivdinte-
grerande teori for att forklara mental ohilsa. Ett sddant projektet dr forvisso
imponerande men samtidigt behiftat med atskilliga fallgropar. Hir hade man
som sagt onskat att Flygare haft en storre distans till uppgiften och mera reflek-
terat over de egna positionerna och stillningstagandena.

Den kanske viktigaste invandningen mot Flygares projekt dr dess meningsfull-
het. Fragan dr om det egentligen dr meningsfullt att utveckla generella teorier for
att forklara det som i avhandlingen benimns mental ohilsa (psykisk ohilsa,
mentala problem, problem hos psykiatrins patienter, psykiska storningar)? Detta
begrepp avser att ticka en mangd fenomen; psykoser, schizofrenier, depressioner,
autism, fobier, paranoia, beroendeproblematik, itstorningar, utbrindhet och
angesttillstind for att bara nimna négra vanliga diagnoser. Begreppet har ocksa
en vaghet i det att det inte gar att enkelt avgrinsa mot det somatiska. Vart skall
vi féra migran och impotensproblem? Vilket forklaringsvirde kan en teori ha
som utger sig for att kunna forklara denna heterogena ansamling av fenomen?
Och ir det rimligt eller meningsfullt, som Flygare gor, att beskriva alla dessa
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foreteelser som uttryck for “emotionell stress”?

Flygare har en poidng i att det behdvs en mer integrativ ansats for att forstd
ohilsa 4n den multifaktoriella som idag oftast anvinds. Det finns ett behov av
att utveckla generella modeller som inte definitionsmaissigt utesluter vissa niva-
ers inverkan eller som generellt ser en nivd som primir i férklaringen av mental
ohilsa. Men uppgiften ir inte enkel: Om man antar att de olika nivierna ocksa
representerar olika kunskapsdominer s mdste det ocksd finnas utrymme for en
flerdisciplindr utveckling inom en sidan gemensam modell. Jag ir inte siker pd
att exempelvis foretrddare for ett psykodynamiskt tinkande ser sidana mojlig-
heter i den modell som Flygare skisserar.

Min egen instillning till det problem som Flygare brottas med ar att vi bor
Overge begreppet psykisk ohilsa som explanandum i ett teoribygge med forkla-
rande ambitioner. Aven om vi accepterar Flygares metateoretiska utgingspunk-
ter och betraktar olika slag av psykisk ohilsa som reella tillstdnd s3 4r allmin-
begreppet psykisk ohilsa ett alltfér heterogent och vagt begrepp for att vara
meningsfullt fér teoriutveckling. Vad vi behéver ir specifika analyser och teorier
som forklarar och férdjupar var forstielse av olika specifika tillstdnd av mental
ohilsa (jmf t ex Asplunds analys av utbrindhet, Turners diskussion av anorexia,
Laings analys av mekanismer som kan genererar schizofreni osv). Sddana analy-
ser maste vara forankrade i teoretiska resonemang inom respektive kunskapsdo-
miner och de méste i nigon mening kunna prévas och konfronteras med verk-
ligheten. De maste dessutom — vilket dr viktigt i det hir sammanhanget — vara
konsistenta med en mer generell, nivdintegrerande modell.

Konturerna till en sddan generell modell, som skulle kunna fungera heuristiskt
i analyser av olika former av ohilsa, finns hos exempelvis Talcott Parsons (dir
relationerna mellan de olika systemnivderna beskrivs i termer av isomorfi) och i
modernare former av stressteori. Tyvirr relaterar Flygare inte sin problematik till
dessa idétraditioner pd ndgot mer ingdende sitt.

Trots invindningarna utgér Flygares avhandlingsarbete ett stimulerande
bidrag till den sociologiska psykiatriforskningen. Flera av ansatserna ir utan
tvekan utvecklingsbara och det ar bara att hoppas att han far mojlighet att vida-
reutveckla dessa i sin fortsatta forskning.

120 sociologisk forskning 2/2000



recension

AV MARTIN BORJESON
Epidemiologiskt centrum, Socialstyrelsen

Hagstrom, Tom (red) (1999) Ungdomar i 6vergdangsdldern — handlingsutrymme
och rationalitet pd vig in i arbetslivet. Lund: Studentlitteratur

Fragorna om ungdomar och ungdomars villkor har stundtals en tendens att ini-
tiera timligen vidlyftiga, for att inte siga spekulativa, diskussioner. I dessa dis-
kussioner antas ungdomar representera det nya i ett samhalle i férandring, och
inte sillan utgdr man fran att detta “nya” star i konflikt med det radande (eller
dtminstone med vuxengenerationen).

Men idven om man i dessa diskussioner siger sig vara pa jakt efter nya san-
ningar som skall kullkasta etablerade forestillningar om hur manniskor formar
sin vardag, sitt familje- och arbetsliv och sitt forhallningssitt till omvirlden, 4r de
slutsatser och resultat man siger sig komma fram till sillan sirskilt kontroversi-
ella. Forvisso 4r det mojligt att visa att stora grupper unga idag lever under andra
sociala villkor in tidigare generationers unga, men man erbjuds mer séllan nagot
overtygande stod for att de forandrade villkoren under ungdomséren skulle ha
konsekvenser fér ungdomsgenerationens framtida levnadsférhdllanden eller for
hur morgondagens samhille kan forvintas utvecklas. Ndgot harddraget kan man
siga att de teser och forklaringsmodeller som lanseras i sjilva verket sillan eller
aldrig provas. Helt enkelt av den anledningen att de resultat som skulle gora en
sddan prévning mojlig kan foreligga forst niar ungdomarna inte langre dr ungdo-
mar — utan vuxna. (Och d& ir de flesta studier redan avrapporterade.)

En strivan att undvika schabloner och myter

De medverkande forfattarna i Ungdomar i 6vergdngsdldern synes vil medvetna
om detta. I den avslutande epilogen skriver Tom Hagstrom att deras ambition
varit att “undvika schabloner om hur ungdomar ir och att dirigenom undgj att
ytterligare bidra till att sprida uppfattningar av snarast mytisk karaktdr”
(s 135). Istillet har de sokt “vidga diskussionen och frigestillningarna kring
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temat ungdom och arbete /.../ [och] bidra till att bredda perspektivet pd ungdo-
mar och arbete” (s 136).

Sa langt dr det ldtt att hdlla med forfattarna. I de fem uppsatser som (tillsam-

mans med en inledning respektive epilog av Tom Hagstrom) utgér antologin,
finns atskilliga intressanta frigestillningar och perspektiv som tillsammans bely-
ser omrddet “ungdomars intride i arbetslivet” ur olika infallsvinklar.
Ulla Arnell-Gustafsson diskuterar olika institutionella modeller for hur ungdo-
mars Overging frin skola till arbetsmarknaden kan organiseras. Katrin
Goldstein-Kyaga behandlar invandrarungdomars intride pa arbetsmarknaden,
och argumenterar for att ungdomars etniska bakgrund har betydelse fér deras
mojligheter — men ocksa for att “etniciteten” skapas genom ungdomars sitt att
forhélla sig till dessa mojligheter. Rose-Marie Ahlgren diskuterar ungdomars
yrkesval med utgdngspunkt fran att detta val paverkas av individernas subjekti-
va handlingsutrymme, vilket i sin tur paverkas av individernas sjilvvirdering.
Tom Hagstroms bidrag behandlar om ungdomars instillning till arbete och han
for en diskussion kring hur deras viarderingar péverkar, respektive paverkas av,
ungdomarnas handlingsutrymme. I detta bidrag 4r ocksi ambitionen att fora in
ett handlingsteoretiskt perspektiv — som ett formedlande perspektiv mellan en
analys av ungdomars strukturella villkor och de enskilda individernas virdering-
ar — tydligast. I Britta Jonssons uppsats slutligen diskuteras ungdomars install-
ning till arbetslivet i relation till det nya sociala kontrakt som idag sigs vixa
fram och ersitta en tidigare ordning.

Det ror sig med andra ord om ett antal texter som drar 4t ritt olika hill — men
som det dr frigan om att vidga perspektivet snarare dn att utveckla ett samman-
héllet teoribygge ar det knappast en anledning till kritik. P4 liknande sitt fore-
kommer en rad teoretiker (Inglehart, Hoburger Eriksson, Mead, Bourdieu m.fl.) i
flera av bidragen. Det dr dock inte frigan om att prova dessa olika teorier, utan
snarare argumenterar man for att olika begrepp och teorier kan anviandas som
lankar mellan olika traditioner. Genom att anvidnda begrepp frdn olika nirbe-
sliktade traditioner vilka kan finga upp likartade eller olika sidor av fenomen i
tiden, skapas — menar man — mojligheter att utveckla nya referensramar (s 137).
Det ir onekligen ett spinnande tillvigagingssitt. Aven om virdet av dessa nya
referensramar, enligt min mening, i sista hand 4nd4 bara kan avgoras om de pro-
vas mot empiriska data. Och - vill jag hdvda — det dr detta som ir antologins
svaga sida.
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Brist pd empiriska analyser

Generellt dgnar forfattarna ett mycket begransat utrymme at att diskutera olika
teorier i relation till tidigare forskning inom omridet (undantaget dar Tom
Hagstroms uppsats). Samtidigt 4r de “egna” resultat som redovisas forhallande-
vis begrinsade; t.ex. for Britta Jonsson sin diskussion om det sociala kontraktets
forindring med utgdngspunkt fran en tvirsnittsundersokning bland 572 ungdo-
mar (och ett bortfall pa 28,7 procent).!

Detta innebir att det blir svart att vardera den méngfald av teorier och per-
spektiv som presenteras. I den mén antologins syfte framfor allt 4r att bredda dis-
kussionen om ungdom och arbete dr detta mdhinda inte nagot att anmirka pa.
Men nir vissa synsitt dterkommer tillrickligt ofta utan att man redogér for den
vetenskapliga grunden for dessa tenderar de att framstd som okontroversiella.
Det giller till exempel Ronald Ingleharts teorier om “den tysta revolutionen” och
om framvixten av “post-materialistiska virderingar” bland ungdomsgeneratio-
nen som refereras i flera uppsatser och som framstdr som en central utgdngspunkt
for flera forfattare. Den diskussion som under senare ar forts kring Ingleharts teo-
rier (se t.ex. Osterman 1998) berors knappast alls (dterigen utgér Tom Hagstréoms
uppsats ett undantag), vilket innebir att det blir 4n svdrare att vdrdera de tolk-
ningar av ungdomars agerande och forhdllningssitt som redovisas.

S& framstdr det som bade relevant och fruktbart att, som Britta Jonsson gor,
diskutera ungdomars foérhéllningssitt till arbete mot bakgrund av ett perspektiv
pd arbetets innebord for individen respektive samhillet (“det sociala kontrak-
tet”). Men eftersom teorin dr vagt formulerad, och eftersom den empiri som
redovisas inte fé6rmdr besvara ndgra mer preciserade frigestillningar dr det svart
att ta stillning till de frdgor som stills. Skall “det sociala kontraktet” betraktas
som resultatet av ungdomarnas foérhallningssitt — eller ar det snarare forutsatt-
ningarna fér ungdomarnas forhallningssitt och agerande? Eller om det ar fragan
om biggedera — hur ser de mekanismer som formar forklara relationen mellan
individ och struktur ut?

P4 liknande sitt finns det goda skil att, som Katrin Goldstein-Kyaga gor, stu-
dera invandrarungdomars etablering pd arbetsmarknaden med utgdngspunkt
fran att deras agerande sker pa ett socialt filt, vilket i sin tur priglas av ungdo-
marnas etniska bakgrund (och av vilken betydelse den etniska bakgrunden har i
en viss given kontext). Men sd linge man inte har tillging till empiriska data som
gor det mojligt att virdera olika forklaringsmodeller dr det svart att dra ndgra
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mer sikra slutsatser om vad ungdomarnas etniska bakgrund betyder.

Debattbok eller kurslitteratur?

Pi baksidan av Ungdomar i Svergingsdldern anger foretaget att boken ir
“avsedd bdde som kurslitteratur och debattbok om ungdomars villkor”. Som
debattbok lar den kunna fungera bra, dven om det post-materialistiska perspek-
tivet fir dominera vil mycket for min del (men det til — som sagt — att debatte-
ras). For att den skall kunna fungera som kurslitteratur menar jag dock att det
vore angeldget att forankra den diskussion som fors i bokens olika kapitel i ett
bittre empiriskt material. Det skulle 6ka lisarens mojlighet att virdera de per-
spektiv som fors fram — och det skulle tydliggora att det som framfor allt behovs
nar det giller ungdomsomradet ir fler studier som i ett longitudinellt perspektiv
foljer ungdomar over tid.

Fotnot

1 Nu skall med en gang ségas att Britta Jonsson tydligt understryker tvdrsnittsstudiens begransning-
ar, och att hon ocksa &gnar ett sarskilt avsnitt 4t metodologisk reflexion. (Men det hindrar inte att
problemen kvarstar.)

Referenser
Osterman, T (1998) Opinionens mekanismer. Stockholm: Stockholms universitet
(avhandling).
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recension

AV MALIN WREDER
Karlstads universitet

Pollitt C & Bouckaert G (2000) Public Management Reform. A comparative
analysis. Oxford: Oxford University Press.

Det pigar en omvandling av offentliga verksamheter bade i Sverige och andra
linder. Den har bland annat inneburit att den offentliga sektorn har omorgani-
serats, skurits ned och delvis privatiserats. Férindringarnas omfattning har vari-
erat, men ett stort antal linder har mer eller mindre uttalat anslutit sig till de
idéer som kommit att kallas New Public Management. Pollitt och Bouckaert gor
i sin bok Public Management Reform. A comparative analysis ett seriost och
ambitiost forsok att reda ut bdde vad dessa reformidéer innehéller och hur de har
tillimpats i tio olika linder, bland annat i Sverige. Ett antal svarigheter och pro-
blem med New Public Management (NPM) i synnerhet, och reformer av offent-
lig verksamhet i allmidnhet, uppdagas dirmed.

Reformer ses vanligen som medel fér att uppnd ndgot snarare dn som sjdlvin-
damail. Reformer av offentliga verksamheter genomfors sdledes for att “forbatt-
ra” dessa i nigot eller ndgra avseenden. Argumenten f6r NPM ir bland annat att
man dirmed antas uppnd ekonomiska besparingar, hojd kvalitet pd verksamhe-
ten samt o6kad effektivitet i politikernas beslutsfattande och vid beslutsimple-
mentering. Statens omfing kan ocksid minskas, bdde riknat i pengar, antal
anstillda och verksamhetsgrenar. Samtidigt minskas byrdkratin och den politis-
ka kontrollen av denna stirks, tjinstemin pd chefsnivd ges storre utrymme att
agera pi ett “foretagsmissigt” vis och politikernas ansvar infor bade viljare och
lagstiftande forsamling 6kas. Att dessa ansprék inte ir helt ldtta att leva upp till
torde vara uppenbart, liksom att vissa av dem dtminstone delvis star i motsatt-
ning till varandra. Pollitt och Bouckaert gir i sin text systematiskt igenom sva-
righeterna med NPM bdade pé en generell, retorisk niva och pé de nationella are-
norna. De behandlar krafter som verkar f6r och mot férdndringarna. Samtidigt
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belyser de ocksa svarigheterna med att studera politiskt initierade reformer och
systematiskt jamfora olika linder.

Centralt i en bok om public management-reformer ir naturligtvis vad som
avses med public management. Termen har definierats pa en rad olika vis, och
forfattarna for tidigt i texten ett resonemang om detta under rubriken “What is
public management reform?” Frdgor om vad som kan/bor styras, av vem, hur
och varfor besvaras delvis olika beroende pa hur man ser pa offentlig styrning:

“...public management is often seen as a new kind of activity, and it is contrasted with the older form,
public administration. It is regarded as a symptom of modernization — a dynamic force for change.
Thus it can act as a legitimizing label for those politicians and public officials who wish to identify
themselves with “the forces of progress”.” (Pollitt & Bouckaert 2000:15)

Public Management rymmer som synes ideologiska och retoriska dimensioner —
management ir framtiden, att vara administrator eller byrdkrat ar hopplost gam-
maldags och bakatstrivande. Aven reform ir (eller 4tminstone var) ett ord som
implicerar forbéttring. Att inféra mer management i offentlig verksamhet ir
emellertid inte oproblematiskt. Manga skeptiker menar att det ir en stor, for att
inte sdga grundldggande, skillnad mellan foretag och offentlig verksamhet och
att tankemodeller hamtade fran foretagens virld darfor inte dr applicerbara pa
den offentliga sektorn. Politikerna i de tio linder som Pollitt och Bouckaert stu-
derat har emellertid genomfort reformer i public management-anda, ofta med de
hogsta tjanstemdnnens samtycke och stdd. Reformernas innehll och resultat har
dock varierat. Vad som varit gemensamt for linderna har varit ett missnéje med
den gamla byrakratiska/administrativa ordningen — den har ansetts for stor, dyr,
svarstyrd och byrdkratisk. Landerna har delat denna problembeskrivning och
reformer har ansetts nodvindiga och formodligen ocksd oundvikliga. “Public
sector reform is in fashion and no self-respecting government can afford to igno-
re it”, konstaterar Wright i ett uttalande om vad som pé svenska kommit att kal-
las organisatoriska moden. (Wright, citerad i Pollitt & Bouckaert 2000:32)
Pollitt och Bouckaert pidpekar emellertid att beskrivningarna av byrdkratin/admi-
nistrationen inte nédvindigtvis 6verensstimmer med hur denna ser ut i realite-
ten, och att problemformuleringarna dirfor i vissa fall inte ir adekvata.

Som utgdngspunkt for sina studier har Pollitt och Bouckaert en egen modell
over de faktorer de menar inverkar pd public management-reformer. (Pollitt &
Bouckaert 2000:26) I modellens mitt aterfinns “elitens” tankar om vilka refor-
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mer som ir onskvirda respektive mojliga. Dessa paverkas av tre huvudfaktorer;
socio-ekonomiska krafter, det politiska systemet samt det administrativa syste-
met. Eliten antas i sin tur paverka det administrativa systemet (vilket torde vara
en grundliggande forutsittning for att alls kunna tala om reformer eller reform-
forsok). Diaremot antas varken de socio-ekonomiska krafterna eller det politiska
systemet paverkas av eliternas reformtinkande, dtminstone inte direkt. Dessa
betraktas i stillet nirmast som exogena i den relation mellan eliterna och det
administrativa systemet som texten fokuserar pa.

Centralt for Pollitt och Bouckeart ar att det dr just en liten “elit”, influerad av
huvudsakligen nationella socio-ekonomiska férhillanden, partipolitiska idéer
och de ridande administrativa forhallandena, som utvecklar och genomdriver
reformer. De menar att “...most of the changes we are concerned with have been
predominantly ’top-down’, in the sense of having been conceived and executed
by executive politicians and/or civil servants.” (Pollitt & Bouckaert 2000:25)
Regeringar, ministrar och andra framstiende politiker nimns som spridare av
NPM-idéerna, tillsammans med internationella organisationer som PUMA
(OECD:s organ for “Public Management Service”). Bdde i PUMA och pé natio-
nell nivd har hogre tjanstemin, niringslivsrepresentanter och “experter” varit
involverade i processen, i vissa linder organiserade i “think-tanks”. Tillsammans
formar och utgor dessa grupper “eliten”.

Den “terrdng” en reformidé firdas genom pédverkar med nddvindighet resul-
taten. Statens 6vergripande struktur och konstitution, den centrala exekutiva
makten, relationen mellan exekutiven och de hogre tjansteminnen, den domine-
rande administrativa kulturen, samt de kanaler genom vilka olika lednings- och
styrningsidéer sprids inverkar alla pa forsoken att reformera den offentliga verk-
samheten. En schematisk skiss 6ver de tio lindernas olika forhallanden i dessa
avseenden presenteras i texten, och konsekvenserna av skillnaderna behandlas
relativt utforligt. Podngen dr att likartade idéer har olika mojlighet att fa
genomslag och leder till olika konsekvenser beroende pd vilka forhallanden som
rader i det aktuella landet. Forfattarna konstaterar att de anglosaxiska linderna
tycks mer 6ppna for prestationsinriktade, marknadsinspirerade public manage-
ment-idéer 4n andra stater och ofta ir ledande i reformprocesserna.

Fyra huvudsakliga strivanden kan analytiskt urskiljas for NPM-reformer; att
uppritthdlla, modernisera, “marknadisera” eller minimera den offentliga verk-
samheten. Ingen av de studerade staterna har pd allvar hivdat “minimera”-alter-
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nativet, utan ambitionerna har varierat mellan att bibehilla verksamheten med
minskade ekonomiska medel och/eller 6kad legitimitet, att modernisera och del-
vis reformera den och att marknadsanpassa/konkurrensutsitta den.

Resultaten av reformforsoken dr notoriskt svdra att studera och noggranna
Overgripande utvirderingar av dem saknas i stor utstrickning. Ett antal tinkba-
ra resultatmitningar behandlas och forfattarna pdpekar att man alltid méste
fraga sig “results for whom, defined by whom, against what objective?”
(Pollitt8& Bouckaert 2000:97). Ekonomiska resultat kan mitas pd en rad olika
satt, liksom kvalitet, legitimitet, effektivitet och produktivitet, for att bara nimna
négra av de omraden dir NPM gor ansprak pa att bidra till forbattringar. Man
bor ocksd hélla i minnet att tankegodset i NPM i4r ganska allmidnt formulerat
och rymmer ett antal olika tankar, idéer och mal. Reformerna moéter dessutom
en relativt varierande/fragmentiserad verklig verksamhet. I denna tolkas refor-
merna sd att de verkar relevanta och/eller genomforbara. Dirmed skapas nya,
forandrade eller omtolkade intentioner under implementeringsprocessen. En
reforms genomforande och synbara/midtbara resultat skiljer sig darfor ofta fran
reformmakarnas ursprungliga intention.

Bristen pa sikerstillda resultat har inte hindrat NPM-anhingare fran att
anamma och sprida reformerna bade mellan och inom stater. Pollitt och
Bouckaert konstaterar att:

“...if ’results’ are defined in a narrow way as scientifically tested data describing the final outcomes
of change, then the international management reform movement has not needed results to fuel its
onward march. This will come as no surprise to analysts who stress the symbolic and rethorical
dimensions of politics and institutional life. (---) Equally, ’results’ of another kind are needed to main-
tain the momentum of reform. A continuing high level of production of talk and decision making is
probably essential.” (Pollitt & Bouckaert 2000:132)

Det innebdr inte att resultaten av public management-reformer bara iterfinns pa
en diskursiv nivd. En méingd forandringar har genomforts, vilka fitt genomgri-
pande reella konsekvenser for berérda grupper/individer och for samhillet i
stort.

Relationen mellan politik och forvaltning, eller mellan politiker och tjinste-
madn, dr av standigt intresse ndr statlig styrning och kontroll diskuteras. I mangt
och mycket foresprikar NPM en decentralisering — ett av huvudsyftena med dyli-
ka reformer ar ju att ge de hogre statstjansteminnen moijlighet att “chefa” och
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leda sin verksamhet pa ett “foretagsmassigt” vis. Dirmed antas man idealt
uppnd battre kvalitet pd produkterna/tjinsterna, ligre kostnader for staten/skat-
tebetalarna och 6kad valfrihet f6r kunderna/medborgarna. Samtidigt vill man
dock 6ka politikernas ansvar for den offentliga verksamheten gentemot viljarna
och den lagstiftande forsamlingen. Sammantaget antas detta 6ka legitimiteten
bide for det politiska systemet och for de aktuella verksamheterna.

Politikerna tycks ha reagerat ambivalent pd de nya uppgifter och roller som
aliggs dem. A ena sidan har minga svart att lita bli att detaljstyra och aktivt
paverka forvaltningens handlande. A andra sidan ges frestande mojligheter att
ligga ansvaret pd just forvaltningen och dess ledning (eller pd den aktuella
utforaren oavsett om denne ir privat eller offentlig) om ndgot skulle ga fel.
Medborgarna 3 sin sida tenderar att utkriva politiskt ansvar eller férvinta sig
politiska ingripanden oavsett vem eller vilka som har felat i ett visst fall.
Forfattarna gor den intressanta iakttagelsen att atskillig moda laggs pa att refor-
mera forvaltningen och utbilda/omskola dess personal, medan sd gott som inget
gors for att forandra/forbittra politikernas “dmbetsutovning”.

“...the preparation of politicians for higher office has, in many countries, been a ’no-go’ area for
reformers for too long. If it is in fact the politicians themselves who are most widely and deeply
distrusted, then perhaps there are sound democratic reasons for bringing their readiness for the task
they are confronted with to the fore as an item on the agenda for public debate?” (Pollitt &
Bouckaert 2000:148)

Forutom den komplicerade situation som uppstar nir politikernas ansvar ska oka
samtidigt med tjinsteminnens frihet frin just politikerna, dterfinns ett antal
andra paradoxer, motsittningar och svira balansgingar i public management-
retoriken. Vissa visar sig vid nirmare analys vara reella motsidttningar, andra
skenbara sddana. Férekomsten av situationer av “noll-summekaraktir” diskute-
ras, liksom begrinsningar av sd vil politikens som NPM:s mojligheter att paver-
ka och forindra rddande forhdllanden. Boken avslutas med ett digert appendix,
dir ett antal for forfattarnas resonemang relevanta bakgrundsfakta om de tio lan-
derna presenteras, liksom vilka reformer som genomforts och i vilken omfattning.

Pollitt och Bouckaert, bada professorer i Public Management, formedlar via
Public Management Reform. A comparative analysis en ansenlig mangd kunskap
och insikter om senare drs reformer av den offentliga verksamheten och dess styr-
ning. De visar att en rad faktorer har stor betydelse bdde for hur ett land “defi-
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nierar problemet”, vilken vig som viljs for att l6sa det och for vilket/vilka mal
man eventuellt hoppas uppnd. Bide den nationella och internationella kontexten
inverkar pd reformprocessen och ocksd pa de resultat som uppnds. Mycket av det
som sidgs 1 texten dr egentligen sjalvklart, och en del har sdkert sagts tidigare,
men helhetsgreppet och den systematiska genomgangen som presenteras ir gedi-
gen och mig veterligen unik. Forfattarna problematiserar en rad begrepp som
ofta tas for givna och studerar dessutom béde de retoriska och reella forutsitt-
ningarna for och effekterna av public management-reformer.

Den modell f6r public management-reformer som forfattarna anvinder sig av
i sin analys tycks tyvdrr vara nigot naiv. Forhoppningsvis ir det en medvetet
gjord forenkling att modellen helt bortser fran att de sa centrala eliternas tankar
och forslag inte bara paverkar det administrativa systemet/forvaltningen, utan
sjdlvklart ocksa det politiska systemet och dven de socio-ekonomiska faktorerna.
Att reformdiskursen i viss man blir tvingande for politikerna belyses vil senare i
texten. I forlangningen kan den ocksa bli tvingande for medborgarna s3 till vida
att mojligheterna att tinka/handla/vilja annorlunda reduceras. Med stor sanno-
likhet paverkar reformretoriken ocksd problemformuleringarna. Hela processen
far dirmed karaktir av en sjdlvuppfyllande profetia.

Sprékligt sett 4r Public Management Reform vilstrukturerad och ldsarvinlig.
Forfattarna presenterar en overtygande argumentation bade for att det 4r mycket
svart att uttala sig om de eventuella resultaten/effekterna av NPM-reformer och
for att det inte dr rimligt att tro att samma typ av losning kan tillimpas i linder
med olika samhillsstruktur och diarmed ocksd med olika problem. De fister
ocksd uppmairksamhet pa att new public management inte bara ir ett férandrat
sdtt att styra den offentliga verksamheten utan ocksi en mer genomgripande
organisationsreform, som mdste studeras just som en sidan. Att dirvid inte
glomma bort att hela samhaillet troligen paverkas av reformerna dr av stor vikt.
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