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Abstract

The purpose of this study is to investigate how the social services and their obligation to
protect children are portrayed discursively in Swedish newspapers. The focus is on the case of
Bobby and the case of “Lilla hjartat” (“Little heart”). This study sheds light on the
implications of medial discourses for the public opinion about social services. By using
critical discourse analysis and the theory of moral panic, six discourses were identified: the
defenceless child-victim, the social services as responsible, the civil society as responsible, the
naive social services, the powerful social services and the (un)changeable authority. The
discourses show a contradictory description of the social services, it’s depicted as passive but
also as controlling. When the depiction of the social services is ambiguous, it can lead to
decreased trust towards the authority. Furthermore, the depictions of the social services also

contribute to a definition of children’s need of protection.

Keywords

Critical discourse analysis, moral panic, social services, media

Sammanfattning

Syftet med denna studie ar att understéka hur socialtjanstens uppdrag med att skydda barn
framstalls i svenska nyhetstidningar i samband med rapporteringen om tva fall — fallet Bobby
och fallet ”’Lilla hjartat”. Studien &mnar dven analysera vilka implikationer som mediala
diskurser om socialtjansten kan ha for allmanhetens uppfattning om myndighetens uppdrag
med att skydda barn. Genom att anvanda kritisk diskursanalys och det teoretiska begreppet
moralpanik identifierades sex diskurser: det skyddslésa barnoffret, socialtjansten som
ansvarsbarare, civilsamhallet som ansvarsbéarare, socialtjansten som den naiva,
socialtjansten som den méaktiga och en (o)féranderlig myndighet. De identifierade diskurserna
visar en motségelsefull skildring av socialtjansten. Socialtjansten framstélls som oférutségbar,
bristfallig och passiv men samtidigt som for ingripande. Den mangtydiga framstallningen av
socialtjansten kan bidra till bristande fortroende for myndigheten. Vidare fann studien att

framstéllningarna av socialtjansten aven bidrar till en definition av barns behov av skydd.

Nyckelord

Kritisk diskursanalys, moralpanik, socialtjansten, media



1. Inledning

Ar 2020 avlider en tre-arig flicka vid namn Esmeralda. Hon fick tidigt smeknamnet “Lilla
hjirtat”. Flickan hade bott i ett familjehem sedan spadbarnsaldern men blev aterplacerad hos
sina biologiska foraldrar, och avled sedan till f6ljd av vanvard och misshandel (Rubin, 2020;
Goéta hovratt, 2021). Ar 2006, 14 &r innan Esmeralda avled, férsvann en tio-&rig pojke vid
namn Bobby. | en artikel beskrivs det att Bobby misshandlats och vanvardats i sitt hem av sin
moder och hennes sambo, vilka missténktes for Bobbys forsvinnande. Bobby hittades senare
avliden (Ellung, 2023).

Socialtjansten har ett vergripande ansvar att barn och unga ska véxa upp under trygga och
goda férhallanden enligt 5 kap. 18§ socialtjanstlagen (SoL, 2001). Vidare finns lagstiftningen
LVU som star for lag med sarskilda bestammelser om vard av unga och &r en
tvangslagstiftning som tilldmpas i situationer dér frivilliga insatser inte &r tillrickliga eller
mojliga (LVU, 1990). Ibland racker inte detta och skydd for barn som Bobby och Lilla
hjértat” uteblir av olika skal. Det gor att sadana fall uppmarksammas i media och forskning
vilket bidrar till férbattringar inom den sociala barnavérden. Ar 2007 inférdes lex Bobby
(Lagen om utredningar for att forebygga vissa skador och dodsfall, 2007) och ar 2022
inférdes nya bestammelser for socialtjansten som kom att kallas lex lilla hjartat
(Socialstyrelsen, 2023). Fallen var ndgot av en medieskandal dar socialtjansten kom att
intensivt kritiseras (Blomberg, 2019). En skandal definieras enligt Svenska Akademiens
ordbocker (2021) som allmén (moralisk) upprordhet dver nagon anstotlig el.
uppseendevéckande héndelse”.

Lundstrom et al. (2021) belyser att debatten om den svenska, sociala barnavarden forekommit
sedan en lang tid tillbaka. Den sociala barnavarden &r det mest kritiserade omradet inom
socialtjanstens arbete (Leedham, 2022; Blomberg 2019). En ofta omn&dmnd medial kritik mot
sociala barnavarden i internationell kontext har handlat om en ett-arig pojke i England som
avled till foljd av upprepad misshandel, trots att familjen hade kontakt med flera myndigheter
(Murphy, 2022). I media kom pojken att kallas for ”Baby-P”. Nar handelsen uppmarksammades
blev saval socialtjanstens verksamhet som enskilda handlaggare utpekade som ansvariga for
pojkens dde. De kritiserades for att inte ha ingripit i tid. Efter denna handelse blev socialarbetare
rédda for att skuldbeldggas, vilket kom att bendmnas Baby P-effekten (Murphy, 2022).



Saval i Sverige som internationellt kritiseras socialtjanstens mest ingripande atgérder, daribland
tvangsomhandertaganden av barn (Leedham, 2022; Lundstrém et al., 2021). Kritiken mot
socialtjanstens tillampning av tvangsomhandertaganden av barn fick aven stor uppmarksamhet
i Sverige ar 2021 genom det som kom att kallas LVU-Kampanjen (Regeringen, 2023). Leedham
(2022) fann dock att socialarbetare tenderar att i stérre utstrackning kritiseras for att de inte
agerar snarare an att de agerar. Murphy (2022) belyser daremot hur rédsla for offentligt
skuldbelédggande kan orsaka att socialsekreterare i vissa fall undviker att agera proaktivt, av oro
for att fatta felaktiga beslut som kan leda till skarp mediekritik, alternativt ingriper for drastiskt
pa grund av radsla att inte ingripa i tid (Murphy 2022). Forskare har delade meningar om hur
medierapporteringen implicerar allmanhetens uppfattning om det sociala arbetet. Tartakovsky
(2024) menar att media paverkar de individer utan egen erfarenhet av socialtjansten medan
Nilsson et al. (2024) finner att individers generella fortroende for media ar avgérande. Nilsson
och Landstedt (2022) belyser dock hur fortroende for socialtjansten ar vasentligt for

myndighetens legitimitet.

Kritiken mot den sociala barnavarden pagar aven inom forskningen. Knezevic har

funnit att det finns ett bristande stdd for barn dar stodet antingen ar obefintligt eller
otillréckligt nar det primart riktas mot barnens akuta och uppenbara behov (Knezevic, 2020,
2021). Dettlaff et al. (2020) beskriver den sa kallade upEND Movement, en rérelse som
ifrdgasatter den amerikanska sociala barnavarden. Rorelsens kritik handlar om att systemet
fungerar som 6vervaknings- och straffsystem mot svarta familjer da svarta barn &r
overrepresenterade inom den sociala barnavarden. Detta riskerar att somliga familjers behov
bortses ifran och de far saledes inte tillrackligt stod. Rorelsen soker rekonstruera systemet
genom att motarbeta strukturell rasism som anses resultera i for ingripande atgarder (Dettlaff
et al., 2020).

Mot bakgrund av den polariserade debatten inom saval forskning som media om
socialtjansten framtrader en otydlig framstallning av den sociala barnavardens uppdrag med
att skydda barn. Tidigare forskning saknar djupgaende analys av hur och varfor media
rapporterar om socialtjansten. Vidare saknas forskning som analyserar medias varaktiga
framstallningar over tid. Nyhetsmedia ar lattillgangligt vilket gor att manga manniskor tar del
av rapporteringen dagligen. Det &r av intresse att se vilken betydelse som

nyhetsrapporteringen har for den sociala barnavarden och allmanheten.



1.1. Syfte & fragestallningar

Studien syftar till att undersoka hur socialtjansten framstélls i de svenska nyhetstidningarna
Aftonbladet och Expressen i samband med rapporteringen om fallen Bobby och Lilla
hjartat”. Vidare &mnar studien analysera vad dessa framstallningar kan ha fér implikationer
nar det kommer till allménhetens uppfattning om socialtjansten.

Studien utgar fran tva fragestallningar:

1. Vilka diskurser om socialtjansten framtrader i nyhetsartiklar?
2. Vilka tankbara implikationer kan dessa diskurser ha for allménhetens uppfattning av

socialtjanstens uppdrag med att skydda barn?



2. Bakgrund och centrala begrepp

| detta kapitel presenteras de valda nyhetsmedierna, relevant lagstiftning samt information om

lex lilla hjartat och lex Bobby. Vidare forklaras centrala begrepp for studien.

2.1. Aftonbladet och Expressen

Aftonbladet ar en tidskrift grundad ar 1830 (Aftonbladet, 2016). Syftet med tidningen var att
skapa samhallsengagemang och samtidigt skapa en arena for att utmana radande makt- och
samhéllsstruktur. Aftonbladet (2016) beskriver sin ledarsida som oberoende
socialdemokratiska men att deras nyhetsreportrar varken har nagon politisk stallning eller
nagon lojalitetsplikt. Aftonbladet skriver att de publicerar saval asikter som nyheter och att de
gor skillnad pa dessa (Aftonbladet, 2016). Vidare beskriver Aftonbladet (2016) sitt material
som sanningsenligt, d&r de anvénder sig av fakta och véarnar om att vara transparanta med alla
perspektiv for att fa en nyanserad rapportering. Enligt Aftonbladet (2016) sjalva forsoker de i
storsta mojliga utstrackning att anvanda sig av forstahandskallor eller information fran

ansedda trovardiga kallor, sa som myndigheter.

Expressen ar en kvallstidning grundad ar 1944 (Expressen, 2024). Enligt Expressen (2024)
var andamalet med tidningen att skapa ett nytt, mer modernt sammanhang for nyhetsspridning
samt att utmana nationalsocialismen, ndgot som tidningen &n idag stravar efter att uppna.
Expressen (2024) beskriver att tidningen ar politiskt liberal. De beskriver att de varnar om
manniskan och 6nskar utmana strukturella orattvisor. Deras malgrupp ar samtliga medborgare
(Expressen, 2024).

2.2. Socialtjanstlag

Socialtjanstlagen (SoL, 2001) &r den grundlaggande ramlag som styr socialtjanstens
verksamhet i Sverige. Lagen utgar fran principen att stodinsatser ska ske frivilligt och i
samforstand med den enskilde och, i fraga om barn under 18 ar, tillsammans med barnets
vardansahavare i enlighet med 1 kap. 1-2 §8§ SoL (2001). 1 1 kap. 3 § SoL (2001) framgar att
om situationen bedéms allvarlig, och vardnadshavare inte vill samarbeta eller atgarder enligt
SoL (2001) inte ar tillrackliga, kan tvangsatgarder enligt LVU (1990) bli aktuella.



Regeringen (2025) beskriver att en ny socialtjanstlag planeras att trada i kraft under ar 2025.
Denna studie har inte beaktat forarbetena till den nya lagen da det var den nuvarande
socialtjanstlagen (SoL, 2001) som géllde under tiden da fallen med Bobby och "Lilla hjartat”

intréffade.

2.3. Lag med sarskilda bestammelser om vard av unga

Lag med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU, 1990) trader in nar barns hélsa eller
utveckling riskerar att skadas allvarligt och insatser enligt SoL inte ar tillrackliga, eller om

samtycke saknas fran vardnadshavare eller barnet, i de fall barnet fyllt 15 ar, enligt 1 § LVU.

Genom LVU (1990) kan barn omhéandertas med stod av nagon av dessa tva paragrafer:

Enligt 2 § LVU (1990) kan socialtjansten gora tvangsomhandertaganden om barnet far illa i
hemmiljon, vilket kan handla om olika miljoméssiga faktorer sa som misshandel eller
bristande omsorg. Bristerna ska vara av sadant slag att det finns en pataglig risk att den unges

hélsa eller utveckling skadas.

Enligt 3 § LVU (1990) kan barn omhé&ndertas om barnet uppvisar ett eget skadligt beteende,
vilket kan innebéra substansbruk, att den unge begar brottsliga handlingar eller har ett socialt
nedbrytande beteende, dven har ska det finnas en pataglig risk att halsan eller utvecklingen

skadas.

2.4. Foraldrabalk

Foraldrabalken (FB, 1949) reglerar bland annat vardnad, boende och umgénge. Vardnaden
over ett barn innebar ansvar for barnets personliga forhallanden och att barnets rattigheter och
behov tillgodoses 6 kap 1-2 88 FB (1949). Om en foralder inte anses I[&mplig och brister i sin
omsorg, ska vardnaden flyttas till den andre foraldern, om dven denne brister i omsorgen ska
vardnaden av barnet flyttas till forordnade vardnadshavare 6 kap 4 § FB (1949). Om barnet
under en langre tid har vardats utanfor det egna hemmet ska hansyn tas till detta och en
eventuell vardnadoverflytt ska provas dar hansyn ska tas till familjehemmet installning,
barnets relation till familjehemmet och hur vél barnets behov kan tillgodoses 6 kap. 8 8 FB
(1949).
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2.5. Lex lilla hjartat och lex Bobby
Bade lex lilla hjartat och lex Bobby &r lagstiftningar. Skillnaden dem emellan &r att
lagstiftningen lex lilla hjéartat férdndrade redan stiftad lagstiftning medan lex Bobby tillkom

som en ny lag.

Ar 2022 tradde lex lilla hjartat i kraft vilket &r nya bestammelser i redan tidigare lagstiftning
och tillkom for att starka barns skydd ytterligare, bland annat genom att stélla storre krav pa
socialtjanstens uppféljningsarbete (Regeringen, 2022; Socialstyrelsen, 2023).

Socialtjansten ar nu skyldiga att alltid folja upp barns situation efter aterplacering i det
biologiska hemmet (Socialstyrelsen, 2023). Vidare kan vardnadsoverflytt ansokas om efter
tva ar, i stallet for tre och socialtjansten har dven stérre befogenheter att kontrollera
exempelvis drogfrihet. Socialstyrelsen (2023) forklarar att socialndmnden idag aven alltid ska
utreda eventuellt flyttningsforbud vid avslutad familjehemsplacering. Om domstolen démer
att barnet ska flytta hem, men socialnd&mnden anser det vara olampligt, ska anstokan om
flyttningsforbud goras. Bestammelsen géller LVU (1990) samt SoL (2001) och har tillkommit
for att sakra barns trygghet nar de ska aterga till det biologiska hemmet (Socialstyrelsen,
2023).

Ar 2007 stiftades Lagen om utredningar for att férebygga vissa skador och dédsfall (2007),
aven kallad lex Bobby. Syftet med lagen ar att utredningar alltid ska géras vid

brott mot barn, nar det kan antas att brottet skett nér barnet varit i behov av skydd. Lagen
ska forebygga att liknande fall sker igen (Lag om utredningar for att férebygga vissa skador
och dddsfall, 2007).

2.6. Diskurs

Diskurs &r ett begrepp som enligt Winther Jgrgensen och Phillips (2022, s. 7-8) kan ha olika
innebord beroende pa vilken diskursanalytisk inriktning som tillampas. En bred definition
som anvands och tillampas i flera inriktningar &r att diskurs innefattar hur vi talar om eller
framstéller nagot och hur detta aterspeglar hur vi ser pa varlden, andra och oss sjélva.
Samtidigt som omgivningen paverkas av talet, paverkas dven talet av omgivningen vilket
innebar att de paverkas av varandra (Winther Jargensen & Phillips, 2022). Inom kritisk
diskursanalys, som denna studie utgar fran, ses diskurser spegla radande samhéllsnormer och

maktstrukturer (Winther Jargensen & Phillips, 2022; se kapitel 4 i denna studie).
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2.7. Barn

Enligt barnkonventionens forsta artikel raknas varje individ under 18 ar som barn; om ett land
har annan myndighetsalder ar det den som styr definitionen av ett barn (Lag om Forenta
nationernas konvention om barnets rattigheter, 2018). Enligt 1 kap. 28 SoL (2001) avser

begreppet barn i Sverige samtliga individer under 18 ar.
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3. Tidigare forskning

Nedan foljer en presentation av tidigare forskning relevant for denna studie. Forskningen
ber6r fortroendet for socialtjansten, hur socialtjansten framstalls i media samt hanteringen och
bedémningen av barns skyddsbehov. Forskningen som presenteras berér bade nationell och
internationell kontext. Detta for att fa méjligheten till en bredare forstaelse av
framstéllningarna och utférandet av den sociala barnavarden. Mot bakgrund av detta &r det av

intresse att identifiera olika perspektiv pa den sociala barnavarden.

3.1. Framstallningar av socialtjansten i media

Blomberg (2019) studerade hur socialarbetare och socialtjansten framstélls genom att
analysera artiklar for att se vilka narrativ och teman som framkommer. Forfattaren beskriver
att fall i Sverige dar barn till foljd av missforhallanden i hemmet far illa, tenderar att fa stor
uppmarksamhet i media. Blomberg (2019) lyfter fallet Bobby och fallet Yara som exempel pa
fall som resulterat i omfattande kritik mot socialtjansten. Studien av Blomberg (2019) skildrar
vad som rapporteras och hur socialtjansten och socialarbetare framstalls. Var studie skildrar
vad denna framstéllan kan implicera for allménhetens fortroende for socialtjanstens uppdrag

men &ven motivet till att artiklarna publiceras.

| en annan studie, genomfdrd av Leedham (2022), soktes det studeras skildringar av
socialarbetare i media i Storbritannien. Leedham (2022) fann likt Blomberg (2019) att
socialtjanstens arbete med barn ar det omrade som rapporteras mest om. Vidare visar
resultatet att majoriteten av framstéllningarna av socialarbetare ar neutrala, daremot ar
negativa skildringar mer férekommande &n positiva. Liknande resultat fann Blomberg (2019)
som i sin studie fann att det mest forekommande temat var socialtjansten som en organisation

i kris dar socialarbetarna beskrevs som unga och oerfarna.

Annu en forskare som intresserat sig for hur socialt arbete framstalls i media & Cordoba
(2017). Genom tematisk-, innehalls och diskursanalys soktes en forstaelse for hur australiensk
media skildrar det sociala arbetet, och hur detta skiljer sig fran hur socialarbetare sjalva
upplever medierapporteringen. I sitt resultat fann Cordoba (2017) att medias skildring av den

sociala barnavarden tenderar att fokusera pa organisatoriska brister, snarare an pa enskilda
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socialarbetare. P4 samma sétt som Blomberg (2019) beskriver skildras saledes socialtjansten

som en bristfallig myndighet.

| Leedhams (2022) studie framkom det att flertalet negativa skildringar av socialarbetare tog
avstamp i att socialarbetare misslyckas med att uppmérksamma och agera. En mindre del av
de negativa skildringarna beskrev socialarbetare som allt for ingripande. Alltsa tenderar
socialarbetare att kritiseras mer for att de ingriper for sallan &n att de ingriper for mycket.
Detta i sin tur skapar ett narrativ dar fall, rérande valdsutsatta barn, ses som ett resultat av
socialarbetares restriktiva arbete, snarare an som ett samhéllsproblem (Leedham, 2022).
Cordoba (2017) fann att medierapporteringen &r mer nyanserad och positiv &n vad
socialarbetare upplever. Likt Leedham (2022) fann Cordoba (2017) att i de fall media skildrar
socialarbetare tenderar socialarbetarna att beskrivas som antingen allt for proaktiva eller
passiva. | de flesta fall beskrivs socialarbetarna som passiva och socialtjansten som en

myndighet oférmdgen till att hjalpa individer.

Cordoba (2017) fann flera teman i sin studie. Ett tema bertrde avsaknad av rapportering om
socialt arbete, som uppenbarar sig genom farre skrivna artiklar i jamforelse med andra
professioner. Vidare ter sig avsaknaden genom brist pa saval information som socialarbetares
uttalanden i media (Cordoba, 2017). Annu ett tema handlade om diskurser i det sociala arbetet
géllande hjalp och kontroll. Socialarbete tenderar att beskrivas som antingen hjalpande eller
kontrollerande, dar beskrivning som kontrollerande &r sallan forekommande (Cordoba, 2017).
Detta ar ett annat perspektiv &n det som Blomberg (2019) presenterar i sin studie. Blomberg
(2019) beskriver att medier, genom att konstruera och formedla nyheter, kan paverka hur
allmanheten uppfattar sociala problem. Blomberg (2019) papekar att medialiseringen i
samhallet gor att socialtjansten granskas intensivt, vilket staller krav pa myndigheten att
kunna hantera detta (Blomberg, 2019).

Blomberg (2019) menar att media kan paverka allmanhetens uppfattning om, och fortroende
for socialtjansten. Att de flesta artiklarna ber6r negativa aspekter av socialtjansten riskerar att
skapa en negativ bild av myndigheten. Blomberg menar att media bor ha en mer nyanserad
och balanserad rapportering om socialtjansten da positiv rapportering kan 6ka fortroendet for
det sociala arbetet (Blomberg, 2019). Leedham (2022) och Blomberg (2019) fann viss positiv
rapportering om socialtjansten. Leedham (2022) fann att positiva framstallningar av

socialarbetare framst ter sig genom att andra myndigheter eller aktorer skildrar socialtjanstens
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arbete som viktigt (Leedham, 2022). Blomberg (2019) fann ett positivt tema dar socialtjansten
beskrevs som nagot positivt och socialarbetarna som kompetenta.

3.2. Fortroendet for socialtjansten

Nilsson och Landstedt (2022) genomforde en studie i Sverige for att understka allménhetens
fortroende for socialarbetare och vilka faktorer som paverkar graden av fortroende. Nilsson
och Landstedt (2022) fann att fler personer uppgav ett hogt fortroende for socialtjansten én ett
lagt fortroende. Vidare visade resultatet att socioekonomiskt utsatta individer tenderar att ha
lagre fortroende for socialtjansten. Aven de som hade varit i kontakt, eller haft anhériga i
kontakt, med socialtjansten tenderade att ha ett lagre fortroende for socialtjansten (Nilsson &
Landstedt, 2022).

Nilsson och Landstedt (2022) belyser att allmanhetens fortroende for socialtjansten ar
avgorande for att myndigheten ska uppfattas som legitim. Avsaknad av fortroendet kan
resultera i att individer undviker att soka hjalp. Liknande resonemang aterfinns i en studie av
Nilsson et al. (2025) dar forfattarna genom fokusgrupper med socialarbetare &mnade att
undersoka hur socialarbetare i Sverige upplever allmanhetens syn pa socialt arbete.
Forfattarna beskriver hur negativa framstallningar och férdomar kan minska yrkets legitimitet,
forsamra resultat av insatser och minska socialarbetarens eget valbefinnande (Nilsson et al.,
2025).

Liknande resonemang for Tartakovsky (2024) som menar att allmanhetens syn pa
socialarbetare paverkar huruvida individer ar benagna att soka hjalp. Tartakovsky (2024)
genomforde en studie i Israel. Forfattaren undersokte hur allmanhetens attityder till
socialarbetare formas. Studien utgick fran en enkétstudie med tva grupper, individer som
inom de senaste tre aren haft kontakt med socialtjansten och individer som inte varit i kontakt
med myndigheten. Respondenterna fick svara pa fragor rérande deras vérderingar, hur de tror
narstaende och massmedia ser pa socialarbetare och vilken instéllning de har till myndigheten
(Tartakovsky, 2024).

Tartakovskys (2024) resonemang om att uppfattningen av socialtjansten paverkar huruvida
individer soker stod eller inte liknar det som Nilsson et al. (2025) belyser. Nilsson et al.
(2025) lyfter att svensk socialtjanst utgar fran behovspréovning vilket kan upplevas som
stigmatiserande for den hjalpsokande. Det kan leda till lagre tillit for myndigheten.
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Forfattarna beskriver att socialt arbete ofta forknippas med ingripande insatser sa som
tvangsomhandertagande av barn, vilket kan skapa en radsla hos foraldrar. Socialarbetare har
beskrivit att detta kan leda till att manniskor inte soker hjalp eller tvivlar pa socialarbetarnas
kompetens. Tartakovskys (2024) uttalande kan saledes ses som ett konstaterande, medan

Nilsson et al. (2025) tal om stigmatisering fordjupar resonemanget.

Tartakovsky (2024) menar att medias framstéallningar i storre utstrackning paverkar de
individer som saknar egen erfarenhet av socialtjansten, medan nétverkets uppfattningar kan ha
storre betydelse for de som sjélva varit i kontakt med socialtjansten. Ett annat perspektiv av
detta lyfts i en studie av Nilsson et al. (2024) dar forfattarna sokte studera huruvida det i
Sverige rader ett samband mellan manniskors konsumtion av nyhetskanaler och fortroendet
for socialtjansten. Forfattarna (2024) fann till skillnad fran Tartakovsky (2024) att det som
paverkar fortroendet for socialtjansten ar huruvida individerna kanner ett fortroende gentemot
media generellt. Det vill sdga ju hdgre fortroende for nyhetsmedier, desto mer inflytande har

media pa allmanhetens fortroende for socialtjansten (Nilsson et al., 2024).

Vidare fann Nilsson et al. (2024) att nyhetsmedier i sig inte har nagon paverkan pa
allmanhetens fortroende for socialtjansten, vilket delvis kan bero pa att svensk media generellt
inte rapporterar om skandaler. Rapportering om skandaler tenderar att paverka allmanhetens
uppfattningar mer. Till skillnad fran detta resultat fann Nilsson et al. (2025) i en senare studie
att media paverkar hur allmanheten uppfattar socialtjansten. Socialarbetarna uppgav att media
rapporterar om skandaler, och pa grund av sekretess kan inte rapporteringen bemétas. Enligt
socialarbetarna skulle en balanserad rapportering vara fordelaktigt i syfte att sprida kunskap

om socialtjansten (Nilsson et al., 2025).

3.3. Forskning om den sociala barnavardens skydd av barn

Det har sedan 1900-talet pagatt en diskussion om den sociala barnavarden. Lundstrém och
Sallnds (2003) belyser hur klass, kon och etnicitet &r faktorer som influerar hur barn och
familjer bedoms av socialtjansten. Forr uppenbarades klasskillnader genom de sa kallade
socialbidragen, dar ekonomiskt utsatta foraldrar i behov av bidraget sags vara en riskfaktor for
barnen. Detta resulterade i att manga av dessa barn omhandertogs mot bakgrund av

foraldrarnas avsaknad av tillgdngar. Aven pa senare tid ar barn vars foraldrar antingen ar
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arbetslosa eller bistandstagande dverrepresenterade inom den sociala barnavarden (Lundstrom
& Sallnés, 2003).

Vid redogorelse for den sociala barnavardens historia urskiljs konsskillnader, bland savél barn
som foraldrar. Lundstrom och Sallnés (2003) forklarar att flickor férr omhandertogs om de
uppvisade deras sexualitet da flickors sexualitet ansags vara en fara, medan pojkar tenderade
att omhandertas i syfte att motverka kriminella livsstilar. Fler flickor an pojkar aktualiserades
hos socialtjansten. Bland yngre barn férekom dock ingen konsskillnad, i stéllet gjordes en
skillnad utifran kon mellan foraldrarna vilket delvis uppenbarade sig genom att ensamstaende
modrar sags vara en riskfaktor (Lundstrom & Sallnas, 2003). Ut6ver klass och kon ar etnicitet
en faktor som Lundstrom och Sallnés (2003) beskriver har en paverkan pa den sociala
barnavardens bedomning av familjer. Vidare forklarar forfattarna att forskningen kring
etniska minoriteters kontakt med svensk socialtjanst ar klart begransad. I andra lander har
forskare undersokt detta omrade, och dar tyder forskningen pa att den sociala barnavarden

reproducerar fortrycket mot etniska minoriteter (Lundstrom & Sallnas, 2003).

McGrath et al. (2023) genomforde en intervjustudie i England i syfte att forsta kvinnors
upplevelse av att fa sina barn omhandertagna, i relation till stigma. Forfattarna (2023) fann att
ensamstaende modrar 16pte storre risk att férlora vardnaden om sina barn, sérskilt om
kvinnorna utéver att vara ensamstaende modrar tillhér en annan marginaliserad grupp. Detta
fynd Gverensstammer med resultatet fran Lundstrom och Sallnés (2003) som visar att
ensamstaende modrar historiskt har setts som en riskfaktor. McGrath et al. (2023) for
resonemang om hur de patriarkala strukturerna innebér att modrar méter 6kad grad av stigma
da en moder ska vara omhandertagande enligt samhalleliga forvantningar. Nar mdédrarna gar
utanfor denna forvéantan och generalisering riskerar de att bli stigmatiserade. Upplevelsen av
stigma, i kombination med radslan for vardnadsforlust, riskerar resultera i att modrarna avstar
fran att soka hjélp trots att behovet av stod finns (McGrath et al., 2023).

| en etnografisk studie genomford i England sokte Murphy (2022) forsta omfattningen av,
samt hinder for, socialarbetares handlingsutrymme vid bedémningar inom den sociala
barnavarden. I studien fann forfattaren att skandalen om Baby-P, som namndes i denna
studies inledning, resulterat i en 6kad arbetsbelastning bland socialarbetarna. Detta medférde
en upplevelse hos socialarbetarna att tiden till att traffa klienterna, det vill sdga barnen, blev
begransad. Socialarbetarna upplevde att denna tidsbrist resulterade i bristande kunskap om
klienterna och att de darmed fick svarare att géra en bedémning av vilket stod barnen var i
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behov av (Murphy, 2022). Socialarbetarna uppgav att de har manga arenden aktuella pa grund
av en okad arbetsbelastning till foljd av en radsla for att avsluta &renden. R&dslan for att
avsluta drenden grundar sig bland annat i en oro att misslyckas med att uppmarksamma barn

som far illa och saledes bli kritiserade i media (Murphy, 2022).

Utifran studien av Murphy (2022) framgar hur socialarbetare i England tenderar att inte vaga
avsluta drenden, detta skiljer sig mot hur Knezevic (2021) beskriver handldggningen i
Sverige, dar motivering genom bevis eftersoks. Knezevic (2021) sokte studera barns ratt till
delaktighet inom social barnavard, dar diverse bevis vardesatts hogt och ligger till grund for
besluten som tas. Inom socialtjansten ar exempel pa bevis polisrapporter och vittnesmal.
Genom att analysera utredningar fran en socialtjanst i Sverige skildras hur socialsekreterare
motiverar barns behov av skydd samt skl for att bereda vard enligt LVU. Knezevic (2021)
fann diverse bevismetoder som anvands inom socialtjansten. Bland annat tar socialsekreterare
avstamp i forskning for att underbygga argument, nagot som Knezevic (2021) benamner
vetenskapliga bevis. Vidare kan professionella, till exempel hélso- och sjukvardspersonal, och
deras observationer anses vara bevis. Ytterligare ett bevisunderlag &r det som Knezevic
(2021) forklarar som biologisk evidens, vilket innefattar faktorer sdsom diagnoser, halsa och
liknande. Annu ett bevis som ar forekommande ar sé kallade juridiska bevis, vilka kan vara
information fran polis och domstolar. Barns egna utsagor anvénds séllan som bevis
(Knezevic, 2021).

| en studie genomford av Quarles van Ufford (2023) skildras barns ratt till delaktighet och
tillgang till saval skydd som stod fran socialtjansten vid valdsutsatthet, genom analyser av
anmalningar och utredningar. Studien fann att barn enbart erbjuds begransad mojlighet till
deltagande, samt bristande tillgang till skydd och stod (Quarles van Ufford, 2023). Detta
framstaller barn som inkompetenta respektive sjalvstandiga vilket riskerar att inskranka pa
barns ratt till sval deltagande som skydd. Quarles van Ufford (2023) beskriver att trots att
barn, i enskilda samtal, berattat om vald forutsatte inte det nagon atgard fran socialtjansten.
Efter att ett barn har berattat om sin valdsutsatthet, har socialtjansten kontaktat foraldrarna
och darefter har omedelbara atgarder inte ansetts vara nddvandiga. Detta framkommer aven i
Knezevics (2021) studie dar forfattaren lyfter att framlaggandet av bevis, nér det géller barn
som blir utsatta for vald, ar en utmaning for socialtjansten. Utmaningen kan bidra till att

myndigheten intar ett restriktivt forhallningssatt och beslutar att inte ingripa.
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3.4. Sammanfattning

Sammanfattningsvis visar tidigare forskning att rapportering om socialtjanstens arbete med
barn forekommit under en langre tid. Lundstrom och Salln&s (2003) beskriver hur den sociala
barnavarden har sett ut och utvecklats under 1900-talet. Redan da kunde det urskiljas att den
sociala barnvarden hanterar grupper olika. | dag sker intensiv rapportering om socialtjansten i
olika nyhetsmedier. Blomberg (2019) beskriver hur media rapporterar om skandaler vilket
bidrar till kritik mot socialtjansten. Samtidigt som andra forskare, daribland Leedham (2022)

och Cordoba (2017), funnit att rapporteringen for det mesta &ar neutral.

Tidigare forskning visar bland annat att det rapporteras intensivt om skandaler i media, men
att det generellt &r en neutral rapportering. Hur medierapporteringen paverkar fértroendet for
socialtjansten har forskarna olika vinklingar pa. Nilsson et al. (2025) beskriver att skildringar
av socialtjansten avgor huruvida myndigheten uppfattas som legitim. I en tidigare studie har
Nilsson et al. (2024) funnit att media tenderar att paverka individers uppfattning om
socialtjansten om de har ett generellt fortroende for media. Samtidigt finner Tartakovsky
(2024) att media tenderar att paverka fortroendet hos de som inte har nadgon egen erfarenhet
av socialtjansten. Forskningen visar att media kan paverka fortroendet for socialtjansten men

den visar inte att rapporteringen ar viktig for att férandra det sociala arbetet.

Kritiken mot socialtjansten kommer bade fran media och forskning som bada fokuserar pa fall
dar socialtjanstens arbete har brustit. Savél Lundstrom och Sallnas (2003) som McGrath et al.
(2023) kritiserar den sociala barnavarden till foljd av att reproducera och forstarka strukturell
ojamlikhet. Knezevic (2021) och Quarles van Ufford (2023) kritiserar socialtjansten for ett
bristande arbete med att skydda barn. En annan form av kritik kommer fran Murphy (2022)
dar kritiken tar avstamp i en allt for hog arbetsbelastning som orsakar att barns skyddsbehov
inte kan tillgodoses.

Inom forskningen saknas konsensus kring hur media som maktapparat styr allmanhetens
uppfattning om sociala problem samt hur detta implicerar uppfattningen om socialtjansten.
Tidigare forskning ar 6verens om att den sociala barnavarden i vissa anseenden brister, men
det saknas forskning som kontrasterar tva fall vilka visar bestaende framstéllningar 6ver tid.
Med avstamp i det delade forskningsfaltet, samt kunskapsluckan, beror den har studien
medias framstallningar av den sociala barnavarden och vilken betydelse som varaktiga

framstéllningar har for civilsamhéllet.
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4. Studiens teoretiska och metodologiska
utgangspunkter

| detta kapitel kommer studiens metodologiska och teoretiska ansatser att presenteras med
fokus pa kritisk diskursanalys. | kapitlet presenteras dven design, datainsamling och
urvalsprocess, analysmetod samt metodologiska dvervdganden dar alternativa

tillvagagangssatt, tillforlitlighet och etik diskuteras.

4.1. Kritisk diskursanalys

Kritisk diskursanalys (CDA) &r enligt Winther Jagrgensen och Phillips (2000) en
diskursanalytisk inriktning som skiljer sig fran poststrukturalistiska teorier genom att betrakta
diskurser som inte enbart konstituerande utan ocksa som konstituerad av andra, sociala
praktiker. Det innebér att det inom CDA gors skillnad mellan det diskursiva och det icke-
diskursiva. Det senare ar exempelvis politiska system och mediestrukturer. Diskurs bidrar
darmed bade till att forma samhéllet och aterspegla radande maktstrukturer. CDA anvands for
att skildra hur diskursiva praktiker uppréatthaller ojamlikhet mellan olika grupper, exempelvis
baserat pa klass, kon eller etnicitet. Genom att synliggora detta antas CDA kunna bidra till en

mer jamlik kommunikation och samhéllsstruktur (Winther Jargensen & Phillips, 2000).

Fairclough &r en av grundarna av CDA och utvecklade denna inriktning genom att kombinera
lingvistisk textanalys med social analys (Winther Jargensen & Phillips, 2000). Den kritiska
diskursanalysen ar en kvalitativ metod, vilket innebér att den soker forsta samt synliggdra
sadan data som inte & majlig att kvantifiera och mata (Bryman, 2018). Vidare har denna
studie en fallstudiedesign. Vid en fallstudiedesign valjs en preciserad kontext som forskaren
studerar intensivt och djupgaende (Bryman, 2018), i denna studie fallen om Bobby och “Lilla
hjartat”.

Enligt Winther Jargensen och Phillips (2000) skiljer Fairclough mellan tva betydelser av
begreppet diskurs, namligen som allméant sprakbruk i social praktik och som specifika satt att
tala om varlden. Diskurser analyseras utifran tva dimensioner, vilka ar den kommunikativa
handelsen och diskursordningen. Fairclough kritiserar vissa lingvistiska traditioner for att
enbart fokusera pa textens yta och bortse fran dess samhalleliga sammanhang. Fairclough

menar att det ar avgorande att forsta hur texter bade speglar och forandrar samhallets
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maktstrukturer. Vidare betonar Fairclough att ménniskor ofta omedvetet reproducerar sociala
normer genom sprak men att diskurs ocksa kan ifragasatta och forandra dessa normer
(Winther Jgrgensen & Phillips, 2000).

Winther Jargensen & Phillips (2000) beskriver hur Fairclough ser diskurser som bade en form
av handling och ett socialt fenomen som paverkar och paverkas av samhallets strukturer och
maktrelationer. Diskurser konstituerar, samt konstitueras av, sociala identiteter, relationer
samt system for kunskap. Darfor har CDA tre centrala funktioner vilka &r att forma identitet,

sociala relationer och idéer (Winther Jgrgensen & Phillips, 2000).

Hegemoni (Winther Jgrgensen & Phillips, 2000, s. 55-56) &r ett centralt begrepp i Faircloughs
analys. Med hjalp av detta begrepp gar det att diskutera vissa diskurser som dominerande.
CDA innehaller tre analytiska komponenter vilka ar diskursiv praktik, text och social praktik
(se avsnitt 4.4 i denna studie). | denna studie valdes CDA da syftet ar att forsta hur
Aftonbladet och Expressen formulerar socialtjanstens uppdrag i forhallande till tva barns
dodsfall. CD mojliggor text- och samhéllsanalys dar de utvalda artiklarna sétts i relation till
sociala praktiker. Att soka efter hegemoniska diskurser ar i denna studie av intresse for att se
om vissa diskurser ar mer framtradande och bestdende 6ver tid, och vilka eventuella

konsekvenser detta kan medfora.

For att utfora det sista steget i analysen kravs ytterligare en teori, endast CDA é&r saledes inte
tillracklig. 1 det sista steget forenas fynden fran steg ett och tva och analyseras utifran den
radande, sociala praktiken (Winther Jargensen & Phillips, 2000). | denna studie har teorin om

moralpanik tillampats i syfte att komplettera den kritiska diskursanalysen.

4.2. Moralpanik
Teorin om moralpanik tillampas for att komplettera den kritiska diskursanalysen och anvands

som teoretisk ram vid analys av de funna diskurserna.

Cohen (2011, s. 1) beskriver hur moralpanik kan uppsta nar ett fenomen skildras av
massmedia genom generaliseringar samt stereotyper och framstélls som ett hot mot samhallet.
Ett exempel pa moralpanik som férekommit i Storbritannien handlade om olika
ungdomsgrupper som kdnnetecknades av antingen kriminellt eller avvikande beteende.

Genom att bendamna nagonting som avvikande skapas olika samhalleliga roller, vilka i sin tur
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skapar en form av social gruppering bland ménniskor (Cohen, 2011). Rollerna som
konstrueras varderas olika, dar roller som representerar samhéllets normer och varderingar ses
som de ratta (Cohen, 2011). Syftet med detta &r att fa individer att strava efter att inta ratt roll,
och pa satt dven fa individer att undvika felaktig roll. Cohen (2011, s. 2) benamner personer
som tillhor den felaktiga rollen som folkdjavlar. Pa samma sétt som rollerna paverkas av
samhélleliga normer, formar &ven rollerna normer for beteenden. Detta skapar stereotyper

kring vilka i samhallet som &r avvikande (Cohen, 2011).

Enligt Cohen (2011) tar allménheten generellt sett del av information via andrahandskaéllor,
daribland massmedia. Den information som media publicerar har genomgatt en filtrering,
nagot som resulterar i att allmanheten inte tar del av helheten. Detta innebér att media fyller
en funktion vid framstéllningar av sociala problem. Vidare tenderar media att publicera
information som om det vore fakta, vilket gor att publiceringen kan skapa en kénsla av oro
och panik hos allmanheten. Medierapportering kan saledes vara en bidragande faktor till att

moralpanik uppstar (Cohen, 2011).

Begreppet moralpanik har anvants av manga efter Cohen och i manga andra sammanhang an
journalistik och media. Vidare har det skrivits mycket om hur sarskilda foreteelser kan forstas
i relation till moralpanik utan att narmare ga in pa roller. Ett exempel &r Meyer (2007) som
fordjupar resonemanget om begreppet moralpanik genom att fokusera pa framstallningar av
barn och barndomen som fenomen. Med utgangspunkt i Viviana Zelizers analyser beskriver
Mayer (2007) hur synen pa barn har férandrats genom aren. Idag tenderar barn att ses som
oskuldsfulla och skyddsvérda, medan de forr fyllde ett annat syfte. Tidigare var barndomen
kortare och barn arbetade i en storre utstrackning for att bidra med ekonomiska tillgangar.
Detta skifte av synsitt bendamner Meyer som “’sacralization of childhood” (Meyer, 2007, s.
96). Overgangen till att se barn som heliga har medfort ett nytt perspektiv pa deras vérde, dar

barn idag ses vara i behov av skydd av sina foraldrar.

Meyer (2007) lyfter hur barndomen tenderar att anvandas som ett moraliskt begrepp. Detta
innebar att fenomen som berdr barn latt blir till en fraga om moral. Det i sin tur, resonerar
Meyer (2007), resulterar i att debatten styrs av kanslor snarare an fakta. Meyer (2007)
forklarar hur begreppen barn och barndom préglas av varderingar, sjalvklarheter och férgivet
taganden, utan behov av att vidare definieras eller forklaras. Nar ménniskor talar om barn och
barndom ses de ha htg moral samtidigt som de framstaller sociala problem som moraliska.

Detta innebér att alla som talar om barn kan framstalla sig sjalva som hjaltar med avsikt att
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radda barn (Meyer, 2007). Enligt Meyer (2007) ar diskursen om barndom, och framfor allt
barn som oskuldsfulla, sa pass etablerad och sjalvklar att ingen ifragasatter den. Sadana typer
av diskurser har mest makt och ar saledes svara att argumentera emot (Meyer, 2007).

Stereotypen av barn kannetecknas bland annat av sarbarhet och oskuld, vilket enligt Meyer
(2007) resulterar i att brott mot barn ses som mer moraliskt fel &n brott mot vuxna. Detta i sin
tur skapar en debatt om hardare straff och 6kad press pa forandring av lagstiftning vid brott
mot barn, med enbart motiveringen att garningen riktats mot ett barn. Det har géller i
synnerhet vid sexuellt vald mot barn, dér det uppstar en moralpanik da diskursen om
barndomen fordarvas (Meyer, 2007). En annan diskurs nér det géller barns behov av skydd
berdr lagstiftning. | dessa fall ses barn som strukturellt sarbara och dar mer skyddande
lagstiftning ses som vésentligt. Dock ses inte alla barn som skyddsvérda av vare sig foraldrar
eller lagstiftning, dessa barn anses inte passa in i normen om det oskuldsfulla barnet (Meyer,
2007).

Begreppet moralpanik ar anvandbart i denna studie da studien handlar om medieskandaler
vilka gor sig lampliga att analysera med begreppet moralpanik. Vidare mojliggor begreppet en
forstaelse for hur moralpanik uppstar vid medierapportering om barn, och vilka eventuella

moraliserande roller som socialtjansten tillskrivs i sddana sammanhang.

4.3 Datainsamling och urvalsprocess

Studiens material bestar av nyhetsartiklar om fallet Bobby och fallet ”Lilla hjirtat”. Materialet
har inhamtats fran kvallstidningarna Aftonbladet och Expressen. Valet foll pa Aftonbladet och
Expressen da tidningarna har omfattande rapportering om dem fall som studeras i denna
studie. De namnda kvallstidningarna har vidare valts for att de nar ut till manga lasare. Kantar
Sifo (2024) visar genom deras marknadsundersokning att Aftonbladets tryckta press nar ut till
392 000 lasare dagligen, och att deras digitala webbsida nar ut till 3 588 000 lasare per dag.
Expressen nar dagligen, via sin tryckta tidning, ut till 340 000 lasare och deras webbsida nar
ut till 2 370 000 lasare per dag (Kantar Sifo, 2024). Saval Aftonbladet som Expressen nar
saledes ut till manga méanniskor varje dag, varav det blir av intresse att folja deras

rapportering kring fallen om Bobby och “Lilla hjértat”.

Fallen Lilla hjértat” och Bobby valdes da bada fallen gett upphov till medieskandaler. Vidare

resulterade fallen i lagandringar som kommit att paverka den sociala barnavarden i Sverige.
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Att fallen skedde med 14 ars mellanrum &r i denna studie intressant for att dver tid kunna folja
medias framstéllningar av socialtjanstens uppdrag med att skydda barn. Fallen valdes vidare
da ”Lilla hjértat” efter bedomning av socialtjdnsten blev placerad utanfér hemmet medan

Bobby inte var aktuell hos socialtjansten.

Urvalet i studien ar malstyrt. Bryman (2018, s. 498) beskriver att ett malstyrt urval
kannetecknas av att urvalet viljs strategiskt for att besvara forskningsfragorna. For att
avgrénsa samtligt material till denna studies urval har inklusions- och exklusionskriterier

tillampats.

Studiens inklusionskriterier ar:
e Artiklar som beror fallen i fraga.
e Artiklar som berdr socialtjansten.
e Artiklar som ar publicerade inom en femarsperiod fran det att fallen
uppmarksammades. Artiklar om fallet Bobby ska saledes vara publicerade fran ar
2006 till och med ar 2011 medan artiklarna om “Lilla hjértat” ska ha publicerats fran
ar 2020 till och med ar 2025.

Studiens exklusionskriterier &r:
e Artiklar som inte ar publicerade av nyhetsredaktionen, s som debattartiklar.
e Artiklar som har andra fall &n Bobby och “Lilla hjirtat” som huvudfokus.
e Artiklar ddr Bobby och "Lilla hjirtat” endast ndmns kort.

For att soka efter material anvandes bland annat databasen Retriever. En begransning med
denna databas &r att det endast finns tillgang till tryckt press, och alltsa inte artiklar som
enbart publicerats online. S6korden som anvindes for fallet Lilla hjirtat” var: "Esmeralda”,
’Lilla hjértat” och ”Lex lilla hjirtat”. Sokorden som anvéndes for fallet Bobby var: ”Bobby”,
“Fallet Bobby” och ”Lex Bobby”. Genom databasen avgriansades tidsperioden for respektive
fall, aren 2006-2011 for fallet Bobby och aren 20202025 for fallet Lilla hjértat”. Denna
avgransning pa en femarsperiod gjordes for att kunna félja medierapporteringen 6ver tid samt
for att {4 in tillrackligt med material. Vidare valdes tidsperioden dé “’Lilla hjértat” avled ar
2020 och det darmed inte har gatt mer an fem ar sedan dess. | databasen valdes Aftonbladet

och Expressen som kéllor.
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Sokningen efter artiklar publicerade av Aftonbladet rorande fallet Bobby genererade i 78
traffar varav 23 av artiklarna berorde Bobby. Av dessa artiklar var det tva av dem som var
relevanta for denna studie. Fran Expressen genererade samma sokning 180 traffar varav 48 av
dem namnde Bobby. Av dessa 48 artiklar var det sex artiklar som var relevanta for denna
studie. Ett stort antal artiklar fran bade Aftonbladet och Expressen utesléts da huvudfokuset
inte var pa Bobby eller socialtjansten. Sammantaget resulterade sékningen i Retriever i atta
artiklar om fallet Bobby, som blev en del av denna studies material. Se tabell 1.

Sokningen efter artiklar publicerade av Aftonbladet rorande fallet Lilla hjértat” genererade i
20 tréffar varav 15 av dem namnde “Lilla hjartat”. Samtliga 15 artiklar l4stes igenom men
ingen av dem var av relevans for denna studie. Fran Expressen genererade samma sokning 25
traffar, varav tre av artiklarna handlade om “Lilla hjartat”. Alla de tre artiklarna var av
relevans for studien. De artiklar som utesl6ts fran bada tidningarna foll bort da huvudfokus
inte var pa “Lilla hjértat” eller att socialtjansten inte ndmndes. Sammantaget resulterade
sOkningen 1 Retriever i fyra artiklar om fallet ”Lilla hjértat”, som blev en del av denna studies

material. Se tabell 1.

Da sokningarna i Retriever enbart genererade i tre artiklar om fallet “’Lilla hjirtat” och tta om
fallet Bobby gjordes s6kningar pa tidningarnas webbsidor for att komplettera materialet. Pa
savél Aftonbladets som Expressens webbsida gick det inte att utldsa sokningarnas totala antal
traffar, vilket innebar att det initiala steget var att identifiera antal artiklar som namnde fallen i
respektive arsintervall. S6kningarna behdvde genomforas med ett sokord i taget. Sckorden
som anvéndes var samma som anvéndes i databasen Retriever.

Sokningarna pa Aftonbladets webbsida genererade sammanlagt i 132 traffar gallande fallet
Bobby. Totalt var fem artiklar relevanta for denna studie. Pa Expressen utfordes sékningarna
pa samma satt och resulterade i 56 artiklar som namnde fallet Bobby, varav en ansags vara
relevant. Att manga artiklar fran Aftonbladet och Expressen utesléts beror pa att artiklarnas
huvudfokus inte var pa fallet Bobby, att de inte namnde socialtjansten samt att de inte var
publicerade av nyhetsredaktionerna. Vidare uteslots artiklar som redan inhamtats fran
databasen Retriever. Sammantaget genererade sékningarna om fallet Bobby, pa respektive

tidnings webbsida, i sex artiklar. Se tabell 1.

Sokningarna pa Aftonbladets webbsida genererade sammanlagt i 157 artiklar gallande fallet
”Lilla hjértat”. Totalt var sju artiklar relevanta for denna studie. P4 Expressen utfordes

sOkningarna pd samma sétt och resulterade 1 39 artiklar som ndmnde "Lilla hjartat”, varav fem

25



ansags vara relevanta. Majoriteten av artiklarna fran bade Aftonbladet och Expressen uteslots

d& huvudfokus inte var pé fallet ’Lilla hjartat”, artiklarna inte berorde socialtjinsten samt att

de inte var publicerade av nyhetsredaktionerna. Vidare uteslots artiklar som redan inhamtats

frdn databasen Retriever. Sammantaget genererade sokningarna om fallet ’Lilla hjartat”, pa

respektive tidnings webbsida, i 12 artiklar. Se tabell 1.

Sammanlagt bestér den hér studiens material av 15 artiklar gillande fallet Lilla hjartat” och

14 artiklar om fallet Bobby.

Tabell 1

Artiklar som inkluderats i denna studie

Fall Tidskrift  Artikelns rubrik Publicerad/referens Hamtad
i studien fran
Bobby  Aftonbladet BRIS: Pojkens skola borde ha larmat 22 februari 2006 Websida
tidigare (2006a)
Bobby Expressen  Atalet mot Bobbys foraldrar drojer 2 mars 2006 Websida
(20064a)
Bobby  Aftonbladet Skolchefen: Inget tydde pa att han for illa 3 maj 2006 Websida
(2006b)
Bobby Expressen  "Han &r vard en fin begravning" 4 maj 2006 Retriever
(2006b)
Bobby Expressen  Minister vill ge Bobby ny lag 5 maj 2006 Retriever
(2006¢)
Bobby  Aftonbladet Minister vill infora “lex bobby” 5 maj 2006 Websida
(2006¢)
Bobby  Aftonbladet Lex Bobby ska radda fler barn 6 maj 2006 Retriever
(2006d)
Bobby  Aftonbladet “Alla har rdd att hjdlpa barnen” 8 maj 2006 Retriever
(2006e)
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Bobby  Aftonbladet ”Ldt Bobbys dod bli en vindpunkt” 11 maj 2006 Websida
(2006f)
Bobby Expressen  Bris: Vaga sla larm om barn som far illa 17 maj 2006 Retriever
(2006d)
Bobby Expressen  "Det &r ren och skar ondska". Hasse Aro 23 maj 2006 Retriever
ser ingen annan forklaring (2006¢)
Bobby Expressen  "Alla maste ta ett personligt ansvar". 26 maj 2006 Retriever
Johan Staél von Holstein uppmanar (2006f)
Bobby Expressen  "DOMEN ETT STEG | RATT RIKTNING". 10 juni 2006 Retriever
Bris jurist n6jd med den harda domen (20060)
Bobby  Aftonbladet Aftonbladets lasare upprorda 19 juni 2007 Websida
(2007)
”Lilla Aftonbladet Internutredning om “Lilla hjdrtats” dod 20 april 2020 Websida
hjértat” klar (2020a)
”Lilla Aftonbladet Esmeralda, 3, dog — nu atalas mamman 15 maj 2020 Websida
hjértat” for mord (2020b)
”Lilla Expressen  Polisen: "Lilla hjdrtat” blev drogad och 15 maj 2020 Retriever
hjartat” slagen till dods (2020a)
”Lilla Aftonbladet Ivo utreder socialtjansten efter tredrings 19 maj 2020 Websida
hjértat” dod (2020c)
”Lilla Expressen  Samtalet som kunde ha raddat livet pa 9 juni 2020 Retriever
hjartat” “Lilla hjdrtat” (2020b)
”Lilla Expressen  Forklaringen bakom "Lilla hjdrtats” 9 juli 2020 Retriever
hjartat” grymma ode (2020c)
”Lilla Expressen  Aklagaren vill se 14 drs fingelse for “Lilla 30 juli 2020 Websida
hjartat” hjdrtats” mamma (2020d)
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”Lilla Aftonbladet Barn i fokus nar socialtjanstlag far ny 26 augusti 2020 Websida
hjartat” kostym (2020d)

”Lilla Aftonbladet Kommunen far skarp kritik efter 3-ariga 13 oktober 2020 Websida
hjartat” Esmeraldas dod (2020¢)

”Lilla Expressen  Ivo:s kraftiga kritik i fallet om “Lilla 13 oktober 2020 Websida
hjartat” hjirtat” (2020€)

”Lilla Expressen  Socialndmnden utreds efter "Lilla 23 oktober 2020 Websida
hjartat” hjéirtats” dod (2020f)

”Lilla Expressen  Sa ska barns rétt starkas efter "Lilla 10 mars 2021 Websida
hjartat” hjartats" dod (2021)

”Lilla Aftonbladet lvo om Lilla hjartat: Far aldrig ske igen 5 juni 2021 Websida
hjartat” (2021a)

”Lilla Aftonbladet Lex “Lilla hjdrtat” far kritik 10 juni 2021 Websida
hjartat” (2021b)

”Lilla Expressen  Regeringen gar vidare med lex "Lilla 2 februari 2022 Websida
hjartat” hjartat" (2022)

4.4. Analysmetod

Lind (2019, s. 127-128) forklarar att diskursanalys har ett abduktivt angreppssatt. En abduktiv

analysstrategi innebér att forskaren anvénder teori och empiri tillsammans under

forskningsprocessen. | en abduktiv analysstrategi finns oftast en teoretisk utgangspunkt, vilket

aven ar fallet i denna studie eftersom den utgar fran CDA. Dock innebar den teoretiska

utgangspunkten inte att nagra hypoteser har formulerats som ska provas. | stéllet anvander

forskaren teorin samtidigt som empirin samlas in och bearbetas vilket gor att nya insikter kan

vaxa fram under hela processen. Ett abduktivt angreppssétt hjalper undersékningen att visa

hur teoretiska begrepp ar relevanta for att forsta ett visst fenomen utan att nédvandigtvis

bekrafta eller forkasta teorin (Lind, 2019, s. 127-128).

Inom CDA soks forstaelse for hur diverse kommunikationsmedel bade reproducerar och
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rekonstruerar samhalleliga vardering och strukturer (Winther Jargensen & Phillips, 2000).
Som namndes i ett tidigare avsnitt i detta kapitel ses diskurser som nagot som inte bara
paverkas av olika system, utan som ocksa kan forandra dessa system. Genom att tillampa en
kritisk diskursanalys urskiljs hur diskursiva praktiker kan vidmakthalla strukturell orattvisa
(Winther & Phillips, 2000). I denna studie anvénds Faircloughs metod som innefattar tre
dimensioner som ar viktiga att beakta i analysen: diskursiv praktik, text och social praktik
(Winther Jgrgensen & Phillips, 2000, 85-91).

4.4.1. Diskursiv praktik

Winther Jgrgensen och Phillips (2000) forklarar att vid den forsta dimensionen, diskursiv
praktik, amnar forskaren forsta textens uppbyggnad och skribentens syfte med texten. Det blir
alltsa av intresse att forsta vilken sanning som konstrueras genom text och vad detta &mnar
uppna. Det &r inte av intresse hur lasaren uppfattar det utan hur skribenten vill att lasaren ska
uppfatta det. Inom denna dimension finns tva viktiga begrepp vilka &r intertextuella kedjor
och interdiskursivitet. Intertextuella kedjor innebar att alla fenomen tar form ur nagot som
redan finns. Darfor uppstar inget helt nytt fenomen/innehall, utan det gar bara att forandra
eller forstarka befintligt material (Winther Jargensen & Phillips, 2000, s. 77-78).

Parallellt med intertextuella kedjor finns interdiskursivitet vilket handlar om séttet vi forvaltar
tidigare diskurser (Winther Jgrgensen & Phillips, 2000, s. 77). Det finns olika grad av
interdiskursivitet som paverkas av huruvida tidigare diskurser reproduceras eller
rekonstrueras (Winther Jargensen & Phillips, 2000, s. 87). Vid hdg grad av interdiskursivitet
nyttjas tidigare diskurser for att forandra den dominerande diskursen. Hog interdiskursivitet
utmanar diskursordningen pa sa satt att tidigare dominanta diskurser ersatts. Vid lag
interdiskursivitet reproduceras diskurser for att forstarka befintliga diskurser (Winther
Jorgensen & Phillips, 2000, s. 85-87). | den har uppsatsen blir detta av intresse da vi ska
analysera tva fall djupgaende vilket gor att vi kommer ha flera artiklar om samma dmne, och
det blir darmed intressant att se vilken interdiskursivitet som forekommer och vilken diskurs

som ar mest dominant.
4.3.1. Text

Vid andra dimensionen, text, forklarar Winther Jgrgensen och Phillips (2000) att forskaren

fordjupar sig i sjalva orden samt meningsuppbyggnaderna och dess betydelse. Vid detta steg
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ar modalitet (Winther Jargensen & Phillips, 2000, s. 87-88) ett vasentligt begrepp. Med
modalitet menas manniskors sétt att framhdva sin subjektiva sanning. Detta sker med olika
formuleringar som antingen forstarker (exempelvis “maste”) eller forsvagar (exempelvis
’kanske”) den subjektiva sanningen. Modaliteten kan vara av olika grad, hog modalitet
innebar att nagonting framhévs som fakta genom att antingen addera eller utesluta ord. Vid
lag modalitet anvands uttryck for att forstarka att det som presenteras inte ar fakta (Winther
Jorgensen & Phillips, 2000, s. 87-88). | var studie & modalitet av relevans for att se hur

nyhetsskribenter presenterar olika sanningar genom deras val av meningsformuleringar.

4.4.3. Social praktik

| den sista dimensionen, social praktik, satts den diskursiva praktiken och texten i ett storre
sammanhang vilket gors genom tva faser (Winther Jgrgensen & Phillips, 2000). Forst soks
forstaelse for, och identifiering av, hur den diskursiva praktiken forhaller sig till
diskursordningen genom att bland annat se vilka andra diskurser den omges av. Sedan
undersdks vilka sociala och kulturella forutsattningar som, trots att de inte handlar om
sprakbruket, anda ar en del av dem 6vergripande sociala strukturer vilka ramar in den
diskursiva praktiken. Det &r i denna dimension som analysen kan komma till slutsatser genom
att undersoka forhallandet mellan den diskursiva praktiken och sociala strukturer (Winther
Jorgensen & Phillips, 2000). For att genomféra den sista dimensionen kommer vi anvanda 0ss
av teorin om moralpanik tillsammans med de centrala begreppen for den kritiska
diskursanalysen. Genom detta satts diskurserna i en kontext vilket mojliggor djupare
forstaelse for den sociala praktiken. Detta ar ocksa av vikt for att studien ska kunna uttala sig

om implikationerna for allménhetens uppfattning om socialtjansten.

4.5. Metodologiska 6vervaganden

| detta avsnitt resoneras kring studiens styrkor och begransningar genom att se till alternativa

tillvagagangssatt, studiens tillforlitlighet samt etiska 6vervaganden.

4.5.1. Alternativa tillvagagangssatt

Ett mojligt tillvagagangssatt for studien hade kunnat vara att undersoka dessa fall med en
tematisk analys. Detta hade kunnat ge en dverskadlig sammanstéllning av hur socialtjansten
framstalls i media. Till skillnad fran tematisk analys &r diskursanalys bade ett metodologiskt

och teoretiskt ~paket” vilket skapar goda forutsattningar for att gora en kritisk analys, nagot
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som tematisk analys endast kan gora i kombination med omfattande inslag av teorier. Genom
att anvanda kritisk diskursanalys snarare &n tematisk analys skapas forutsattningar for att inte
bara undersoka vad som rapporteras, utan &ven hur det rapporteras och vad detta kan

implicera for allménhetens fortroende for socialtjansten.

Genom att valja andra och/eller fler fall, hade studien eventuellt kommit fram till andra
resultat dar andra diskurser framtrétt. Genom valet av fallen Bobby och “Lilla hjértat” ar
studien begransad, dock ges en nyanserad bild da det rapporterats om fallen intensivt under en
langre tid. Det var av intresse att analysera tva specifika fall pa en djupare niva under en
langre tidsperiod for att fa djupare analyser av medias framstallningar samt dess kontinuitet.
Studiens huvudfokus &r framstéllningar i nyhetsartiklar samt vad dessa implicerar vilket

motiverar valet av en kritisk diskursanalys.

4.5.2. Tillforlitlighet

Inom forskning rader diverse kriterium som forskare behéver forhalla sig till. Ett av dessa
kriterium &r det som inom kvalitativ forskning benamns tillforlitlighet (Bryman, 2018, s. 72).
En studies tillforlitlighet relateras till studiens resultat. Vid god tillforlitlighet ar resultaten
konsekventa, vilket innebar att samma resultat hade funnits om studien genomforts pa nytt
(Bryman, 2018). Denna studies resultat baseras pa vara tolkningar av det insamlade
materialet. Detta innebéar att om studien skulle replikeras, kan resultatet komma att bli
annorlunda. Vi som utfort studien &r socionomstudenter och kommer att arbeta inom socialt
arbete vilket kan medfdra att vi ser pa materialet utifran var forforstaelse. For att minska
risken for detta har vi genomgaende diskuterat materialet. Materialet har dven sokts pa ett

systematiskt satt och presenteras i studien med transparens.

Ytterligare ett kriterium vid forskning &r det som Bryman (2018, s. 467) forklarar som
trovardighet. Trovardighet handlar om att forskaren ska forhalla sig till radande regler
gallande forskning och att forskaren rapporterar resultaten for att sékerstélla att det som
forskaren presenterar 6verensstammer med vad forskningsdeltagaren faktiskt menade
(Bryman, 2018). Materialet i denna studie &r nyhetsartiklar vilket gor att resultatet inte
kommer att rapporteras till nagra deltagare. Det insamlade materialet &r sedan tidigare
publicerat vilket innebdr att vi som forfattare inte riskerar att paverka materialet, vilket skulle

kunna vara fallet vid en intervjustudie. Trovardigheten beaktas vidare genom anvéndning av
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citat. Vi som forfattare har valt ut sarskilda citat, alltsa redovisas inte samtligt material.
Daremot, genom att redovisa vissa citat, far andra mojlighet att lasa citaten och sjélva bilda
sin egen uppfattning. Materialet &r &ven tillgangligt for samtliga att ta del av.

Utover tillforlitlighet och trovardighet finns aven kriteriet éverforbarhet som innefattar
huruvida resultatet ar applicerbart i andra sammanhang utover studien (Bryman, 2018, s. 467—
468). Denna studie har ett malstyrt urval vilket begransar dverforbarheten. Studiens resultat
baseras pa information hamtad fran specifika tidningar vilket innebar att resultaten mojligtvis
inte kan appliceras i nagon annan kontext, dock bor det inte paverka studiens tillforlitlighet. |
denna studie &r inte stravan att fa fram generaliserbara resultat, utan snarare resultat som
mojliggor djupare forstaelse. Diskurserna som presenteras i analysen ar inte tackande for hur
socialtjansten framstélls i medierapporteringen generellt.

Winther Jgrgensen och Phillips (2000, s. 111-112) beskriver hur reflexivet ar viktigt vid
tillampning av diskursanalyser. Med reflexivet menas att det inte enbart finns en objektiv
sanning, utan flera versioner av verkligheten. Saledes gor det att forskare som tillampar
diskursanalys inte presenterar sin forskning som fakta, utan enbart en del av sanningen. Den
kritiska diskursanalysen &r inte neutral, utan stravar efter att synliggéra maktrelationer i
samhallet (Winther Jargensen & Phillips, 2000). Vidare anvénder studien begreppet
moralpanik. Gustafsson och Arnberg (2013) beskriver att det inte & mojligt att vara neutral
nar nagot studeras utifran teorin om moralpanik. Detta da begreppet moralpanik ar véarderande
och genom att studera ett fenomen i forhallande till moralpanik, lagger forskaren en vérdering
i fenomenet. Som tidigare namnt har vi som socionomstudenter med oss sarskilda erfarenheter
och perspektiv, och kommer vara en del av det som framstéllningarna handlar om. Detta
staller krav pa oss som forfattare att under hela processen reflektera 6ver vara tolkningar av

materialet.

Denna studie kommer saledes baseras pa vara tolkningar av materialet. Detta da studien

amnar undersoka uppfattningar och soker en djupare forstaelse for ett specifikt fenomen. Som
forfattare av denna studie ar det ddrav av vikt att vara medveten om att valda teorier synliggor
maktstrukturer. Studiens resultat kan dérav inte presenteras som generell sanning, utan som en
mojlig forklaring. Det som presenteras ar alltsa var sanning, men presenteras pa ett sadant satt

att lasaren far mojlighet att tolka det pa ett annat sétt.
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4.5.3. Etik

Vid forskning ska hansyn tas till de fyra forskningsetiska principerna. Vetenskapsradet (2002)
namner de fyra etiska principerna vilka ar samtyckeskravet, informationskravet,
konfidentialitetskravet och nyttjandekravet. Samtyckeskravet innebar att deltagarna sjélva ska
fa vélja om de vill delta i studien eller inte, samt att de kan avbryta sin medverkan utan risk
for negativa konsekvenser. | denna studie har inte samtycke inhamtats fran
artikelskribenterna. Dock har artiklarna offentliggjorts av skribenterna sjalva, &r allmant
kanda och &r inte kansliga uppgifter. Informationskravet innebér att deltagarna ska fa
information om studiens syfte, vad deras medverkan innebér samt vad studiens resultat ska

anvandas till.

Konfidentialitetskravet innebér att materialet ska hanteras pa ett satt som skyddar deltagarnas
identiteter. I studien namns inte skribenterna, det gar dock att ta reda pa vem som skrivit
artiklarna. Av denna anledning valdes enbart artiklar publicerade av nyhetsredaktionerna i
syfte att ingen enskild forfattares asikt ska framga. I studien kommer Bobby och “Lilla
hjirtat” att nimnas vid namn. Detta d& dessa fall dr véilkdnda i media och bendmns vid namn 1
artiklarna. Bedémningen har gjorts att ingen kommer lida skada av att studien behandlar deras
namn. Aven om barnen inte skulle namnas vid namn skulle de 4nda vara majliga att
identifiera vid citation av artiklarna. Vi har valt att inte ta med citat som innehaller
beskrivande skildringar av vad barnen utsatts for. Detta da sadana skildringar inte bidrar till
studien samt for att vdrna om barnens integritet. Nyttjandekravet innebdr att insamlat material
endast ska anvandas for det andamal som deltagarna informerats om (Vetenskapsradet, 2002).
Ingen information kommer att delas med deltagarna da studien utgar fran offentligt material.

Det insamlade materialet anvands enbart for studien.
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5. Resultat och analys

| detta kapitel kommer sex diskurser presenteras vilka ar: det skyddslésa barnoffret,
socialtjansten som ansvarshéarare, civilsamhallet som ansvarsbarare, socialtjansten som den
naiva, socialtjansten som den maktiga och en (o)féranderlig myndighet. Diskurserna kommer

att presenteras och analyseras med hjalp av kritisk diskursanalys och begreppet moralpanik.

5.1. Det skyddslosa barnoffret

| alla de funna diskurserna under detta kapitel, fann vi &ven denna diskurs om det skyddslésa
barnoffret. Utifran den har diskursen fann vi att medias framstallningar av socialtjansten dven
paverkar allmanhetens bild av barn. Hur barn framstalls paverkar huruvida allmanheten
kanner ett behov av att barn far skydd. For att kunna forsta diskurserna om socialtjanstens
uppdrag med att skydda barn behovs saledes en forstaelse for vilken bild av barn som rader.
Denna diskurs kan i sig delvis forklara varfor diskurserna om socialtjansten forekommer da
det ar for att vi ser pa barn pa ett visst satt (i behov av skydd) som vi har &sikter om
socialtjansten. | detta avsnitt presenteras diskursen som handlar om hur tidningar genom sin

framstallan av socialtjansten samtidigt skildrar en bild av barn som skyddslésa.

Aftonbladet (2006¢) skriver om Bobby “Det grymma mordet pa Bobby 10.”. Bade
Aftonbladet och Expressen skildrar barnens 6de som grymt och att barnen inte blivit
tillréckligt skyddade. Liknande skrivs om “Lilla hjdrtat” i Expressen (2020b) dér det beskrivs
hur ”lilla hjértats tre ar i livet praglas av att hon slits mellan familjer och till slut hamnar hos
fel fordldrar”. I bida dessa artiklar skriver tidningarna ut barnens élder. Detta kan bero pa att
skribenterna vill papeka att det handlar om barnoffer, inte vilka offer som helst. Meyer (2007)
forklarar att nar nagonting rér barn anvands kanslor i argumentationen, for att moraliskt

definiera sociala problem. Till exempel gar det att lasa i Expressen (2020a):

Misshandeln av flickan praglas av ”sérskild hdnsynsldshet och rahet genom att gdrningen

riktat sig mot ett skyddslost barn” (Expressen, 2020a).
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Med hjalp av det teoretiska begreppet moralpanik kan de citerade meningarna ovan tolkas
vara kopplade till vad vi har valt att kalla for diskursen det skyddsldsa barnoffret. Enligt
Meyer (2007) bygger moralpaniken, i relation till barn, pa en sarskild framstallning av barn
som oskuldsfulla och skyddsvéarda. Citatet ovan utgar fran en liknande idé som kan tolkas som
att misshandel mot barn &r varre &n misshandel mot vuxna. Nar dessutom begreppet
”skyddsldst barn” anvinds forstirker det bilden av att barnet behdver skyddas av nagon. |
dessa artiklar &r denna nagon en vuxen foréalder/vardnadshavare. Detta betonas genom
tidningarnas beskrivning av att barnen avlidit till foljd av foraldrarnas vanvard. Exempelvis
beskriver Aftonbladet (2006¢) hur Bobby blev torterad till dods av sin mamma och
styvpappa”. Vidare beskriver Expressen (2020a) hur “’Lilla hjartat” "hittats dod hemma hos
sina fordldrar”. Detta kan forstas som att barn behover bli skyddade av sina fordldrar, och nar

detta inte ar fallet trader diskursen om det skyddslésa barnoffret fram.

5.2. Socialtjansten som ansvarsbarare

| detta avsnitt presenteras diskursen socialtjansten som ansvarsbarare. Diskursen behandlar
medias framstéllningar om vem i samhéllet som bér ansvaret for att skydda barn. Studien fann
tva sidor av denna ansvarsfordelning, i artiklar som ror fallet “Lilla hjartat”, vilket denna

diskurs behandlar, tenderar ansvaret att laggas pa socialtjansten.

I en artikel av Aftonbladet (2020d) gér att 1dsa att ”’[...] kommunen inte har tagit det yttersta
ansvaret for flickan”. Citatet visar tydligt en framstéllan om att kommunen har det
overgripande ansvaret att skydda barn. Vidare kan citatet forstas som att kommunen i detta
fall har misslyckats med att ta sitt stadgade ansvar da det skrivs “inte tagit det yttersta
ansvaret”. Detta kan tolkas implicera for allménheten att sociala myndigheter inte kan skydda
barn, vilket kan kopplas till den diskurs som handlar om civilsamhéllets ansvar. Det kan
forstarka bilden av att allméanheten sjalva maste skydda barn for att myndigheterna inte tar sitt

ansvar. Vidare skriver Expressen (2020Db):

Hennes foréldrar vann dragkampen mot socialtjansten och familjehemmet. Det kostade
Lilla hjértat” livet. Berdttelsen om hennes tre ar handlar om en lést

forlossningsavdelning, samhallshat och brott, knarkjakt och isolering (Expressen, 2020b).
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Citatet ovan kan tolkas som att socialtjansten &r ansvarig dels for skyddandet av ”Lilla
hjértat”, dels for ”Lilla hjartats” dod. Anvéndningen av ordet ”dragkamp” kan tolkas som att
socialtjansten hade kunnat rddda ”Lilla hjértats” liv om de hade kédmpat lite mer. For
allmanheten kan detta ge budskapet att det inte gar att lita pa socialtjansten om privatpersoner
med erfarenhet av “’en last forlossningsavdelning”, ”’brott” och knarkjakt™ kan vinna en

”dragkamp” mot en myndighet.

Ivo riktar skarp kritik mot Norrképings kommun i fallet med den treariga flickan som
kallats "Lilla hjartat".

— Det &r ett kapitalt misslyckande fran samhallets sida, séager generaldirektoren.

Den lilla flickan fick inte det skydd hon behdvde och hade ratt till av Norrkdpings
kommun, sager Sofia Wallstrom, generaldirektor for Inspektionen for vard och omsorg
(Aftonbladet, 2021a).

Detta citat kan tolkas som att socialtjansten borde ha reagerat da de har ett ansvar att skydda
flickan. Genom att anvidnda ord som “hade ritt till” kan det tolkas som att socialtjansten inte
har gjort det som de &r alagda att gora. Det kan tolkas som att socialtjansten visste att flickan
for illa vilket forstirks genom att anvénda ord som “skydd hon behovde”. Socialtjénsten
misslyckande forstarks med ord som “’kapitalt misslyckande”, vilket kan implicera for
allménheten att de inte kan ha tilltro till att socialtjansten fullfoljer sitt lagstadgade ansvar att
skydda barn. I fallet med ”Lilla hjértat” kritiseras socialtjénsten for att ha agerat felaktigt.
Detta kan likstallas med det Cohen (2011, s. 2) kallar folkdjavlar; genom normer och
varderingar skapas en ratt respektive fel roll. Syftet med normerna &r att manniskor ska valja
ratt roll, och de som inte intar den ratta rollen kan ses som folkdjavlar (Cohen, 2011). | detta
fall kan den ratta rollen tolkas vara de som skyddar barn och nér socialtjansten inte framstélls
som detta kan det tolkas som att myndigheten intar den felaktiga rollen och darmed bli till
folkdjéavul.

5.3. Civilsamhallet som ansvarsbarare
| detta avsnitt presenteras diskursen civilsamhallet som ansvarsbarare. Diskursen behandlar

medias framstallningar om vem i samhéllet som bar ansvaret for att skydda barn. Studien fann
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tva sidor av denna ansvarsfordelning, i artiklar som ror fallet Bobby, vilket denna diskurs

behandlar, tenderar ansvaret att laggas pa allméanheten. Aftonbladet (2007) skriver:

Vissa vill se hardare straff for dem som gor sig skyldiga till vanvard av barn. Andra vill
se forebyggande atgarder fran sociala myndigheter. Men de allra flesta ar Gverens om att
vi alla har ett ansvar for att barn inte far illa (Aftonbladet, 2007).

Citatet kan tolkas som att det for allménheten ar oklart vilket uppdrag socialtjansten har, och
att ansvaret att skydda barn darmed behdver vara pa allmanheten (“vi alla har ett ansvar”). Pa
séttet som journalisterna uttrycker sig kan tidningarna ses som det Cohen (2011, s. 10)
bendmner fér moralentreprendrer. Moralentreprendrer kan dels framstélla sig sjalva som
nagra med hog moral, dels definiera ett socialt problem som nagonting moraliskt. Bade
Aftonbladet och Expressen publicerar artiklar om barn skrivna med htg modalitet (Winther
Jorgensen & Phillips, 2000). Tidningarna framstaller barnfragan som nagonting akut och
hotande och tidningarna blir moralentreprenérer. Genom att anvanda konstateranden som

”Men de allra flesta dr 6verens” kan det implicera en ansvarskénsla hos allménheten.

Flertalet artiklar innehaller intervjuer med kanda personer som diskuterar fallet Bobby. Bland
annat uttrycker en sadan person till Aftonbladet (2006¢) Vi méste alla gdra nigot nu for att
skydda barnen”. Citatet kan tolkas som att allmé@nheten bar ansvar for att barn inte ska fara
illa. Meningsformuleringen Vi méste alla” kan tolkas som att allménheten har ett ansvar att
skydda barn som allménheten inte tagit. Vidare kan citatet tolkas vara av hég modalitet
(Winther Jgrgensen & Phillips, 2000, s. 87-88) genom att personliga asikter presenteras som
sanning. Citatet kan saledes antyda att férandring for barns livssituation behdver ske
omgaende och att det &r allmanhetens ansvar. Detta skulle bland annat kunna implicera for
allménheten att socialtjansten inte ar tillracklig utan att det &r upp till gemeneman att skydda
barn. Vidare i artiklar forstarks framstallan kring att det ar allmanheten som kan och ska

skydda barn.

| medierapporteringen om fallet Bobby finns ingen direkt folkdjével, men dar framstélls
allméanheten som nagra som behover forbattra sig och borja ta ansvar. Detta innebér att aven
om samhéllet inte direkt framstalls som ansvariga, framstélls allménheten som att de kan

forhindra att barn far illa.

Cohen (2011) beskriver hur moral anvands som redskap for att forma ménniskors beteenden.

Meyer (2007) fordjupar resonemanget genom att beskriva hur allt som ror barn & moraliserat

37



och darmed alltid blir till en frdga om moral. Exempelcitaten kopplade till diskurserna
socialtjansten som ansvarsbarare samt civilsamhallet som ansvarsbéarare tolkar vi synliggor
en hegemonisk diskurs i materialet, vilket enligt Winther Jargensen och Phillips (2000, s. 80)
ar en diskurs som star hogst i diskursordningen. Den hegemoniska diskursen ses har vara att
socialtjansten misslyckas med att skydda barn. Detta kan ses som en intertextuell kedja
(Winther Jargensen & Phillips, 2000, s. 77-78) da diskurserna férstarker fragan om ansvar
som Gppnar upp for tolkningar om vem som ska béra ansvaret och darmed att ingen given
ansvarsbarare finns. Samtidigt rader en l1ag interdiskursivitet (Winther Jargensen & Phillips,
2000, s. 85-87) da liknande diskurser om att socialtjansten inte tar sitt ansvar i att skydda barn
aterkommer. Detta kan ses genom den funna intertextuella kedjan (Winther Jargensen &
Phillips, 2000) som skildrar att barn &r i behov av skydd fran nagon, men att detta behov inte
alltid tillgodoses. I saval Aftonbladet som Expressen har artiklar om fallen Bobby och “Lilla

hjirtat”, med stor tidsintervall, publicerats dir barn framstélls som skyddslosa.

5.4. Socialtjdnsten som den naiva respektive den méktiga

| detta avsnitt presenteras tva diskurser om socialtjansten: socialtjansten som den naiva och
socialtjansten som den méaktiga. Diskurserna handlar om hur socialtjansten i vissa fall
portratteras som en otillrécklig och resurssvag myndighet utan kapacitet att skydda barn. |

andra fall portratteras socialtjansten som en myndighet med resurser och makt att ingripa.

5.4.1. Socialtjansten som den naiva
Att socialtjansten framstalls som en naiv och opalitlig myndighet urskiljs bland annat i en

artikel frdn Expressen (2020b) dar féljande skrivs om Lilla hjartat”:

Mamman och pappan lyckas dock évertyga socialtjdnsten om att det handlar om falska
larm som kommer in och socialtjanstens utredning som startades i julas avslutas nagra
dagar fore "Lilla hjartats” dod (Expressen 2020b).

| citatet urskiljs att socialtjansten ar en myndighet som kan Overtalas att inte fullfolja sitt
uppdrag med att skydda barn. Socialtjansten framstalls i detta fall vara naiv, ndgot som kan
tolkas ligga till grund for flickans bortgang. Moralpanik skulle kunna uppsta da allmanheten

kan betrakta socialtjansten som den huvudsakliga faktorn till ”Lilla hjartats” bortgang och kan
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forstas med Meyer (2007) teoretiska resonemang om barndom. Meyer (2007) menar att
barndomen &r ett kdnsloladdat begrepp och att barndomen ska varnas om. Barn behover
skyddas vilket innebdr att brott mot barn ses som vérre an brott mot vuxna (Meyer, 2007). Nar
socialtjansten skildras ha ett ansvar i ett barns dod kan de framstallas som passiva och
oansvarsfulla och den mediala kritiken kan forstas genom Meyers (2007) resonemang om
brott mot barn och synen pa barndom. Med utgangspunkt i Meyer (2007) kan rapporteringen
bidra till forakt mot socialtjansten och kan implicera en uppfattning om myndigheten som
oférmogen till att skydda barn, och i stallet som en myndighet som skadar barn. Citatet har
hog modalitet (Winther Jgrgensen & Phillips, 2000) da citatet kan tolkas som att det var
foraldrarna som Overtygade socialtjansten att inte agera, snarare an att socialtjansten gjorde en
egen bedémning av de inkomna orosanmalningarna. Citatet har d&ven hog modalitet da citatet
framstaller socialtjansten som oférmdgen att avgora vad som ar falskt och sant. Detta kan
mojligen tolkas som att socialtjansten inte gar att lita pa. Diskursen om socialtjansten som den
naiva gar aven att finna ar 2006 i en artikel fran Expressen (2006g) dar en jurist verksam inom
Bris diskuterar fallet Bobby:

Tingsratten har inte lyckats klargéra vem som har gjort vad, men den har visat att det inte
ar acceptabelt att delta passivt, sager Olof Hilphers.

Men samtidigt ar han kritisk till de sociala myndigheternas agerande i fallet.

- Bobby var ett fall for socialen i Stenungssund eftersom han hade en stédfamilj, men

trots det fick aldrig socialen i Eksjo veta att han hade flyttat dit.

- Hade de informerats hade de kunnat kontrollera hans nya hem och da kanske reagerat.

Det &r en rutin som genast borde inforas, sdger Olof Hiilphers (Expressen, 20069).

| citatet framgar kritik mot socialtjansten. Det framgar att Bobby hade kontakt och stod fran
socialtjansten, tills Bobby och familjen flyttade. Det kan tolkas som att socialtjansten borde ha
lamnat 6ver en rapportering till den nya kommunen om Bobbys situation. Samtidigt uttrycks
det att d&ven om socialtjansten hade haft information, sa sakerstéller det inte att nagon atgard
hade vidtagits (da kanske reagerat™). Detta kan tolkas som inkompetens och naivitet hos
socialtjansten nar det kommer till att upptécka barn som far illa. Citatet har 1ag modalitet
(Winther Jgrgensen & Phillips, 2000) da ordet kanske” anvands. Detta gor att meningen inte

framstalls som objektiv sanning, vilket gor att meningen kan vara svartolkad. Ar betydelsen
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av citatet att socialtjansten ar naiva och inte skulle upptécka att Bobby far illa, eller &r

betydelsen att det kanske inte ens foregick nagot i hemmet som hade kunnat uppenbaras?

Utover att socialtjansten i citatet skildras som naiva indikeras aven en maktfull socialtjanst
("kunnat kontrollera hans nya hem”). Ordet ’kontrollera” kan tolkas som negativt och kan
indikera maktmissbruk. | detta fall beskrivs socialtjansten kunna kontrollera Bobbys hem
snarare &n att de hade kunnat hjélpa Bobby. Det kan vara negativt for socialtjansten att
beskrivas som en kontrollerande myndighet snarare &n en hjélpande. For allménheten kan
denna framstéllning implicera en bild av socialtjansten som integritetskrankande och icke-
hjélpande. Detta kan skapa en uppfattning om att myndighetens uppdrag med att skydda barn

praglas av integritetsintrang och kontroll.

5.4.2. Socialtjansten som den maktiga

Som ovan diskuterat forekommer en annan diskurs av socialtjansten i artiklarna,
socialtjansten som den maktiga, som rér myndighetens férmaga att utéva makt och ingripa. |
Aftonbladet (2020Db) skrivs det om hur ”Lilla hjértat” "’togs ifran sina biologiska fordldrar
redan pa BB”. I citatet anvénds orden “’togs ifrdn” vilket kan tolkas som att socialtjdnsten kan
ta barn utan vidare grund och detta kan tolkas som att socialtjansten har sddan makt att
myndigheten kan utmana foraldrars ratt till sina barn genom att ta barnen ifran dem. Om ordet
“omhéanderta” hade anvants hade mojligen uppfattningen varit att barnet vardas och ordet far

darmed en annan innebdrd, att socialtjansten gor nagonting av god vilja och stodjer barnet.

| en artikel fran Aftonbladet (2021b) diskuterar en yrkesverksam inom
barnrattsorganisationen Maskrosbarn lex lilla hjartat. | artikeln riktas kritik mot

socialtjanstens arbetssatt med placerade barn. Den yrkesverksamma uttrycker féljande:

Samtidigt upplever manga placerade barn fortfarande att deras réster inte raknas.
Placeringar praglas av oforutsagbarhet — och det slutliga malet &r nastan alltid att de ska

aterforenas med sina biologiska foraldrar, enligt Maskrosharn.

— Det brukar kallas att man ska jobbas hem” igen. Aven nir det ir vildigt svara
forhallanden som gjort att barnet placerats, som vald eller 6vergrepp fran foraldern, ar
malet att barnet ska hem. Manga vi moter beskriver det som oerhort svart, eftersom de ar

radda for sina foréldrar, séger Sandra Seropian (Aftonbladet, 2021b).
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Citatet ovan framstéller socialtjansten som en kontrollerande myndighet som innehar mycket
makt. Det kan tolkas som att oavsett vad barnen sager sa ar det socialtjansten som tar beslut.
Citatet kan tolkas som att d&ven om barnen &r radda och/eller valdsutsatta sa ska de aterga till
hemmet (”de ar rddda for sina fordldrar™). Citatet framstaller socialtjansten som en myndighet
som inte arbetar individanpassat, utan en myndighet som saknar flexibilitet ("ar malet att
barnet ska hem”). Beskrivningen av omhéndertagande av barn pa sadant vis kan implicera att
socialtjansten gor det som socialtjansten behagar, vilket kan gora det ologiskt for allménheten
att forstd socialtjinstens arbete. Detta kan tydas i meningen ”Aven nir det ir vildigt svira
forhallanden [...] som vald eller dvergrepp” vilket kan tolkas som att det inte spelar nagon

vad barn utsétts for utan socialtjanstens vilja véager alltid tyngst.

Ordet ”placering” kan tolkas som att socialtjansten kan placera barn utan vidare grund, ordet
ger ingen indikation pa att barnen tas omhand om. Ordet kan fa det att framstallas som att
omhandertagande av barn sker pa slumpmassig basis och &r ett resultat av socialtjanstens
kontroll. Vidare star det ”Priiglas av oforutsigbarhet” vilka ar ord med htg modalitet
(Winther Jgrgensen & Phillips, 2000). Orden bildar en objektiv sanning, socialtjansten ar
ofdrutsagbar. Den hdga modalitet kan implicera for allménheten att det ar ett faktum och

oavsett vilken placering, frivillig eller tvang, sa ar placeringarna of6rutsagbara for alla barn.

Cohen (2011) forklarar hur media skapar stereotyper i sina skildringar av extrema fall vilket
tenderar att skapa moralpanik. Vidare ar massmedia en andrahandskélla, nagot som innebér
att samtlig information inte nddvandigtvis ges ut (Cohen, 2011). Fallen Bobby och "Lilla
hjartat”, kan ses som extrema fall och fallen géller dessutom barn. Meyer (2007) menar att
debatten om barn styrs av kénslor och barn ar en maktfull och naturlig diskurs vilket gor den
omdjlig att motsétta sig. Diskursen har blivit maktfull och naturlig da samhallet har
konstruerat bilden av barn som heliga. Detta innebdr att det ar svart att argumentera emot nar
nagon anvander begreppet barn (Meyer, 2007). Nar media déarmed rapporterar om extrema
fall rérande barn, med hog modalitet, kan det ligga till grund fér moralpanik da det kan ge en

kénsla av att det som sker ar ett utbrett problem och hot.

Genom att bade framstélla socialtjansten som en kontrollerande myndighet med makt samt
som en naiv och resurslés myndighet, kan gora att allmanheten inte vet vad de kan férvéanta

sig av socialtjansten och myndighetens uppdrag med att skydda barn blir darmed otydlig.
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5.5. En (o)féranderlig myndighet

Diskursen en (o)féranderlig myndighet handlar om hur socialtjansten & ena sidan framstalls
som en myndighet kapabel till férandring i syfte att skydda barn, samtidigt som socialtjansten
a andra sidan framstalls som oformdgen till forandring och benégen till att fortsétta
misslyckas med sitt uppdrag. | en artikel fran Expressen (2006c¢) skrivs foljande angaende lex

Bobby, med kommentarer fran folkhalsoministern:

For tre ar sedan skarptes straffen for grova brott mot barn inom familjen. Nu forbereder
regeringen ett nytt lagforslag.

- Vi vill att Socialstyrelsen ska kunna inrétta en form av haverikommission. Nar ett fall av
grovt vald mot ett barn har forekommit ska man i efterhand kunna utreda hur mycket
skolan kande till, vad barnomsorgen och Socialstyrelsen visste. Vi maste bli battre pa att
se vad myndigheterna kunnat gora i ett tidigt skede. Kalla det hér garna for lex Bobby
(Expressen, 2006c¢).

| forsta meningen av citatet framgar att forandring har skett, i form av lagandring, och att
fortsatt forandring ar pa vag genom ny lagstiftning. Det kan tolkas som att denna lagstiftning
ar en forutsattning for att socialtjansten ska kunna férandras. Kopplat till Meyer (2007) ses i
ovanstaende citat hur straffskarpning samt stiftande av nya lagar blir aktuellt nar ett barn farit
illa. Det gar att forsta enligt Meyer (2007) dels genom att brott mot barn ses vara vérre an
brott mot vuxna, dels genom att diskursen om barn dr dominant och omdjlig att motsatta sig
vilket sétter press pa myndigheter att agera. Det kan alltsa forstas som att uppstadd
moralpanik tvingar myndigheter till fordndring. Meningsformuleringen Vi maste bli béttre
[...]” (Expressen, 2006¢) indikerar pa att myndigheterna har brustit, men att de har formaga
att forandra och forbéttra. Vidare 1 Aftonbladet (2020d) géllande ”Lilla hjértat” diskuteras hur
vissa forandringar kan ske i syfte att forbattra socialtjanstens uppdrag med att skydda barn.

Regeringens sarskilda utredare har av Aftonbladet (2020d) blivit intervjuad:

Som bakgrund ndmner Winberg bland annat det uppmarksammade fall i Norrkdping dar

en tredrig flicka, kallad "Lilla hjartat", hittades dod i en lagenhet tidigare i ar.

[..]
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— Det har forstarkt var ambition att 6ka uppféljningen. | dag ar det sa att om man flyttar
ett barn till de biologiska foraldrarna blir det en uppfoljning pa tva manader, vi foreslar
sex manader. Det &r ett steg i en riktning som skulle vara positiv for sddana typer av fall
som "Lilla hjartat", sager Winberg (Aftonbladet, 2020d).

| citatet framkommer att socialtjansten ska ges okad befogenhet att folja upp nar barn flyttar
hem efter omhéndertaganden. Detta indikerar en myndighet som kan férdndras, men som &r
benégen till forandring forst efter att brister uppmarksammats. Det kan tolkas genom att ”Lilla
hjirtat” nimns i samband med eventuella fordndringar, nirmare bestdmt forandringar som
hade kunnat paverka Lilla hjirtats” situation. Forandringarna kan hér vara till f61jd av att
moralpanik uppstatt, vilket kan forstas genom att forandringar sker forst efter ett allvarligt
utfall. I citaten som diskuterar lagstiftning framstalls socialtjansten som en myndighet med
formaga till forandring. | dessa sammanhang ges tilltro och férhoppning om att
myndigheterna genom nya lagar kan fordndra och forbéttra sitt arbete med att skydda barn.
For allmanheten kan detta implicera att socialtjansten faktiskt har formaga att forandra den
sociala barnavarden till det battre, men att myndighetens forebyggande arbete ar bristande da

forandring forst sker efter att ett barn farit illa.

Genomgaende i artiklarna diskuteras hur det som hande savél Bobby som “Lilla hjartat” bor
ha kunnat undvikas. Sarskilt betonas att liknande utfall inte far handa igen. I en artikel fran
Aftonbladet (2006e) skrivs exempelvis foljande gallande fallet Bobby ”Alla ér 6verens: det
som hande Bobby far inte handa igen”. Citatet har vad Winther Jargensen och Phillips (2000)
kallar h6g modalitet. Genom citatets hga modalitet bildas en uppfattning om att det rader
konsensus mellan samtliga manniskor, vilket kan tolkas som att alla har tagit stallning i fragan

och dessutom haller med varandra.

Rorande fallet Lilla hjartat”, som uppméarksammades 14 ar efter fallet om Bobby, uttrycker
socialministern foljande till Expressen (2022) ”Hennes ofattbart tragiska 6de har berort ett
helt land. Det som h&nde i hennes fall borde inte ha kunnat hdnda”. Citatet kan tolkas
synliggora hur det rader forvantningar om att barn aldrig ska kunna fara illa och detta sarskilt
i Sverige, nagot som insinueras genom hog modalitet i form av pastaendet att hela den
svenska befolkningen har berorts (har berort ett helt land”). Utifran citaten fran bade
Aftonbladet (2006e) och Expressen (2022) synliggérs diskursen om socialtjansten som
oforanderlig. Diskursen framtrader genom framstéllningar av att socialtjansten upprepande

misslyckas med att skydda barn. Da diskursen ar densamma i medierapporteringen om Bobby
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och “Lilla hjartat” kartlaggs dess laga interdiskursivitet, vilket Winther Jargensen och Phillips
(2000) forklarar innebar att samma diskurs reproduceras igen. Det kan vidare ses som en
intertextuell kedja som enligt Winther Jargensen och Phillips (2000) innebér att diskursen &ar

ofdrandrad.

Né&r media inledningsvis antyder att det ar mojligt for barn att aldrig mer fara illa, till exempel
genom att skriva “fér inte hinda igen” (Aftonbladet, 2006¢), for att sedan flera ar senare
skriva ”det borde inte ha kunnat hdnda” (Expressen, 2022) till foljd av att ett barn faktiskt har
farit illa tyder det pa att diskursen styrs av kanslor, nagot som Meyer (2007) lyfter. Diskursen
om socialtjansten som oféranderlig kan implicera for allmanheten att socialtjansten bade forr
och fortséttningsvis ar oférmogen att skydda barn. Detta kan tolkas skapa, en for allmanheten,
misstro till den myndighet som i teorin ska vara det yttersta skyddsnéatet. Nagot som
ifrdgasatter den radande diskursen om socialtjansten som en oféranderlig myndighet
framkommer i en artikel fran Expressen (2006e) dar en journalist diskuterar fallet Bobby och

reaktionerna som foljde:

Jag tror inte att vi i fortsattningen kan forhindra att sadant sker igen, men i och med att
man reagerar blir det en slags kollektiv press; vi lever i ett samhalle dér barn kan fara illa,

men inte utan att vi reagerar, sager Hasse Aro (Expressen, 2006e).

| citatet ges en motsattning till diskussionen om att det gar att forhindra att barn far illa. Det
kan tolkas som att det inte ar till f6ljd av myndigheters hantering av arenden som barn far illa,
utan snarare att det ar oundvikligt att barn far illa. Citatet kan tolkas minska eventuell
moralpanik. Citatet har bade 1ag och hog modalitet (Winther Jargensen & Phillips, 2000).
Inledningsvis skildras en subjektiv sanning om att det inte gar att forhindra att barn far illa,

som sedan foljs av en mer objektivt gestaltad sanning kring att barn faktiskt kommer fara illa.
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6. Diskussion

Syftet med denna studie har varit att undersoka hur socialtjansten framstalls i svenska
nyhetstidningar i samband med rapporteringen om fallen Bobby och "Lilla hjéartat”. Vidare
har studien dmnat analysera vad dessa framstéllningar kan ha for implikationer nar det
kommer till allménhetens uppfattning om socialtjansten. Fragestéllningarna som studien
utgatt fran ar: Vilka diskurser om socialtjanstens arbete med barn framtrader i
nyhetsartiklar? samt Vilka tdnkbara implikationer kan dessa diskurser ha for alilménhetens

uppfattning av socialtjanstens uppdrag med att skydda barn?

Studien fann sex diskurser om socialtjanstens arbete med barn vilka var: det skyddslosa
barnoffret, socialtjansten som ansvarsbarare, civilsamhéllet som ansvarsbérare,
socialtjansten som den naiva och socialtjansten som den maktiga och en (o)féranderlig
myndighet. Dessa diskurser kan for allménheten implicera att socialtjanstens uppdrag ér
otydlig och dess funktion otillracklig. | studiens resultat framkommer en framstallning av
socialtjansten som oférmdgen att skydda barn, och i vissa avseenden dven som en myndighet
vars arbete forvarrar barns livssituation. Denna framstéllning liknar den som Blomberg (2019)
funnit dar socialtjansten framstalldes som en organisation i kris. Utifran denna studies resultat
framgar att den mediala kritiken mot socialtjansten fokuserar pa organisatoriska brister
snarare an enskilda socialarbetare, vilket motsvarar det Cordoba (2017) fann i sin studie.

Inom ramen for denna diskurs framkom det att socialtjansten i forsta hand kritiseras for att
inte ingripa tillrackligt samt for att misslyckas med arenden. Murphy (2022) fann att
socialarbetare var radda for att avsluta arenden pa grund av risk for att missa nagot och
saledes fa medial kritik for det. Detta starker det som har framkommit i denna studie,
namligen att socialtjansten kritiseras for att vara restriktiva snarare &n ingripande. Detta kan
ses bland annat genom att rapporteringen om “Lilla hjértat” inte fokuserade pa att
socialtjansten faktiskt hade omhandertagit Esmeralda. Detta namndes fa ganger, det lades inte
heller fokus pé att det var domstolen som tagit beslut om att ”’Lilla hjértat” skulle flytta hem
och att socialtjansten motsatte sig detta. Leedham (2022) beskriver hur ett restriktivt arbete
fran socialtjanstens sida resulterar i en uppfattning av myndigheten som oférmdgen till att
skydda individer. Utifran det framkomna resultatet i den har studien kartlaggs en
framstallning av att socialtjansten inte fullgor sitt uppdrag med att skydda barn, mot bakgrund
av ett alltfor restriktivt arbete. Detta har visats gélla oavsett socialtjanstens inblandning i, och
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vetskap om, arenden. Kritiken mot socialtjansten har lett till nya lagstiftningar for att starka
barns skydd. Konsekvensen av nya lagsstiftningar kan av allménheten tolkas som positivt,
rapporteringen som foranledde lagéandringarna kan dock implicera for allménheten att
socialtjansten inte utfor sitt uppdrag korrekt och att det finns ett akut behov av forandring i

stallet for ett langsiktigt mal att forbattra den sociala barnavarden.

| denna studie fann vi inte nagra positiva framstallningar av socialtjansten vilket kan bero pa
att det ar tva fall dar barn farit illa som studien utgatt ifran, och med avstamp i teorin om
moralpanik kan det forstas som att tidningarna ar tvungna till att skandalisera detta da det ror
de moraliska begreppen barn och barndom. Vi har saledes funnit ett annat resultat &n Nilsson
et al. (2024) som menar att svensk media inte tenderar att skandalisera socialtjanstens arbete.
Blomberg (2019) forklarar att positiva framstallningar av socialtjansten i media kan framja
allménhetens fortroende for myndigheten genom att forma uppfattningar om sociala problem.
Utifran detta resonemang av Blomberg (2019) kan medierapporteringen som studerats i denna
studie tolkas kunna implicera en uppfattning om socialtjansten som opalitlig. For att
socialtjansten ska uppfattas som legitim ar det vasentligt att allménheten k&nner fortroende for
myndigheten (Nilsson & Landstedt, 2022). Den intensiva och negativa rapporteringen om
socialtjansten som har funnits i denna studie kan darmed mojligen bidra till en uppfattning om

socialtjansten som bristfallig.

Leedham (2022) beskriver hur kritiken mot socialtjanstens restriktiva arbete gor att fall
rorande barn som far illa ses som en konsekvens av det restriktiva arbetet, och inte som ett
samhéllsproblem. Detta fann dven vi i den har studien vid medierapporteringen om Lilla
hjartat” dar socialtjansten tenderade att skildras som bidragande till hennes bortgang. Dock
gallande fallet Bobby fann vi att artiklarna tenderade att lagga ett stort ansvar pa allmanheten
att skydda barn, och darmed franskrevs socialtjansten en stor del av ansvaret. Socialtjansten
beskrivs i manga av artiklarna som barande for handelserna, vilket gor att denna framstallning
kan tolkas som motsagelsefull. Samtidigt som socialtjansten har ett stort ansvar, framstélls de
som ansvarslosa. Detta skulle kunna implicera for allmanheten att allménheten maste ta
ansvaret for barns skydd och att socialtjansten inte behévs i samhéllet. Desto viktigare
socialtjansten anses vara, ju mer ansvar kommer den att tillskrivas. Det har kan saledes tolkas
som att oavsett om socialtjansten framstalls i media eller inte, sdger det nagot om

myndighetens betydelse i samhallet.
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I motsats till att socialtjansten framstalls som restriktiv och otillracklig framkom dven en
framstéllning av socialtjansten som kontrollerande och auktoritar, dar socialtjansten har
tillrackliga resurser samt makt for att kunna ingripa. Cordoba (2017) menar att socialtjansten
kan framstallas som antingen hjélpande eller kontrollerande och att den kontrollerande delen
ar mindre framtradande. Detta framtrader dven i vart resultat dar socialtjansten framst
framstélls som otillracklig och naiv, vilket kan tolkas som att socialtjansten vill hjalpa men
inte har resurser till det. Det framstaller socialtjansten som en myndighet som vill vél i
kontraktion till framstéllningen om att socialtjansten utévar makt och kontroll. Detta kan

implicera en otydlig bild av socialtjdnstens uppdrag i samhéllet.

Pa samma satt som tidningarna agerar moralentreprendrer, gor dven socialtjansten det genom
att satta normer for exempelvis foraldraférmaga och barns basta. Nar tidningarna rapporterar
om socialtjanstens misslyckande kan det alltsd implicera att socialtjansten ar kontraproduktiv
och saledes inte bor ha ndgon ratt att bedoma foraldraskap. Vidare kan det implicera en radsla
hos allmanheten och ett minskat fértroende for socialtjansten om myndigheten inte uppfattas
vara legitim och ha forutsattningar for att kunna ge stod. Gallande vara implikationer for
allmanheten som funnits i studien &r det av vikt att beakta det som Nilsson och Landstedt
(2022) funnit, namligen att uppfattningen om socialtjansten varierar bland annat beroende pa

bakgrund och position.

Sammanfattningsvis har denna studie med hjalp av begreppet moralpanik identifierat
diskurser om socialtjansten samt funnit att de alla visar pa sarskilda forstaelser av barn. Hur
socialtjansten framstalls har inte bara implikationer for allméanhetens bild av socialtjansten
utan &ven dess bild av barn. Vidare har studien funnit att medierapporteringen om
socialtjanstens arbete med barn bade kan orsaka, samt vara en konsekvens av, moralpanik.
Oavsett sa visar resultatet att folks 6de ligger i socialtjanstens hander vilket gor att de som é&r i
kontakt med socialtjansten kan kdnna en oro for hur myndigheten ska agera. Det kan aven

gora att individer inte vagar soka hjalp.

6.2 Implikationer for socialt arbete som praktik

Resultatet som funnits i denna studie kan vara anvéandbart for socialt arbete da resultatet visar
att socialtjansten, dven nar den inte direkt ifragasatts, &nda kan vara foremal for implicit
problematisering. Genom att socialtjansten granskas och uppmarksammas antyder det att

socialtjansten har ett viktigt uppdrag i samhallet. Problematiseringarna av myndigheten kan
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foranleda nya, battre arbetssatt som mater samhallets behov och 6nskemal. Det dr vasentligt
att problematiseringen tas emot av socialtjansten for att forandring ska kunna ske och
myndigheten fortsatta uppfattas som legitim. Om myndigheten inte uppfattas som legitim
riskerar individer att undvika att soka stod (Nilsson & Landstedt, 2022). Resultatet har visat
att socialtjanstens uppdrag med att skydda barn framstélls som otydlig, vilket kan féranleda
att ansvaret forskjuts till alimanheten. Ur ett samhallsperspektiv kan detta tolkas
problematiskt da det innebar att alla &r ansvariga fér samhallsproblem, inklusive de problem
vi drabbas av. Om allménheten far till sig att alla har forvantningen pa sig att ta samma ansvar

som socialtjansten ska, kan att soka hjalp hos myndigheten ses som meningslost.

Nar socialtjansten ar foremal for medial kritik ar det vésentligt att socialarbetare har verktyg
for att bemota det (Blomberg, 2019). Utifran resultatet i denna studie kan det tankas vara
lampligt for socialtjansten att bli mer synlig i medier for att ge allménheten en ékad inblick i
verksamheten. Aven om socialtjansten inte kan uttala sig om specifika fall kan de sprida
allman kunskap om hur socialtjansten arbetar for att saledes indirekt bemdéta kritiken. Studiens
resultat kan anvandas for att framja socialtjanstens arbete pa bade mikro- och makroniva
genom att bidra med kunskap som kan ligga till grund for forbattrande atgarder for saval

enskilda individer som samhéllet i stort.

6.3. Forslag till ytterligare forskning

For att 6ka forstaelsen for konsekvenserna av medias framstallningar av socialtjansten i en
svensk kontext behdvs mer forskning. Ett forslag ar forskning géllande hur mediala
framstallningar paverkar den sociala barnavarden. Det finns behov av mer kunskap om hur
kritiken paverkar enskilda socialarbetare, organisationen i helhet samt hur kritiken bemaots.
Genom att fa en forstaelse for hur medierapporteringen paverkar allmanhetens syn pa
socialtjansten kan klienter eventuellt bemétas pa ett annat béattre sétt.
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